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ขอบเขตการรายงาน
		

	 บริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน) ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินด้้านความยั่่�งยืืนตั้้�งแต่่ปีี 2562 โดยได้้จััดทำำ�รายงาน   
ความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปี 2562 เป็็นปีีแรก เพ่ื่�อส่ื่�อสารข้้อมููลให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนได้้รับทราบถึึงแนวคิด นโยบาย 
กลยุทธ์ และการคัดเลืือกประเด็็นความสำำ�คัญของความยั่่�งยืืนเป็็นการสื่�อสารแสดงเจตนารมณ์์ให้้รับทราบถึึงความมุ่่�ง
มั่่�นและความตั้้�งใจในการดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อพััฒนาองค์์กรให้้มีความก้้าวหน้้าอย่่างยั่่�งยืืนด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

	 ในปีี 2563 บริิษััทยังคงมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินการและพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยได้้จััดทำำ�รายงาน
ความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปี 2563 เป็็นรายงานฉบัับที่่� 2  บริิษััทได้้จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนตามกรอบการรายงานสากลของ 
Global Reporting Initiatives (GRI)  โดยเนื้้�อหาจะครอบคลุมุการประเมินิประเด็็นที่่�สำำ�คัญด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน
ของบริิษััท ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย แนวทางการบริิหารจััดการ  การกำำ�กับดููแลกิจการอย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึง ผลการดำำ�เนิิน
งานด้้านเศรษฐกิจิ การดำำ�เนินิงานด้้านสัังคม และการดำำ�เนินิงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ ส่ว่นเสียีทุุกกลุ่่�มของ
บริิษััท ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2563 ถึึงวัันที่่� 31 ธันวาคม 2563 ที่่�ผ่่านมา

	 ในปีี 2563 นี้้� บริิษััทยังคงมุ่่�งเป้า้สู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของโลก โดยการนำำ� ‘เป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
ของโลก’ (Sustainable Development Goals: SDGs) มาเป็็นแนวทางในการขับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินการกับผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�มขององค์์กรเพ่ื่�อให้้เช่ื่�อมโยงกัับบริิบทของแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในระดัับสากลต่อไป
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	 ในปีี 2563 ที่่�ผ่่านมา ผู้้�ประกอบการธุรกิจท่ั่�วโลกต้้องเผชิญกัับความไม่่แน่่นอนและความท้้าทายจากสภาวะ
เศรษฐกิิจโลกเป็็นอย่่างมาก ทำำ�ให้้ประเทศต่่าง ๆ  ประสบกัับภาวะเศรษฐกิจิหดตััวไปท่ั่�วโลก ประกอบกัับการหยุุดชะงัักทาง
เศรษฐกิิจจากการปิดประเทศเน่ื่�องจากการแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิิด-19) จึงทำำ�ให้้อัตราการ
เติิบโตทางเศรษฐกิิจตกต่ำำ��กว่่าที่่�คาดการณ์ไว้้

	 จากสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิิด-19) ที่่ �เกิิดขึ้้�นนั้้�น บริิษััทได้้
ปรัับการดำำ�เนิินงานควบคู่่�ไปกัับการป้อ้งกััน การเฝ้า้ระวััง และการควบคุุมการแพร่ระบาดที่่�เกิิดขึ้้�น อี กทั้้�งยัังคำำ�นึงถึึง
การบริิหารจััดการห่วงโซ่่อุุปทาน การผลิิต และการจััดส่่งสิินค้้าเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายจากภาครััฐอย่่างเคร่่งครััด 
โดยการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวทำำ�ให้้บริิษััทได้้รับการรับรองรายงานการตรวจสุขภาพองค์์กรต่อการรับมืือโรคโควิิด-19 จาก
สถาบัันไทยพััฒน์์ในระดัับยอดเยี่่�ยม อีกทั้้�งบริิษััทยังส่่งต่่อความห่่วงใยให้้กับสัังคม โดยได้้ร่วมบริิจาคแอลกอฮอล์์เจล
ซึ่่�งผลิิต  โดยทีีมวิิจััยและพััฒนาของบริิษััทตามสููตรของกรมวิิทยาศาสตร์ เพ่ื่�อแจกจ่่ายให้้กับโรงพยาบาล มููลนิ ธิิ และ
หน่่วยงานต่่าง ๆ มากมายทั้้�งในกรุุงเทพฯ และต่่างจัังหวััด และแม้้ว่าการดำำ�เนิินธุุรกิจกับลููกค้้าในต่่างประเทศจะมีีการ
ชะลอตััวและหยุุดชะงััก แต่่บริิษััทยังสามารถรักษาศัักยภาพในการแข่่งขัันด้้วยการขยายกำำ�ลังการผลิิตอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดย
ใช้้เทคโนโลยีแีละนวััตกรรมใหม่่ๆ ประกอบกับัทีีมงานซึ่่�งมีีความเชี่่�ยวชาญการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ๆ ทำำ�ให้้บริิษััทสามารถ
ขยายฐานลููกค้้าภายในประเทศได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะลููกค้้ากลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวกับอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม ท่ ามกลาง
สภาพเศรษฐกิิจที่่�ท้้าทายและสภาวะแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลง ตล อดจนปััจจััยภายนอกอ่ื่�นๆ ที่่ �มีีความผัันผวน ไม่่แน่่นอน 
บริิษััทจึงปรัับกลยุทธ์ให้้ทันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวที่่�เกิิดขึ้้�นตลอดปีี 2563 และยัังให้้ความสำำ�คัญต่่อการพััฒนาที่่�
ยั่่�งยืืนควบคู่่�กันไปด้้วย ภายใต้้หลัักการคำำ�นึงถึึงผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน  บริิษััทได้้
กำำ�หนดให้้มีการติิดตาม การประเมิินความเสี่่�ยง และผลกระทบในการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง
 
	 สิ่่�งที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทไม่่เพีียงแต่่ความทุ่่�มเทเพ่ื่�อปรัับปรุุง
ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมภายในโรงงานให้้ดีขึ้้�น ในขณะเดีียวกันบริิษััทยังคงดำำ�เนิินโครงการต่าง ๆ ที่่�จะช่่วยส่่งต่่อ
ความห่่วงใยและสร้้างคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีีขึ้้�นให้้กับคนในชุุมชนและสัังคม สร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้กับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพ่ื่�อบรรลุ
เป้า้หมายการเป็็นผู้้�นำำ�ธุรกิจกาวอุตสาหกรรม และเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านนวััตกรรมแห่่งการยึดติิดแบบครบวงจรรายใหญ่่
ของโลก บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิจตามหลัักบรรษัทภิบาล ผลิิตสินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพ เพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพชีวิิตและความ
เป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผ่่านการตอบสนองที่่�รวดเร็็ว ด้้ว ยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่� 
การเติิบโตของธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน

สารจากประธานกรรมการ

นายอััฒฑวุุฒิิ หิิรััญบููรณะ
ประธานกรรมการ
บริษััท ซีีลิค คอร์์พ จำำ�กััด (มหาชน)
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ข้้อมููลท่ั่�วไปเก่ี่�ยวกัับบริิษััท

รู้้�จัก ซีีลิค

ประวััติิความเป็็นมา

	 บริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน) เป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำำ�การให้้บริิการกาวอุตสาหกรรม Adhesive Solution 

เพ่ื่�อตอบโจทย์ธุุรกิจของลููกค้้า โดยเป็็นทั้้�งผู้้�ผลิิต ผู้้�จััดจำำ�หน่่าย รวมทั้้�งวิิจััยและพััฒนากาวอุตสาหกรรม เพ่ื่�อจำำ�หน่่ายให้้
กัับลููกค้้าทั้้�งในประเทศไทยและต่า่งประเทศกว่า่ 27 ประเทศ โดยมีฐีานลููกค้้าที่่�หลากหลายอุุตสาหกรรม เช่่น อุตสาหกรรม
อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม รองเท้้าและเคร่ื่�องหนััง อุตสาหกรรมบรรจุภััณฑ์์ ชิ้้�นส่่วนยานยนต์์ ไปจนถึึงเฟอร์์นิิเจอร์์ สิ่่�งพิิมพ์์ 
และอ่ื่�น ๆ ซึ่่�งบริิษััทได้้มีโอกาสเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมผ่่านผลิิตภัณฑ์์ และบริิการ ทำำ�ให้้ลููกค้้าของบริิษััทสามารถผลิิตสินค้้าที่่�มีี
คุุณภาพและตรงต่่อความต้้องการทางธุุรกิจของลููกค้้าได้้

	 วัันที่่� 4 มกราคม 2562 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการตามกลยุทธ์และแนวทางการเติิบโตผ่่านการควบรวม 
และเข้้าซื้้�อกิิจการ  (M&A Strategy) โดยการเข้้าซื้้�อกิิจการและได้้มาซึ่่�งอำำ�นาจควบคุุมในบริิษััท พี เอ็็มซีี เลเบิิล   
แมททีเรีียลส์ จำ ำ�กัด ในประเทศไทย และ บริิษััท พี เอ็็มซีี เลเบิิล  แมททีเรีียลส์ พี ทีีอีี ลิิมิิเตด ในประเทศสิิงคโปร์์    
ซึ่่�งเป็็นผู้้�ผลิิตและจำำ�หน่่ายสติิกเกอร์์ และผลิิตภัณฑ์์ฉลากรายใหญ่่ ทำำ�ให้้เกิิดการขยายตััวให้้กับบริิษััท ทั้้�งด้้านผลิิตภัณฑ์์  
และบริิการกลุ่่�มอุุตสาหกรรมลููกค้้า ประเภทธุรกิจ และทำำ�เลด้้านภููมิศาสตร์

	 การได้้มาซึ่่�งกิิจการของกลุ่่�มบริิษััท พีเอ็็มซีี ทั้้�งในประเทศไทย และประเทศสิงิคโปร์ ์นอกจากเป็็นการดำำ�เนิิน
ตามกลยุุทธ์ และเป้า้หมายที่่�สำำ�คัญ ยั งเป็็นการแสดงให้้เห็็นถึึงการตอบสนองต่่อวิิสััยทััศน์์และวััตถุประสงค์์ของบริิษััท  
อีีกด้้วย

	 ในเดืือนมีีนาคม 2563 จดทะเบีียนก่่อตั้้�งบริิษััท ซีีลิิค ออสเตรเลีีย พีทีีวาย ลิิมิิเตด ในประเทศออสเตรเลีีย
เพ่ื่�อเป็็นศููนย์์กระจายสิินค้้า และเพิ่่�มช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายในประเทศออสเตรเลีียและนิิวซีีแลนด์์   โดยบริิษััทถืือหุ้้�นใน
สััดส่่วนร้้อยละ 100

	 เดืือนพฤศจิิกายน 2563 บริิษััท พี เอ็็มซีี เลเบิิล  แมททีเรีียลส์ จำ ำ�กัด ซึ่่ �งเป็็นบริิษััทย่อยของบริิษััท 
ได้้จดทะเบีียนก่่อตั้้�ง บริิษััท พีเอ็็มซีี เลเบิิล แมททีเรีียลส์ (มาเลเซีีย) เซนดิิเรีียน เบอร์์ฮััด ในประเทศมาเลเซีีย เพ่ื่�อเป็็น
ศููนย์์กลางในการจััดจำำ�หน่่ายสติิกเกอร์์ หรืือฉลากที่่�มีีกาวในตััวให้้กับลููกค้้าในประเทศมาเลเซีีย เพ่ื่�อให้้การบริิการที่่�รวดเร็็ว
และตอบสนองต่่อความต้้องการใช้้งานของลููกค้้าได้้อย่่างรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



หน้า 04

ข้้อมููลท่ั่�วไป

ชื่่�อบริษััท 						      บริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน)
ชื่่�อย่่อหลัักทรัพย์์					     SELIC

เลขทะเบีียนบริษััท 				    0107559000311

ประเภทธุรกิิจ 						     ประกอบธุุรกิจผลิิต วิจััยพััฒนา และจำำ�หน่่ายกาวอุตสาหกรรม 		
						      ประเภท Speciality High Performance Adhedive 			 
	 	 	 	    	 ทั้้�งในและต่่างประเทศ
กลุ่่�มอุุตสาหกรรม					    สิินค้้าอุุตสาหกรรม
ท่ี่�ตั้้�งสำำ�นักงานใหญ่่ 				    270 ถนนเลีียบคลองภาษีีเจริญฝั่่� งใต้้ แขวงหนองแขม 	 		
						      เขตหนองแขม กรุุงเทพมหานคร 10160

						      โทรศัพท์ (66) 2 807 3347-9  โทรสาร (66) 2 445 5245

เว็็บไซต์						      www.seliccorp.com

วัันท่ี่�ก่่อตั้้�งบริษััท 					    29 มิถุุนายน 2555

วัันเริ่่�มซื้้�อขายหลัักทรัพย์์ครั้้�งแรก		 18 ตุลาคม 2559

ทุุนจดทะเบีียน						     178,999,727.50 บาท  
					     	 แบ่่งออกเป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 357,999,455 หุ้้�น  
						      มููลค่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท
ทุุนท่ี่�ออกและชำำ�ระแล้้ว			   	 164,999,358.50 บาท  
						      แบ่่งออกเป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 329,998,717 หุ้้�น  
					     	 มููลค่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท
รอบระยะเวลาบััญชีี :				    วัันที่่� 1 มกราคม ถึึงวัันที่่� 31 ธันวาคม 2563

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



•	 	 นวััตกรรมการยึดติิดเพ่ื่�อชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น 
•	 	 Bonding Innovation for Better Living

พัันธกิิจ
•	 	 พััฒนาคุุณภาพชีวิิต  และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผ่่านการตอบสนองที่่�รวดเร็็ว  การมี  

 	 นวััติิกรรม และการร่วมมืือ ด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•	 	 Improve quality of life and enrich well-being of stakeholders through being  

	 responsive, innovative and collaborative, with responsibility for the environment

เป้า้หมาย
	
•	 	 Innovation ผลักดัันกระบวนการคิดแบบ Innovative Thinking และส่่งเสริมให้้เป็็นองค์์กรนวััตกรรม
	 บริิษััทจะให้้ความสำำ�คัญและสนับสนุนงานวิิจััยอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยผ่่านกระบวนการพััฒนาตามแนวคิด	
	 นวััตกรรมที่่�เน้้นการสร้้างคุุณค่่ากัับผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ หรืือการบริิการที่่�สร้้างมููลค่าเพิ่่�มและต่่อยอดให้้	
	 กัับธุุรกิจของบริิษััทในปััจจุบััน
•	 	 Heart of Customer การบริิการและแนวทางในการบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าใช้้หลัักการ  

	 customer centric เพ่ื่�อตอบโจทย์ทางธุุรกิจของลููกค้้า
	 บริิษััทจะมอบผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�ตรงกัับความต้้องการของลููกค้้า เพ่ื่�อสร้้างประสบการณ์ที่่�เหนืือกว่่า 	
	 และให้้ลููกค้้าใช้้ประโยชน์จากผลิิตภัณฑ์์และบริิการของบริิษััทอย่่างเต็็มที่่�และคุ้้�มค่่า

กลยุุทธ์
	

หน้า 05

วิิสััยทััศน์์ (จุุดประสงค์์)

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

เติิบโตไปกัับลูกค้้า
บริิษััทตั้้�งใจที่่�จะเติิบโตเคีียงข้้างไปกัับลููกค้้า เรามองหาโอกาสในการเติิบโตและสร้้างรายได้้ในตลาดที่่�มีี
อยู่่�  และเติิบโตด้้วยการขยายเข้้าตลาดใหม่่ ๆ เพิ่่�มขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการขยายตลาดด้้าน market 

segment และขยายตลาดด้้านภููมิภาคด้้วยการส่งมอบผลิิตภัณฑ์์และการบริิการที่่�มีีคุุณภาพและสร้้าง
ความเจริญเติิบโตให้้กับลููกค้้า

ให้้ความสำำ�คัญกัับนวััตกรรม
ที่่�ซีีลิิค นวััตกรรมคืือหััวใจของเรา เราไม่่หยุุดที่่�จะพััฒนาในการคิดค้้นผลิิตภัณฑ์์ที่่�มีีประสิิทธิภาพ
และเหมาะสมกัับแต่่ละอุุตสาหกรรมเพ่ื่�อสนับสนุนการเติิบโตของเราและลููกค้้า การเพิ่่�มประสิิทธิภาพของ
ผลิิตภัณฑ์์ให้้ตรงกัับความต้้องการของอุุตสาหกรรม รว มไปถึึงการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์เฉพาะให้้กับลููกค้้า
เพ่ื่�อสร้้างมููลค่าเพิ่่�มความเจริญเติิบโตให้้กับลููกค้้า

พร้้อมปรัับตัวและพร้้อมเปล่ี่�ยนแปลงเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพ
เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่าเราตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิภาพ บริิษััทมี
การพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้ลดความซ้ำำ��ซ้้อนในการทำำ�งาน และให้้เกิิดประสิิทธิภาพสููงสุุด ด้้วยการ
ทำำ�งานแบบคล่่องตััว (agile) ลดลำำ�ดับขั้้�น (lean) และเน้้นที่่�ประสิิทธิภาพ (efficiency) และเตรียมพร้้อม
เสมอในการรับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต

เติิบโตจากการขยายธุุรกิิจด้้วยความร่่วมมืือหรืือการได้้มา
บริิษััทมองหาโอกาสในการเติิบโตด้้านธุุรกิจให้้มีความหลากหลายของธุุรกิจ (business diversify) 	

มากขึ้้�น ผ่านการควบรวมหรืือการซื้้�อกิิจการ หรืือการร่วมทุุน โดยเปิิดกว้้างในการหาพัันธมิิตร 

การดำำ�เนิินธุุรกิจิด้้วยความรัับผิิดชอบและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทต้้องการมีีส่่วนร่่วมและเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการผลัักดัันการดำำ�เนิินธุุรกิจด้้วยความรัับผิิดชอบ    
ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านจริยธรรม ด้้ านธรรมาภิิบาล ด้้ านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและเศรษฐกิิจด้้วยการ 
ยกระดับัมาตรฐานการดำำ�เนินิการห่วงโซ่อุุ่ปทาน และด้้านการผลิิตเพ่ื่�อไม่ใ่ห้้เกิิดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
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เรื่่�องเด่่น รางวััลและเกีียรติิประวััติิ

ปีี ช่ื่�อรางวััล

	

	

	

	

	

ธันวาคม 2563

กันยายน 2563

พฤศจิกายน 2563

ตุลาคม 2563

สิงหาคม 2562

ปี 2561

ตุลาคม 2563

เมษายน 2563

ปี 2562

ตุลาคม 2561

•	 รางวััลประกาศเกีียรติิคุุณ Sustainability Disclosure Recognition Award    จาก
สถาบัันไทยพััฒน์์

•	 ได้้รับใบรัับรองมาตรฐานการป้อ้งกัันและแก้้ไขปัญหายาเสพติิดในสถาน	 	
ประกอบกิิจการ (มยส.) จากกรมสวััสดิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

•	 ได้้รับคะแนนร้้อยละ 100 โครงการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�
ปีี 2563 จากสมาคมส่่งเสริมผู้้�ลงทุุนไทย

•	 รางวััลยอดเยี่่�ยมการตรวจสุขภาพองค์์กรต่อการรับมืือโรคโควิิด-19 
     (Excellent award for corporate health check against COVID-19) จาก   	
     สถาบัันไทยพััฒน์์

•	 รางวััล Board of the Year Awards 2018 ประเภท Rising Star Awards จากสมาคม
ส่่งเสริมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 รางวััลสถานประกอบกิิจการต้้นแบบดีีเด่่นด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งาน ประจำำ�ปี 2562 ระดัับประเทศ (ระดัับทอง)  จากกรมสวััสดิการ
และคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

เกีียรติิบััตรโครงการแนวร่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้้านการทุจริต
Certificate of Membership Thailand’s Private Sector Collective Action               

Coalition Against Corruption (CAC) จากโครงการแนวร่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชน
ไทยในการต่อต้้านการทุจริต

•	 ได้้รับใบรัับรองมาตรฐานแรงงานไทย มรท. 8001-2546 จ ากกรมสวััสดิการและ
คุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

•	 รางวััลความเป็็นผู้้�นำำ�ขององค์์กรและความยั่่�งยืืนแห่่งเอเชีียประจำำ�ปี 2563 ส าขาผู้้�นำำ� 
SMEs ข องเอเชีีย  จ  ากสถาบััน Mors Group ประเทศมาเลเซีีย (Asia Corporate 

Excellence & Sustainability Awards 2020: Asia’s Leading SMEs)

•	 มาตรฐานการป้อ้งกััน และแก้้ไขปัญหายาเสพติิดในสถานประกอบกิิจการ (Standard 

on Pevention and Solution to Drug Problems in an Establishment) จากกรม
สวััสดิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

•	 รางวััลผู้้�ประกอบการธุรกิจส่งออกดีีเด่่น ประจำำ�ปี 2561 (Prime Minister’s Export 

Award 2018) เป็็นปีีที่่� 2 ติิดต่่อกััน โดยได้้รัับรางวััลในสาขานวััตกรรมอนุุรัักษ์์สิ่่�ง
แวดล้้อมยอดเยี่่�ยม (Best Green Innovation) จากกรมส่ง่เสริมการค้้าระหว่า่งประเทศ 
กระทรวงพาณิิชย์ 

•	 ได้้รับประกาศนีียบััตร Certificate of Membership Thailand’s Private Sector Col-

lective Action Coalition Against Corruption (CAC) สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการ
ประกอบธุรุกิจที่่�โปร่่งใสนำำ�ไปสู่่�ความยั่่�งยืืนในระยะยาว จากโครงการแนวร่ว่มปฏิิบััติิของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อต้้านการทุจริต

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563
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เรื่่�องเด่่น รางวััลและเกีียรติิประวััติิ

ปีี ช่ื่�อรางวััล

	

	

	

	

	

	

กันยายน 2561

สิงหาคม 2561

มีนาคม 2561

ตุลาคม 2560

สิงหาคม 2560

มิถุนายน 2559

กันยายน 2561

กรกฎาคม 2561

ตุลาคม 2560

สิงหาคม 2560

มิถุนายน 2559

มีนาคม 2559

•	 รางวััลสถานประกอบกิิจการต้้นแบบดีีเด่่นด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งาน ประจำำ�ปี 2561  (National Occupational Safety & Health 

Awards 2018) จากกรมสวััสดิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

•	 รางวััลผู้้�ประกอบธุุรกิจส่งออกดีีเด่่นประจำำ�ปี 2561 ส าขารางวััลสินค้้านวััตกรรมที่่�
อนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมยอดเยี่่�ยม  (Prime Minister’s Export Award 2018, Best Green  

Innovation)  จากกรมส่่งเสริมการค้้าระหว่่างประเทศ กระทรวงพาณิิชย์

•	 รางวััลอุตสาหกรรมสีีเขีียว ระดัับ 3 ระบบสีีเขีียว  (Green Industry Level3: Green 

system) จากกระทรวงอุุตสาหกรรม

•	 รางวััลองค์์กรนวััตกรรมยอดเยี่่�ยม ส าขาอุุตสาหกรรม Innovative Organization : 

Industry จากสำำ�นักงานนวััตกรรมแห่่งชาติิ

•	 รางวััลผู้้�ประกอบธุุรกิจส่งออกดีีเด่่นประจำำ�ปี 2560 สาขารางวััลแบรนด์์ไทยยอดเยี่่�ยม 
(Prime Minister’s Export Award 2017, Best Thai Brand) จากกรมส่่งเสริมการ
ค้้าระหว่่างประเทศ กระทรวงพาณิิชย์ 

•	 รางวััลสถานประกอบกิิจการต้้นแบบดีีเด่่นด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งาน ประจำำ�ปี 2559  (National Occupational Safety & Health 

Awards 2016) จากกรมสวััสดิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

•	 กิิจการต้้นแบบดีีเด่่นด้้านความปลอดภััย  อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
ประจำำ�ปี 2562 ระดัับประเทศ (ระดัับทอง) ปีที่่� 1 (Outstanding Business Model in 

Safety Occupational Health and Work Environment 2019 National Level 

(Gold) Year 1)  จากกรมสวััสดิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

•	 มาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8001-2553) ร ะดัับพื้้�นฐาน (Thai Labour Standard 

(TLS 8001-2010) For Basic Level  จ  ากกรมสวััสดิการและคุ้้�มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน

•	 ประกาศนีียบััตร  Thailand’s Trusted Quality Mark 2017  จ  ากกรมส่่งเสริม 
การค้้าระหว่่างประเทศ กระทรวงพาณิิชย์

•	 ได้้รับรางวััลอุตสาหกรรมดีีเด่่น ประจำำ�ปี 2560 (Prime Minister Export’s Award 

2017, Best Exporter) จ ากกรมส่่งเสริมอุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม 
3 ประเภทด้้วยกััน ได้้แก่่

•	 	 ประเภทผู้้�ประกอบธุุรกิจส่งออกยอดเยี่่�ยม
•	 	 ประเภทแบรนด์์ไทยยอดเยี่่�ยม
•	 	 ประเภทบริิหารอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่่อม

•	 ได้้รับมาตรฐานระบบการจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย OHSAS 18001:2007 

( ISO 45001 ในปััจจุบััน) จากสำำ�นักงาน Bureau Verita

•	 รางวััลสุดยอด SME แห่่งชาติิ ครั้้�งที่่� 8  (SME National Awards 8th) 

     จากสำำ�นักงานส่่งเสริมวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม (สสว.)

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563
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เรื่่�องเด่่น รางวััลและเกีียรติิประวััติิ

ปีี ช่ื่�อรางวััล

	

	

	

	

	

กรกฎาคม 2559

สิงหาคม 2558

มีนาคม 2558

มกราคม 2558

มิถุนายน 2557

ปี 2558

กรกฎาคม 2558

มีนาคม 2558

มกราคม 2558

•	 ได้้รับรางวััลอุตสาหกรรมดีีเด่่น ประเภทบริิหารอุตสาหกรรมขนาดกลาง และขนาดย่่อม 
ประจำำ�ปี 2559 จากกรมส่่งเสริมอุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม

•	 ได้้รับรางวััลสถานประกอบการที่่�มีีความมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินการโครงการสถานประกอบการ
ปลอดภััย เฉลิิมพระเกีียรติิสมเด็็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ส ยามบรมราชกุมารีี จ าก
กระทรวงแรงงาน

•	 ได้้รับรางวััลอุตสาหกรรมสีีเขีียว ร ะดัับที่่� 3 (การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็็น
ระบบ มีการติิดตาม ประเมิินผล และทบทวนเพ่ื่�อการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน)   จากกระทรวง
อุุตสาหกรรม

•	 ได้้รับมาตรฐานระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Management  

System) ตามมาตรฐาน ISO 14001:2004 จากสำำ�นักงาน Bureau Veritas

•	 ได้้รับมาตรฐานระบบการบริิหารงานคุุณภาพ (Quality Management System) ตาม
มาตรฐาน ISO 9001:2008 จากสำำ�นักงาน Bureau Veritas

•	 บริิษััทได้้เป็็นหนึ่่�งใน 10 ของบริิษััทจากทั้้�งประเทศที่่�ได้้รับรางวััลประกาศเกีียรติิคุุณจรรยา
บรรณดีีเด่่น (Thai Chamber of commerce Business Ethics Standard Test 

Award 2015) จากหอการค้้าไทย

•	 รางวััลอุตสาหกรรมดีีเด่่น ประจำำ�ปี 2558 ประเภทการบริิหารอุตสาหกรรมขนาดกลาง
และขนาดย่่อม  (The Prime Minister’s Industry Award 2016, Small and Medium 

Industries Management ) จากกรมส่่งเสริมอุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม

•	 รางวััลอุตสาหกรรมสีีเขีียว ระดัับ 3 ระบบสีีเขีียว (Green Industry Level3: Green 

system)  จากกระทรวงอุุตสาหกรรม

•	 ได้้รับมาตรฐานระบบบริิหารความปลอดภััยของอาหาร (Food Safety Management 

Systems – Requirements for Any Organization in the Supply Chain) ตาม
มาตรฐาน ISO 22000:2005 จากสำำ�นักงาน Bureau Veritas

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563
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ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ

	 ลัักษณะการประกอบธุุรกิจรวมไปถึึงผลิิตภัณฑ์์ของบริิษััท สามารถแบ่่งออกได้้เป็็น 2 สายการดำำ�เนิิน		
	 การหลััก คืือ
	
•	 	ธุ รกิิจกาวอุุตสาหกรรม (Adhesive Business)
•	 	ธุ รกิิจสติิกเกอร์์ หรืือฉลากท่ี่�มีีกาวในตััว (Self-Adhesive Label Business)

1. โครงสร้้างรายได้้
	
	 โครงสร้้างรายได้้ของบริิษััทและบริิษััทย่อยตามงบการเงิินรวมในระยะ 3 ปีที่่�ผ่่านมาสรุปได้้ดังนี้้�

	 โครงสร้้างรายได้้ในประเทศและต่่างประเทศ

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

% การถืือหุ้้�น
ของบริษััท

หน่่วน : ล้้านบาท

หน่่วน : ล้้านบาท

ดำำ�เนิินการโดย %

%

%

%

%

%

2561

2561

2562

2562

2563

2563

ธุุรกิจกาวอุตสาหกรรม 

(Adhesive Business)

ธุุรกิจสติิกเกอร์์หรืือฉลากที่่�มีีกาวในตััว 

(Self-Adhesive Label Business)

ส่่วนงานอ่ื่�น ๆ                                 

รายได้้ในประเทศ

รายได้้จากต่่างประเทศ

บริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน)

บริิษััท อี.วีี.เอ อินิเตอร์เ์นชั่่�นแนล จำำ�กัด

บริิษััท พีเอ็็มซีี เลเบิิล แมททีเรีียลส์ จำำ�กัด

บริิษััท พีเอ็็มซีี เลเบิิล แมททีเรีียลส์

พีีทีีอีี ลิิมิิเตด

บริิษััท  ซีีลิิค ออสเตรเลีีย พี ทีีวาย 

ลิิมิิเตด     

100

100

100

100%

-

-

60%

40%

44%

56%

-

64%

36%

44%

56%

-

65%

35%

599.77

0

0

360.48

239.29

617.66

780.13

0

887.80

509.98

548.05

711.70

0.58

821.00

439.33

รวมรายได้้

รวมรายได้้

599.77    100%   1,397.79   100%    1,260.33   100%

599.77            100%      1,397.79        100%      1,260.33       100%  
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2. ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิตภััณฑ์์

	 ธุุรกิิจกาวอุุตสาหกรรม (Adhesive Business) 

	 ดำำ�เนิินการหลัักโดย บริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน) ผลิิตและจำำ�หน่่ายโดยมีี บริิษััท อี.วีี.เอ. อินเตอร์์
เนชั่่�นแนล จำ ำ�กัด ซึ่่ �งเป็็นบริิษััทย่อยในการจำำ�หน่่ายในต่่างประเทศ ผ ลิิตภัณฑ์์ภายใต้้ธุุรกิจกาวอุุตสาหกรรม ส ามารถ
จำำ�แนกตามประเภทเทคโนโลยี ดังต่่อไปนี้้�

	 1. ลักษณะผลิิตภัณฑ์์และบริิการ

	 กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์กาวซอลเวนท์์ (Solvent Based Adhesive) เป็็นกาวที่่�อยู่่�ในสถานะของเหลว  ใช้้ตัว
ทำำ�ละลายประเภทซอลเวนท์์ในกลุ่่�มของน้ำำ��มันหรืือทิินเนอร์์ โดยสารละลายประเภทซอลเวนท์์ จะละลายส่่วนผสมต่่าง ๆ  ใน
เนื้้�อกาวให้้เข้้ากััน และหลัังจากที่่�ทากาวลงบนพื้้�นผิิววััสดุแล้้ว ส ารละลายประเภทซอลเวนท์์จะระเหยออกไปหมดเหลืือแต่่
เนื้้�อกาวที่่�ยึึดติิดชิ้้�นงาน  ผ  ลิิตภัณฑ์์กาวซอลเวนท์์ของบริิษััทมีหลายชนิดขึ้้�นอยู่่�กับเคมีีที่่�ผสมเป็็นพื้้�นฐาน (Base) กาว
ที่่�บริิษััทจำำ�หน่่าย เช่่น Polychloroprene Rubber, Polyurethane, Styrene-Butadiene Rubber เพ่ื่�อตอบสนอง
ความต้้องการของผู้้�ใช้้งานที่่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรมที่่�หลากหลาย ได้้แก่่ อุตสาหกรรมเคร่ื่�องหนััง รองเท้้า ตกแต่่งยานยนต์์ 
ก่่อสร้้าง เฟอร์์นิิเจอร์์และงานไม้้ท่ั่�วไป เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ผลิิตภัณฑ์์กาวซอลเวนท์์ เป็็นกาวที่่�บริิษััทมีประสบการณ์ในการผลิิต
และจััดจำำ�หน่่ายมากกว่่า 25 ปี ภายใต้้ช่ื่�อสิินค้้าหรืือผลิิตภัณฑ์์ที่่�เป็็นที่่�รู้้�จัักในวงการอุตสาหกรรมเคร่ื่�องหนัังและรองเท้้า 
ได้้แก่่ กาวตราลููกโลก (World) 

	 กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์กาวน้ำำ�� (Water Based Adhesive) ผลิิตภัณฑ์์กาวน้ำำ��เป็็นผลิิตภัณฑ์์ที่่�มีีความปลอดภััย
ต่่อผู้้�ผลิิตและผู้้�ใช้้สินค้้าหลััก  การทำำ�งานของผลิิตภัณฑ์์กาวน้ำำ�� คืือ ผู้้�ใช้้งานจะทากาวลงบนวััสดุที่่�ต้้องการและประกบชิ้้�น
งานเข้้าด้้วยกััน โดยน้ำำ��จะเป็็นตััวนำำ�เนื้้�อกาวซึมลงไปในพื้้�นผิิววััสดุ หลัังจากนั้้�นเม่ื่�อส่่วนที่่�เป็็นน้ำำ��ระเหยออกหมด เนื้้�อกาว
จะกลายสภาพเป็็นฟิล์ิ์มแข็็งและยึึดติิดชิ้้�นงานที่่�ประกบกััน ผลิิตภัณฑ์์กาวน้ำำ��สามารถใช้้ในอุุตสาหกรรมที่่�หลากหลาย เช่่น 
อุุตสาหกรรมเฟอร์์นิิเจอร์์ บรรจุภััณฑ์์ พรมงานไม้้ ฉลากสิินค้้า และผลิิตภัณฑ์์  ต่าง ๆ  เป็็นต้้น ปัจจุบัันผลิิตภัณฑ์์กาวน้ำำ��
ของซีีลิิคที่่�ถืือว่่าโดดเด่่น ได้้แก่่ ผลิิตภัณฑ์์ภายใต้้แบรนด์์หรืือตราสิินค้้า Icetech™ ซึ่่�งได้้รับความนิิยมอย่่างมากในกลุ่่�ม
อุุตสาหกรรมเคร่ื่�องด่ื่�มจากผู้้�ผลิิตผลิิตภัณฑ์์เคร่ื่�องด่ื่�มขวดแก้้วชั้้�นนำำ�ในประเทศ โดยใช้้ในงานติิดฉลากเคร่ื่�องด่ื่�มชููกำำ�ลัง 
เคร่ื่�องด่ื่�มแอลกอฮอล์ ์นอกจากนี้้�ผลิิตภัณฑ์์กลุ่่�มนี้้�ยัังสามารถใช้้งานอ่ื่�นๆ ดังต่่อไปนี้้� งานผลิิตกล่่องบรรจุภััณฑ์์ งานผลิิต
ซองเอกสาร/ซองจดหมาย งานติิดปลายฉลากสิินค้้า อาหารกระป๋อ๋ง งานอุุตสาหกรรมผลิิตกระดาษชำำ�ระ งานวััตถุดิิบ
ในการผสมเพ่ื่�อผลิิตวััสดุก่่อสร้้าง เป็็นต้้น ตราสิินค้้าภายใต้้กลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์กาวน้ำำ�� ได้้แก่่ Icetech™ Deltabond™

	 กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์กาวหลอมร้้อน (Hot Melt Adhesive) ผลิิตภัณฑ์์กาวหลอมร้้อนหรืือ  “กาวร้้อน” เป็็น
กาวที่่�มีีคุุณลัักษณะเป็็นของแข็็ง โดยเม่ื่�อต้้องการใช้้งานจะต้้องนำำ�กาวไปผ่่านความร้้อนด้้วยเคร่ื่�องจัักรเพ่ื่�อให้้กาวละลาย
กลายเป็็นของเหลว เม่ื่�อเนื้้�อกาวเย็น็ตััวลงจะยึดึติิดวััสดุ 2  ชิ้้�นเข้า้ด้้วยกััน ผลิิตภัณฑ์์กาวหลอมร้้อนเป็็นผลิิตภัณฑ์์ที่่�ถููกใช้้
ในหลายอุุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุุตสาหกรรมที่่�มีีระบบการติิดฉลากสิินค้้าด้้วยเคร่ื่�องจัักรหรืือระบบบรรจุสิินค้้าอััตโนมััติิ
บนสายพานการผลิิต อาทิิ อุตสาหกรรมอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม อุตสาหกรรมอาหารแช่่แข็็ง อุตสาหกรรมอาหารกระป๋อ๋ง 
อุุตสาหกรรมเฟอร์นิ์ิเจอร์แ์ละงานไม้้ท่ั่�วไป อุตุสาหกรรมชิ้้�นส่่วนยานยนต์ ์อุตสาหกรรมบรรจุภัุัณฑ์์ สิ่่�งพิิมพ์์ สินค้้าอุุปโภค
บริิโภค เป็็นต้้น ตราสิินค้้าภายใต้้กลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์กาวหลอมร้้อน ได้้แก่่ Vegamelt™ Intensity™ Minerva™

	ผลิ ตภััณฑ์์อื่่�น ๆ  ผลิิตภัณฑ์์ซื้้�อมาขายไป เช่่น สารเคมีีต่่าง ๆ เช่่น น้ำำ��ยาทำำ�ความสะอาดพื้้�นผิิววััสดุ เคมีี
เช็็ดคราบกาวและสิ่่�งสกปรกและขี้้�ผึ้้�งเคลืือบผิิว เป็็นต้้น

	 บริิษััทมีหน่่วยงานวิิจััยและพััฒนาของตนเองที่่�ประกอบไปด้้วยบุุคลากรที่่�มีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญและ
คุุณสมบััติิที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งห้้องปฏิิบััติิการวิจััยที่่�พร้้อมด้้วยอุุปกรณ์และเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิจัิัยที่่�ทัันสมัย ทีมวิิจััยและ
พััฒนาของบริิษััทมีหน้้าที่่�หลัักในการคิดค้้น วิ จััยและพััฒนาสิินค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านการปรัับปรุุงคุุณภาพ 
การเพิ่่�มประสิิทธิภาพของสิินค้้า หรืือ การพััฒนาสิินค้้าใหม่่ให้้เหมาะสมกัับความต้้องการของลููกค้้า กิจกรรมเหล่่านี้้�เป็็น
กิิจกรรมพื้้�นฐานที่่�ทีีมวิิจััยและพััฒนาทำำ�งานร่่วมกัันกัับทีีมขาย และทีีมบริิการทางเทคนิิคเพ่ื่�อทึ่่�จะสามารถส่งมอบและนำำ�
เสนอผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�ตอบสนองความต้้องการของโจทย์ ทางธุุรกิจของลููกค้้า
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	 นอกจากนี้้� บริิษััทมีเป้า้หมายและกำำ�หนดวััตถุประสงค์์การทำำ�งานของทีีมวิิจััยและพััฒนาอย่่างชััดเจนใน
การพััฒนาผลิิตภัณฑ์์เพ่ื่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยปััจจุบัันบริิษััทมีโครงการ
พััฒนาผลิิตภัณฑ์์กาวที่่�เป็็น Toluene Free Low VOC (Volatile Organic Compounds) หรืือผลิิตภัณฑ์์ที่่�มีีปริิมาณ
สารอินทรีย์์ที่่�ระเหยได้้ต่ำำ��  เพ่ื่�อให้้เกิิดความปลอดภััยมากขึ้้�นกัับผู้้�ใช้้  และไม่่เป็็นพิิษต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และพััฒนาผลิิตภัณฑ์์
กาวที่่�มีีฐานชีีวภาพ หรืือ Bio-Based ซึ่่ �งจะรองรัับด้้านสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม   โดยผลิิตภัณฑ์์นี้้�จะมีีสารชีวภาพเป็็น
ส่่วนประกอบ ซึ่่ �งทำำ�ให้้เกิิดการย่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิ เป็็นการลดขยะ นอกเหนืือจากนี้้�ทั้้�งสองโครงการพััฒนา
เม่ื่�อสำำ�เร็็จแล้้วยังส่่งผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจเน่ื่�องจากจะเป็็นผลิิตภัณฑ์์ที่่�เป็็นที่่�ต้้องการซึ่่�งปััจจุบัันเจ้้าของผลิิตภัณฑ์์ 
ต่่าง ๆ รวมทั้้�งผู้้�บริิโภคมีีความตั้้�งใจและต้้องการที่่�จะได้้ผลิิตภัณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น

	 2. การตลาดและภาวะการแข่่งขััน

	 กลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์กาวอุตสาหกรรมของบริิษััทมีความหลากหลาย เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า
หลากหลายอุุตสาหกรรม เช่่น อุ ตสาหกรรมอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม อุ ตสาหกรรมรองเท้้าและเคร่ื่�องหนััง อุ ตสาหกรรม
เฟอร์์นิิเจอร์์ และงานไม้้ อุ ตสาหกรรมชิ้้�นส่่วนยานยนต์์ อุ ตสาหกรรมการพิมพ์์ เป็็นต้้น ช่ องทางจำำ�หน่่ายของธุุรกิจ
อุุตสาหกรรม เป็็นการจำำ�หน่่ายโดยตรงกัับผู้้�ผลิิต  หรืือลัักษณะ Business to Business นโยบายการตลาดเน้้นการ 
ทำำ�ตลาดผ่่านการบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า   โดยการนำำ�เสนอโซลููชั่่�นด้้านผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�ตอบโจทย์กัับลููกค้้า
เป็็นหลััก
	 ในด้้านภููมิภาคธุุรกิจกาวอุตสาหกรรมมีีการจำำ�หน่่ายทั้้�งภายในและส่่งออกไปยัังต่่างประเทศ     โดยสััดส่่วน
การขายในประเทศมีีอััตราร้้อยละ 65 และสััดส่่วนการขายต่่างประเทศมีีอััตราร้้อยละ 35 ซึ่่�งในปีี 2563 ภาวะการส่งออก
มีีปััจจััยที่่�เป็็นอุุปสรรค เช่่น การปิดเมืืองในหลายประเทศ รวมทั้้�งปััญหาความล่่าช้้าของสายเรืือ และปััญหาการขาดแคลน
ตู้้�คอนเทนเนอร์์
	 ด้้านการแข่่งขัันและความต้้องการของตลาดกาวอุตสาหกรรม โดยภาพรวมจากรายงานการศึกษาความ
ต้้องการของตลาดกาวโลก พบว่า่ความต้้องการในตลาดยังัมีีอยู่่�ในระดับัที่่�ดีีและเติิบโตได้้ โดยเฉพาะในภููมิภาคเอเชีีย ซึ่่�ง
มีีการคาดการณ์การเติิบโตที่่�สููงที่่�สุุดเม่ื่�อเทีียบกัับภููมิภาคอ่ื่�น แต่่เน่ื่�องด้้วยสภาวะเศรษฐกิิจหดตััวในปีี 2563 ที่่�เกิิดจาก
ผลกระทบของสถานการณ์โ์ควิิด ทำำ�ให้้การแข่ง่ขัันและการทำำ�ตลาดต้้องอาศัยักลยุทธ์ที่่�เหมาะสมกับัสถานการณ์ ์บริิษััทมี
การปรัับกลยุทธ์เพ่ื่�อให้้เกิิดความสามารถในการแข่่งขัันและทำำ�ตลาดได้้ โดยได้้ศึกษาแนวโน้้มการเติิบโตของอุุตสาหกรรม
ต่่าง ๆ และมีีการทำำ�กลยุทธ์ของตลาดที่่�มีีการเติิบโตเป็็นลำำ�ดับสำำ�คัญเพ่ื่�อให้้รัักษาฐานลููกค้้าและเพิ่่�มส่่วนแบ่่งตลาดใน
อุุตสาหกรรมเหล่่านั้้�น ในขณะเดีียวกันก็็มีีการวางแผนเตรียมตััวล่วงหน้้าสำำ�หรัับอุุตสาหกรรมที่่�ยัังมีีการชะลอตััวเพ่ื่�อให้้
สามารถส่งมอบและเข้้าปิิดโอกาสการขายเม่ื่�ออุุตสาหกรรมมีีการฟื้้� นตััว
	 บริิษััทมีแผนในการแข่่งขัันในตลาดด้้วยการส่งมอบประสบการณ์ที่่�ดีีเยี่่�ยมให้้กับลููกค้้าในทุุกขั้้�นตอนของการ
ติิดต่่อสััมพัันธ์์ เริ่่�มตั้้�งแต่่ก่่อนการขาย การเข้้าร่่วมพััฒนาสิินค้้าที่่�ตรงโจทย์เฉพาะของลููกค้้า การเข้้าร่่วมทดลองเพ่ื่�อให้้
แน่่ใจว่าโซลููชั่่�นที่่�เสนอสามารถตอบโจทย์ได้้ รวมไปถึึงการส่งมอบผลิิตภัณ์์ที่่�มีีประสิิทธิภาพ และการบริิการหลัังการขาย
ที่่�บริิการด้้วยความประทัับใจ

	 3. การจััดหาผลิิตภัณฑ์์หรืือบริิการ

	 ธุุรกิจกาวอุตสาหกรรมเป็็นการผลิิตผลิิตภัณฑ์์กาวโดยบริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน) เป็็นผู้้�ผลิิต ซึ่่�ง
ปััจจุบัันมีีกำำ�ลังการผลิิตกาวอุตสาหกรรมที่่� 10,800 ตันต่่อปีี โดยปีี 2563 มีอััตราการใช้้ที่่�ร้้อยละ 70 บริิษััทมีการแยก
ไลน์การผลิิตตามกลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์   เพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�งผลิิตภัณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ บริิษััทมีหน่่วยงานคุุณภาพ ที่่�มีีการจััดทำำ�แผน
ประกัันคุุณภาพในกระบวนการทำำ�งาน เพ่ื่�อตรวจสอบคุุณภาพตั้้�งแต่่ การรับเข้้าวััตถุดิิบ กระบวนการผลิิต และการตรวจ
สอบคุุณภาพของสิินค้้าที่่�ผลิิตเสร็จแล้้วทุกล็็อต ทำำ�ให้้ลููกค้้ามีีความมั่่�นใจว่าสิินค้้าจากบริิษััทเป็็นผลิิตภัณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ และ
ประสิิทธิภาพตรงตามความต้้องการของลููกค้้าและสามารถนำำ�ไปใช้้งานได้้
	 ในการจััดหาวััตถุดิิบหลัักที่่�บริิษััทใช้้ในการผลิิตได้้แก่่ Solvent Resin Wax  และ Synthetic Rubber 
ซึ่่�งบริิษัทัสั่่�งซื้้�อจากคู่่�ค้้าหลายรายทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ โดยบริิษัทัมีการคัดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�สามารถส่งมอบและจััดหา
วััตถุดิิบให้้ได้้ตามความต้้องการ ผ่านการคัดเลืือกคู่่�ค้้าตามหลัักเกณฑ์์ในการคัดเลืือกผู้้�จำำ�หน่่ายที่่�ประเมิินจากประวััติิของ
คู่่�ค้้า การส่งมอบ คุณภาพสินค้้า และความน่่าเช่ื่�อถืือได้้ตามมาตรฐานของผลิิตภัณฑ์์ ราคา รวมถึึงระบบป้อ้งกัันมลพิษ 
และมีีการเปรีียบเทีียบผู้้�จำำ�หน่่ายที่่�ได้้รับการอนุุมััติิแล้้ว เพ่ื่�อให้้ได้้ผู้้�จำำ�หน่่ายที่่�ตรงกัับความต้้องการของบริิษััทมากที่่�สุุด

	 4. งานที่่�ยัังไม่่ได้้ส่งมอบ 

	 บริิษััทไม่่มีีการดำำ�เนิินการเป็็นโครงการหรืือการงานที่่�สั่่�งทำำ� ดังนั้้�นไม่่มีีงานที่่�ยัังไม่่ได้้ส่งมอบ
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ธุุรกิิจสติิกเกอร์์หรืือฉลากท่ี่�มีีกาวในตััว (Self-Adhesive Business) 

	 ดำำ�เนิินการผลิิตและจำำ�หน่่ายโดย บริิษััท พีเอ็็มซีี เลเบิิล แมททีเรีียลส์ จำำ�กัด ในประเทศไทย และ บริิษััท 
พีีเอ็็มซีี เลเบิิล แมททีเรีียลส์ พีทีีอีี ลิิมิิเตด ในประเทศสิิงคโปร์์ ซึ่่�งทั้้�งสองบริิษััทเป็็นบริิษััทย่อยของบริิษััท  ฐานลููกค้้าใน
ธุุรกิจสติิกเกอร์์มีีทั้้�งในประเทศ และอีีก 12 ประเทศ โดยมีีคู่่�ค้้าที่่�ส่่งต่่อไปยัังอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ เช่่น งานฉลากอาหาร
และเคร่ื่�องด่ื่�ม Product ID, อุตสาหกรรมขนส่่งและการเดิินทาง สินค้้าอุุปโภคต่่าง ๆ เป็็นต้้น

	 1. ลักษณะผลิิตภัณฑ์์และบริิการ

กลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์สติิกเกอร์์หรืือฉลากที่่�มีีกาวในตััว สามารถแบ่่งเป็็น 
•	 กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์สติิกเกอร์์กระดาษธรรมดา (Common Paper & Graphics Art Product)  ผ ลิิตภัณฑ์์ 

สติิกเกอร์์ที่่�ทำำ�จากกระดาษนัับว่่ามีีความหลากหลายและสามารถสร้้างฉลากต่่าง ๆ ได้้มากกว่่า 3,000 ชนิด ตาม
ความต้้องการของลููกค้้า และสามารถตอบสนองได้้หลายกลุ่่�มอุุตสาหกรรมตามการใช้้งานต่่าง ๆ  ซึ่่�งผลิิตภัณฑ์์ใน
กลุ่่�มกระดาษนี้้� ยังสามารถแบ่่งออกได้้เป็็น Coated Papers และ Uncoated Papers

•	 กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์สติิกเกอร์์ Variable Imprintable Product (VIP) เป็็นผลิิตภัณฑ์์ฉลากที่่�สามารถพิมพ์์ได้้ด้้วย
คอมพิิวเตอร์์ ผลิิตภัณฑ์์ชนิดนี้้� รวมถึึงผลิิตภัณฑ์์ฉลากที่่�พิิมพ์์ได้้ด้้วยความร้้อน แบ่่งออกเป็็น

•	 	 Direct Thermal (Coated Paper) ใช้้สำำ�หรัับพิิมพ์์ Barcode ด้้วยความร้้อน   โดยทำำ�เป็็น Blank 		

	 Die Cut แล้้วนำำ�ไปพิิมพ์์โดยใช้้ความร้้อน  ภาพ (image) จะปรากฎขึ้้�นมา
•	 	 Thermal Transfer (Coated Paper) ใช้้สำำ�หรัับพิิมพ์์ Barcode กับ Ribbon

•	 กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์สติิกเกอร์์ Prime Label Film ผ ลิิตภัณฑ์์ในกลุ่่�มนี้้�มีีความทนทานสููงกว่่าฉลากที่่�ทำำ�จากกระดาษ 
ใช้้สำำ�หรัับทำำ�ฉลากติิดบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ต้้องการให้้ทนความชื้้�นและสารเคมีีได้้ ผ ลิิตภัณฑ์์ชนิดนี้้�สามารถสร้้างฉลาก
ที่่�หลากหลายเช่่นเดีียวกับผลิิตภัณฑ์์กระดาษ และมีีการนำำ�ไปใช้้ในหลากหลายอุุตสาหกรรม เช่่น เคร่ื่�องสำำ�อาง  
เคร่ื่�องมืือเคร่ื่�องใช้้  ฉลากที่่�ทำำ�จากฟิล์ิ์ม ส ามารถแบ่่งออกได้้เป็็น PE non top-coated, PE top-coated, PP 

non top-coated, PP top-coated เป็็นต้้น
•	 กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์สติิกเกอร์์ Industrial Label Film เป็็นชนิดของสติิกเกอร์์ที่่�นิิยมใช้้ในงานอุุตสาหกรรมท่ั่�วไป
•	 กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์สติิกเกอร์์พิิเศษอื่่�นๆ (Specialty Products) ฉลากที่่�มีีกาวในตััวหรืือ ส ติิกเกอร์์ยัังสามารถทำำ�

จากวััสดุอ่ื่�นๆ ได้้หลากหลาย เช่่น Aluminum foil และยัังสามารถใช้้งานในอุุตสาหกรรม อื่�นๆ ที่่�หลากหลาย เช่่น 
ฉลาก Security หรืือ Hologram หรืือใช้้ในอุุตสาหกรรมการท่องเที่่�ยว เช่่น Luggage Tags เป็็นต้้น

	 2. การตลาดและภาวะการแข่่งขััน

ธุุรกิจฉลากที่่�มีีกาวในตััวหรืือสติิกเกอร์์ เป็็นส่่วนหนึ่่�งในอุุตสาหกรรมฉลากและบรรจุภััณฑ์์ ซึ่่ �งการมองภาวะตลาดของ
ฉลากสติิกเกอร์์จึึงจำำ�เป็็นต้้องมองถึึงภาวะตลาดและอุุตสาหกรรมบรรจุภััณฑ์์โดยรวมด้้วย เน่ื่�องจากการเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�มีีแนวโน้้มซื้้�อสิินค้้าผ่่านออนไลน์ (E-Commerce) เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ประกอบกัับการใช้้ชีวิิต
รููปแบบใหม่่ หรืือ New Normal รวมถึึงการใช้้บริิการการขนส่่งสิินค้้าแบบ Last-Mile Delivery ส่งผลให้้ตลาดบรรจุ
ภััณฑ์์มีีการ คาดการณ์ว่่าจะมีีการเติิบโตค่อนข้้างสููง  ศููนย์์วิิจััยกสิิกรไทย ประเมิินว่่า มููลค่าธุุรกิจบรรจุภััณฑ์์สำำ�หรัับการ
ขนส่่งถึึงมืือผู้้�บริิโภค ในปีี 2563 จะอยู่่�ที่่� 14,400-15,000 ล้้านบาท เติิบโตจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 15-18 สอดคล้้อง
กัับการขยายตััวของธุุรกิจ Last-mile Delivery โดยเป็็นผลหลัักจากปริิมาณการใช้้บรรจุภััณฑ์์ที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�นจากความถี่่�
ในการสั่่�งซื้้�อสิินค้้าออนไลน์ ตามความสะดวกในการใช้้งานผ่่านแพลตฟอร์์ม และต้้นทุุนการขนส่่งที่่�มีีแนวโน้้มปรัับตััวลด
ลงจากการแข่่งขัันด้้านราคาของผู้้�ขนส่่ง จากการแข่่งขัันด้้านต้้นทุุนของการขนส่่ง ส่งผลให้้ภาวะตลาดของฉลากกลุ่่�ม
สติิกเกอร์์ที่่�ขายเข้้าใปในอุุตสาหกรรมนี้้� มีการแข่่งขัันด้้านราคาค่่อนข้้างสููงด้้วย

	 3. การจััดหาผลิิตภัณฑ์์หรืือบริิการ

	 	 ธุุรกิจสติิกเกอร์์มีลีักัษณะการทำำ�ธุรกิจเป็็นผู้้�ผลิิต โดย บริิษัทั พีเอ็็มซีี เลเบล แมททีเรีียลล์ จำำ�กัด ผลิิต
และจำำ�หน่่าย และมีีศููนย์์กระจายสิินค้้าที่่�ประเทศสิิงคโปร์์ โดย บริิษััท พีเอ็็มซีี เลเบล แมททีเรีียลล์ พีทีีอีี ลิิมิิเตด  	
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การจััดหาวััตถุุดิิบ

วััตถุดิิบหลัักที่่�บริิษััทใช้้ในการผลิิตสินค้้า ได้้แก่่ 
	 1.	 กระดาษประเภทต่าง ๆ
	 2.	 ฟิลิม์ประเภทต่าง ๆ
	 3.	 กาวน้ำำ��และกาวหลอมร้้อน และสารเคมีี เช่่น ซิลิิโคน 
	 ในปััจจุบัันบริิษััทมีการสั่่�งซื้้�อวััตถุดิิบจากคู่่�ค้้าหลายรายทั้้�งในและต่่างประเทศ โดยมีีระยะเวลาการสั่่�งซื้้�อ	
	 เฉลี่่�ยจนกระท่ั่�งรัับมอบวััตถุดิิบประมาณ 30-75 วััน 

	 	 	 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับคุุณภาพวััตถุดิิบที่่�นำำ�มาใช้้ในการผลิิตสินค้้า ก่อนที่่�บริิษััทจะสั่่�งซื้้�อ	
	 วััตถุดิิจากคู่่�ค้้ารายใดบริิษััทต้้องมีีการศึกษา Technical Data Sheet จากแผนกควบคุุมคุุณภาพ มีการ 
	 เปรีียบเทีียบตััวอย่่างและทดสอบตามมาตรฐานคุุณภาพของบริิษััท  เม่ื่�อผ่่านมาตรฐานทั้้�งหมด  
	 จึึงจะทำำ�การขึ้้�นทะเบีียนผู้้�ขายที่่�ได้้รับการอนุุมััติิแล้้วจึงดำำ�เนิินการสั่่�งซื้้�อ เพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�งวััตถุดิิบที่่�มีี 
	 คุุณภาพและตรงตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด

วิิธีีปฏิิบััติิในการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบ

	 1.	 แผนกจััดซื้้�อพิิจารณาร่่วมกัับแผนกวางแผนหรืือหััวหน้้าแผนกที่่�เกี่่�ยวข้้อง พิจารณาประเมิินประมาณ	
	 	 การวััตถุดิิบที่่�ต้้องใช้้ประจำำ�เดืือนที่่�ได้้รับจากแผนกการผลิิต และจากการเช็็คสิินค้้าคงเหลืือขั้้�นต่ำำ��
	 2.	 แผนกจััดซื้้�อดำำ�เนิินการสั่่�งซื้้�อสิินค้้าตามแผนจาก Approved Supplier List

	 3.	 แผนกจััดซื้้�อออกใบสั่่�งซื้้�อเพ่ื่�อจััดซื้้�อวััตถุดิิบต่่าง ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้องกัับการผลิิตสินค้้ารวมถึึงบรรจุภััณฑ์์	
	 	 และสิินค้้าต่่าง ๆ เพ่ื่�อจำำ�หน่่าย
	 4.	 แผนกคลัังสิินค้้าร่่วมกัับแผนกควบคุุมคุุณภาพ ตรวจรั บวััตถุดิิบ บรรจุภััณฑ์์ และผลิิตภัณฑ์์อ่ื่�นๆ 
 	 	 ที่่�ส่่งมอบมายัังบริิษััท

	 4. งานที่่�ยัังไม่่ได้้ส่งมอบ

	 บริิษััทไม่่มีีการดำำ�เนิินการเป็็นโครงการหรืืองานที่่�สั่่�งทำำ� ดังนั้้�นจึึงไม่่มีีงานที่่�ยัังไม่่ได้้ส่งมอบ

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



หน้า 14

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

VALUE CHAIN ANALYSIS ภาพห่่วงโซ่่คุุณค่่า

	 ห่่วงโซ่่คุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนมีีประสิิทธิภาพ คืือการเช่ื่�อมโยงกัันของผู้้�ผลิิต ผู้้�จััดจำำ�หน่่ายและผู้้�บริิโภค โดยมุ่่�งตอบ
สนองคุุณภาพชีวิิตของผู้้�บริิโภค เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพชีวิิตและสภาพแวดล้้อมที่่�ดีีขึ้้�น  บริิษััทจึงให้้ความสำำ�คัญกัับการ
จััดการห่วงโซ่่คุุณค่่า ตั้้ �งแต่่การสรรหาวััตถุดิิบ จ นถึึงการผลิิตออกมาเป็็นสิินค้้าในรููปแบบนวััตกรรมกาวอุตสาหกรรม
ที่่�ปลอดภััย เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและสัังคมโดยรวม

RESIN / BINDER MANUFACTURERS ADDITIVE MANUFACTURERS

Materials
 providers

Curing agents

Fillers

Formulators

Converter

Industrial Construction Automotive Aerospace Electronic

End users

Distributors

 / Resellers

Pigments

Solvents

Acrylic

Polyurethane Silicone
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การประเมิินผลการจััดซื้้�อ-จััดหา ผู้้�ขาย/ผู้้�ให้้บริการ
	
	 เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่าการจััดซื้้�อ-จััดหาของบริิษััท  ผู้้�ขาย/ผู้้�ให้้บริิการมีความสามารถและศัักยภาพในการตอบ
สนองต่่อความต้้องการของบริิษััท จึ งได้้จััดทำำ�แบบประเมิินดัังกล่่าวขึ้้�นเพ่ื่�อใช้้ในการประเมิินผู้้�ขาย/ผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่ 
และรายปััจจุบัันที่่�มีีอยู่่�ใน Approved Vendor List โดยมีีหลัักในการประเมิิน ดังนี้้�

	 1. หลัักเกณฑ์์ในการประเมิินผลการจััดซื้้�อ/จััดหา และการประเมิินผู้้�ขายวััตถุดิิบและบรรจุภััณฑ์์  มีเกณฑ์์
การประเมิิน ดังนี้้�
	 1.1 คุณภาพและความปลอดภััยของสิินค้้า
	 	 • ไม่่มีีปััญหาด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยของสิินค้้า
	 1.2 กำำ�หนดการส่งมอบสิินค้้า
	 	 • ส่งมอบตรงตามกำำ�หนด
	 1.3 ปริิมาณสิินค้้าที่่�ส่่งมอบ
	 	 • ปริิมาณส่่งมอบตรงตามที่่�สั่่�งซื้้�อ
	 1.4 สภาพสินค้้าที่่�ส่่งมอบ
	 	 • ไม่่ได้้รับแจ้้งข้้อบกพร่องจากคลัังสิินค้้า
	 1.5 ความร่่วมมืือในการปรัับปรุุงและแก้้ไขปัญหา
	 	 • ให้้ความร่่วมมืือสม่ำำ��เสมอ
	 1.6 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
	 	 • มีการป้อ้งกัันผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมและปฏิิบััติิตามข้้อบัังคัับบริิษััท
	 1.7 ราคา
	 	 • ราคาเหมาะสมกัับคุุณภาพสินค้้า และสอดคล้้องกัับสภาวะเศรษฐกิิจ
	 1.8 ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย
	 	 • มีการป้อ้งกัันผลกระทบความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และปฏิิบััติิตามข้้อบัังคัับบริิษััท

	 2. การประเมิินผล และคะแนนในการประเมิิน

แผนกจััดซื้้�อจะทำำ�การประเมิินผลผู้้�ขาย/ผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่ก่่อนที่่�จะทำำ�การซื้้�อขายหรืือใช้้บริิการ  และรายปััจจุบัันที่่�อยู่่�ใน 
Approved Vendor List ซึ่่�งจะประเมิินเป็็นรายปีี โดยการแปลผลคะแนน มีดัังนี้้�

A = ดีมาก คะแนน 90.00-100.00%		  B = ดี คะแนน 80.00-89.99%

C = พอใช้้ คะแนน 70.00-79.99%		  D = ปรัับปรุุง คะแนนต่ำำ��กว่่า 70.00%

การเชื่่�อมโยงผู้้�มีีส่วนได้้เสีียของธุุรกิิจ

บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในการขับเคล่ื่�อนบริิษััทไปสู่่�ความยั่่�งยืืน โดยมีีการจำำ�แนกผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ออกเป็็น 7 กลุ่่�ม  พร้้อมทั้้�งวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนกำำ�หนดกลยุทธ์ในการสื่�อสาร การเปิิดเผยข้้อมููล และการมี
ส่่วนร่่วม เพ่ื่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นต่่อการดำำ�เนิินงานที่่�ยั่่�งยืืน

กลุ่่�มที่่� 1 พนักงานของบริิษััท	   	   ด้้านการได้้รับการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม
กลุ่่�มที่่� 2 หน่่วยงานภาครััฐ	 	    ด้้านการให้้ความร่่วมมืือและสนับสนุนในด้้านต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวกับการดำำ�เนิินธุุรกิจ
กลุ่่�มที่่� 3 ผู้้�ถืือหุ้้�น/ผู้้�ร่่วมทุุน	 	    ด้้านการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี  การบริิหารความเสี่่�ยงและการได้้รับข้้อมููล
ข่่าวสารที่่�ถููกต้้อง รวดเร็็ว
กลุ่่�มที่่� 4 คู่่�ค้้า/คู่่�ธุรกิจ/เจ้้าหนี้้�		    ด้้านการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างเป็็นธรรมและโปร่่งใส
กลุ่่�มที่่� 5 ชุมชน/สัังคม	 	 	    ชุมชนโดยรอบสถานที่่�ตั้้�งของบริิษััท และสัังคมโดยรวม
กลุ่่�มที่่� 6 ลููกค้้า/ผู้้�บริิโภค	 	 	    กลุ่่�มอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ ที่่�ผลิิตภัณฑ์์ของบริิษััท เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการผลิิตสินค้้า
กลุ่่�มที่่� 7 องค์์กรพััฒนามาตรฐาน	   ด้้านการพััฒนากระบวนการดำำ�เนิินงานตามข้้อกำำ�หนดของระบบ
	 	 	 	 	    มาตรฐาน (ISO) ต่าง ๆ ให้้มีประสิิทธิภาพ

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563
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การระบุุประเด็็นสำำ�คัญ (Material Topics)

การจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน

  สำำ�คัญมาก

การกำำ�กัับดูแลกิิจการอย่่างยั่่�งยืืน
นโยบายการกำำ�กัับดูแลกิิจการ

	 บริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน) ได้้ยึดมั่่�นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจตามหลัักกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี โปร่่งใส 
เป็็นธรรม ส ามารถตรวจสอบได้้ พร้้ อมทั้้�งมีีจริยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิจ ยึ ดถืือปฏิิบััติิตามแนวทางการกำำ�กับดููแล
กิิจการที่่�ดีี และกฎระเบีียบข้้อบัังคัับของตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย สำ ำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพย์ 
และตลาดหลัักทรัพย์ (สำำ�นักงาน ก.ล.ต.) สมาคมส่่งเสริมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) และกฎหมายอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ตลอดจนมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่า่ย ควบคู่่�กับความรัับผิิดชอบ ต่อเศรษฐกิิจ  สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
บริิษััทส่งเสริมให้้มีการดำำ�เนิินการตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการ  โดยการกำำ�หนดนโยบายและทิิศทางสำำ�หรัับการดำำ�เนิิน
ธุุรกิจ ซึ่่ �งมุ่่�งเน้้นถึึงกระบวนการทำำ�งานทั้้�ง ในส่่วนของระบบการควบคุุมภายใน ร ะบบการตรวจสอบภายใน และการ
บริิหารจััดการความเสี่่�ยง ตล อดจนการกำำ�กับดููแลฝ่า่ยจััดการให้้มีการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิภาพตามนโยบายที่่�ได้้
กำำ�หนดไว้้

สำำ�คัญน้้อย							                                         	        สำำ�คัญมาก

ประเด็็นสำำ�คัญด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

1. การกำ�กับดูกิจการที่ดี

2. การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ

3. บทบาทของการดำ�เนินธุรกิจบนพื้นฐาน  
   ความรับผิดชอบ 

4. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยื่น
  (ต้ังแต่การจดหาวัตถดิบจนถึงการสงมอบให้ลูกค้า)

5. การพัฒนานวัติกรรมและผลิตภัณฑ์

6. การพฒนาและดูแลพนักงาน (รวมถึงความปลอดภัย 
   และชีวอนามัยที่ดีของพนักงาน)

7. การมีส่วนร่วมกับชุมชน

8. ความปลอดภัยต่อลูกค้าและผู้บริโภค 
 
9. การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม

ประเด็นสำ�คัญ

ผู้มสีว่นได้สว่นเสยี

พนักงาน
ของบริษัท

G

GS 
E

G

G

 
GE

 
S

 

S

S 

E&
S

หน่วยงาน
ภาครัฐ

ผู้ถือหุ้น/
ผู้ร่วมทุน

คู่ค้า/ 
คู่ธุรกิจ/
เจ้าหนี้

ชุมชน/
สังคม

ลูกค้า/
ผู้บริโภค

องค์กร
พัฒนา
มาตรฐาน

มิติ

	 บริิษััทได้้ระบุุประเด็็นความสำำ�คัญที่่�มีีต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืนจากการเช่ื่�อมโยงกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ตามหลัักการของตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย (SET) โดยสรุปได้้ดังนี้้�

ความสำ�คัญ/ผลกระทบต่อธุรกิจ

1. การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
7. การมีส่วนร่วมกับชุมชน

2. การแฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ
3. การดำ�เนินธุรกิจบนพื้นฐานความรับผิดชอบ
4. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน
5. การพัฒนานวัตกรรมและผลิตภัณฑ์

8. ความปลอดภัยต่อลูกค้าและผู้บริโภค
9. การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม

ความสำ�คัญ/
ผลกระทบต่อ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 6. การพัฒนาและดูแลพนักงาน
(รวมถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ที่ดีของพนักงาน)
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	 ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการบริิษััทได้้มีการพิจารณาทบทวนปรัับปรุุงนโยบายการกำำ�กับดููแลกิจการ เพ่ื่�อให้้นโยบาย
ดัังกล่่าวมีความสมบููรณ์ มีความทัันสมัยสอดคล้้องและเหมาะสมกัับสถานการณ์ปััจจุบััน บริิษััทได้้จััดให้้มีนโยบายกำำ�กับ
ดููแลกิจการเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร  เพ่ื่�อยกระดัับการกำำ�กับดููแลกิจการของบริิษััทให้้เป็็นไปตามมาตรฐานหลัักการกำำ�กับ
ดููแลกิจการ ซึ่่ �งบริิษััทได้้มีการสื่�อสารให้้คณะกรรมการ  ผู้้�บริิหาร  และพนักงานได้้รับทราบและถืือปฏิิบััติิอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
โดยแบ่่งนโยบายการกำำ�กับดููแลกิจการออกเป็็น 5 หมวด ดังนี้้�
	 1. สิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�น
	 2. การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน
	 3. บทบาทต่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย
	 4. การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส
	 5. ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ

หมวดที่่� 1 :  สิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�น
	 คณะกรรมการบริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญในสิิทธิพื้้�นฐานของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยวางหลัักการในการปฏิิบััติิต่่อ       
ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเป็็นธรรม และเป็็นไปตามกฎหมายโดยตลอด เช่่น สิทธิในการซื้้�อขายและโอนหุ้้�น การรับเงิินปัันผล  การ
ได้้รับข่่าวสารข้้อมููลของบริิษััท การเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและออกเสีียงลงคะแนน การมอบฉัันทะให้้ผู้้�อ่ื่�นเข้้าประชุุมแทน 
การแสดงความคิิดเห็็นและซัักถามในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการเสนอวาระการประชุุมและเสนอช่ื่�อกรรมการล่วงหน้้า เป็็นต้้น 
พร้้อมทั้้�งดููแลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รับสิิทธิดัังกล่่าวโดยเคร่่งครััด และไม่่กระทำำ�การใดๆ อันเป็็นการละเมิิดหรืือลิิดรอนสิิทธิของ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น

หมวดที่่� 2 : การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน
	 การสร้้างความมั่่�นใจให้้กับผู้้�ถืือหุ้้�นว่่า คณะกรรมการบริิษััท และฝ่า่ยบริิหารจะดููแลให้้การใช้้เงิินของผู้้�ถืือ
หุ้้�นให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสม โดยถืือเป็็นปััจจััยสำำ�คัญต่่อความมั่่�นใจในการลงทุุนกัับบริิษััท  คณะกรรมการบริิษััทจึงควร
กำำ�กับดููแลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รับการปฏิิบััติิ และปกป้อ้งสิิทธิขั้้�นพื้้�นฐานอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

หมวดที่่� 3 : บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการกำำ�กับดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม อาทิิ ลููกค้้า พนักงาน คู่่�ค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือ       
ผู้้�ลงทุุน เจ้้าหนี้้� และชุุมชนรอบข้้างบริิษััท  เป็็นต้้น ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจะได้้รับการดููแลตามสิิทธิที่่�มีีตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
บริิษััทจะไม่่กระทำำ�การใดๆ ที่่�เป็็นการละเมิิดสิิทธิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตามกฎหมายหรืือตามข้้อตกลงที่่�มีี   โดยพิิจารณาให้้
มีีกระบวนการส่ง่เสริมอย่่างมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตามบทบาทและหน้้าที่่� มีการสร้้างเสริมิผล  การดำำ�เนิินงานของ
บริิษััท  เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิจเป็็นไปด้้วยดีี รวมถึึงสร้้างความมั่่�นคงอย่่างยั่่�งยืืนให้้กับกิิจการ และสร้้างผลประโยชน์ที่่�
เป็็นธรรมให้้แก่่ทุุกฝ่า่ย บริิษััทยังจััดให้้มีช่่องทางให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถติิดต่่อส่ื่�อสาร เสนอแนะ หรืือให้้ข้้อมููลต่อคณะ
กรรมการบริิษััทผ่านทางกรรมการอิสระ หรืือกรรมการตรวจสอบของบริิษััท ดังนี้้�
	 ผู้้�ถืือหุ้้�น มีนโยบายในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเป็็นธรรม และคำำ�นึงถึึงสิิทธิขั้้�นพื้้�นฐานของผู้้�ถืือหุ้้�น เช่่น 
สิิทธิที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎหมายและข้้อบัังคัับบริิษััท สิทธิในการเข้้าประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและออกเสีียงลงคะแนน สิทธิในการแสดง
ความคิิดเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระ รวมถึึงสิิทธิในการเสนอแนะข้้อคิิดเห็็นต่่าง ๆ เกี่่�ยวกับการดำำ�เนิินธุุรกิจผ่านช่่องทางต่่าง ๆ 
ตามที่่�บริิษััทได้้กำำ�หนดไว้้
	 พนักงาน ให้้ความสำำ�คัญกัับพนักงานทุกุระดับัของบริษัิัท โดยปฏิิบััติิกัับพนักงานอย่า่งเท่า่เทีียม เป็็นธรรม 
และให้้ผลตอบแทนที่่�เหมาะสมกัับความรู้้�ความสามารถของพนักงานแต่่ละคน ควบคู่่�ไปกัับการมุ่่�งเน้้นการพััฒนาศัักยภาพ
และความรู้้�ความสามารถอย่่างต่่อเน่ื่�อง รว มถึึงการให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลรักษาสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน โดย
คำำ�นึงถึึงความปลอดภััยในการทำำ�งานและคุุณภาพชีวิิตของพนักงานเป็็นสำำ�คัญ
	 เจ้้าหนี้้� การปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขการกู้�ยืืมตามข้้อตกลงที่่�มีี และชำำ�ระเงิินตรงตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด
	 ลููกค้้า เอาใจใส่่และรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า มีความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าทั้้�งด้้านคุุณภาพสินค้้า การให้้บริิการที่่�
ดีีและได้้มาตรฐาน การรักษาความลัับของลููกค้้า และการให้้ความสำำ�คัญกัับการกำำ�หนดราคาที่่�เป็็นธรรมและเท่่าเทีียม ภาย
ใต้้นโยบายการกำำ�หนดราคาที่่�บริิษััทกำำ�หนด
	 คู่่�แข่่ง การปฏิิบััติิตามกรอบกติิกา การแข่่งขัันที่่�ดีี รวมถึึงหลีีกเลี่่�ยงวิิธีีการที่่�ไม่่สุุจริต เพ่ื่�อทำำ�ลายคู่่�แข่่ง
ทางการค้้า
	 สัังคมและชุุมชน ให้้ความสำำ�คัญและรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคมใกล้้เคีียงเกี่่�ยวกับสภาพแวดล้้อม รวม
ถึึงให้้การสนับสนุนกิิจกรรมสาธารณประโยชน์ของชุุมชน ตลอดจนพััฒนาสภาพแวดล้้อมของชุุมชนและสัังคม เพ่ื่�อชีีวิิต
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น โดยพิิจารณาตามความเหมาะสม
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หมวดที่่� 4 : การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�มีีสาระสำำ�คัญ โดยคณะกรรมการจะดููแลให้้มีการเปิิดเผยข้้อมููล
สำำ�คัญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท ทั้้�งทางด้้านการเงิินและที่่�ไม่่ใช่่ด้้านการเงินิอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน ทันัเวลา และโปร่ง่ใส ผ่าน
ช่่องทางต่่าง ๆ ที่่�เข้้าถึึงข้้อมููลได้้ง่าย มีความเท่่าเทีียมกัันและน่่าเช่ื่�อถืือ เป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด ซึ่่�งข้้อมููลสำำ�คัญ
ที่่�บริิษััทจะเปิิดเผย ได้้แก่่ ร ายงานทางการเงิินและข้้อมููลที่่�มิิใช่่ข้้อมููลทางการเงิินต่่าง ๆ ที่่ �อาจส่่งผลกระทบต่่อราคา 
หลัักทรัพย์ของบริิษััท อีกทั้้�งยัังดููแลให้้คุณภาพของรายงานทางการเงิินมีีความถููกต้้อง เป็็นไปตามมาตรฐานการบัญชีี
ที่่�รัับรองโดยท่ั่�วไป และผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีีที่่�เป็็นอิิสระซึ่่�งได้้รับการรับรองและเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของ
สำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพย์และตลาดหลัักทรัพย์ (สำำ�นักงาน ก.ล.ต.) 

หมวดที่่� 5 : ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
	 คณะกรรมการบริิษััทเข้้าใจถึึงหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในฐานะกรรมการของบริิษััท มี ภาวะผู้้�นำำ� วิ สััยทััศน์์         
มีีความอิิสระในการตัดสิินใจ และรัับผิิดชอบตามหน้้าที่่�ในการกำำ�กับดููแลกิจการให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม 
ในการดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััทกรรมการต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย วััตถุประสงค์์ และข้้อบัังคัับของบริิษััท
ตลอดจนมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริตและระมััดระวััง เพ่ื่�อรัักษาผลประโยชน์ของบริิษััท
	 นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทยังให้้ความสำำ�คัญกัับการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เพีียงพอต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�ลงทุุน และ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่า่ย ข้้อมููลที่่�เปิิดเผยจะต้้องมีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน โปร่่งใส ท่ั่�วถึึง และทัันเวลา ซึ่่�งรวมถึึงรายงาน 
ทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน ข้้อมููลอื่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และข้้อมููลที่่�มีีผลกระทบต่่อราคาหลัักทรัพย์ของบริิษััท    ตาม
หลัักการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี โดยเผยแพร่ข้้อมููลและข่่าวสารต่างผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ที่่�สามารถเข้้าถึึงได้้ง่าย รวมถึึง
เว็็บไซต์ของบริิษััท

โครงสร้้างการบริหารจััดการองค์์กร ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2563
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การจััดโครงสร้้างการกำำ�กับดููแลกิจการของบริษัิัท ได้้กำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััท และ
ฝ่า่ยบริิหารแยกจากกัันอย่่างชััดเจน คืือ 

	 1 ) คณะกรรมการบริิษััทมีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการกำำ�หนดนโยบายและติิดตามการปฏิิบััติิงานของฝ่า่ยบริิหาร 
และเป็็นผู้้�แทนของผู้้�ถืือหุ้้�น ประกอบด้้วยกรรมการที่่�เป็็นผู้้�แทนจากผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่ และกรรมการอิสระ นอกจากนั้้�นแล้้ว    
ยัังเป็็นผู้้�กำำ�หนด และจััดตั้้�งคณะกรรมการชุดย่่อยเพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�กลั่่�นกรองงานเป็็นการเฉพาะก่่อนนำำ�เสนอคณะกรรมการ
บริิษััทพิจารณา อีกทั้้�งยัังเป็็นผู้้�พิิจารณา คัดเลืือก และแต่่งตั้้�ง กรรมการในคณะกรรมการบริิษััท ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกรรมการ
ชุุดย่่อย ปัจจุบัันมีีคณะกรรมการชุดย่่อย 5 คณะ ประกอบด้้วย 
	 คณะกรรมการตรวจสอบ จำำ�นวน 3 คน 
	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง จำำ�นวน 3 คน 
	 คณะกรรมการบริิหาร จำำ�นวน 3 คน
	 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน จำำ�นวน 3 คน
	 คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิจการและพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน จำำ�นวน 3 คน
(อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับหน้้าที่่�ของคณะกรรมการชุดย่่อยทั้้�ง 5 คณะ ได้้ในแบบแสดงรายงานข้้อมููลประจำำ�ปี 
(แบบ 56-1 One Report) สิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธันวาคม 2563

2 ) คณะผู้้�บริิหาร มีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการกำำ�หนดนโยบายไปปฏิิบััติิและรายงานผลการปฏิิบััติิงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท 
โดยจะมีีประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเป็็นผู้้�บริิหารสููงสุุด และกรรมการผู้้�จััดการเป็็นผู้้�บัังคัับบััญชา การดำำ�เนิินงานของหน่่วย
งานต่่าง ๆ ให้้มีประสิิทธิภาพ และตอบสนองต่่อกลยุทธ์และเป้า้หมายที่่�คณะกรรมการกำำ�หนดไว้้ 

การประเมิินการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริษััทปี 2563

	 สืืบเน่ื่�องจากหลักัการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีีของบริษัิัท ซึ่่�งประกอบด้้วยหลักัการและแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีเกี่่�ยวกับ      
การกำำ�กับดููแลกิจการแต่่ไม่่รวมถึึงเร่ื่�องที่่�กฏหมายกำำ�หนดให้้ปฏิิบััติิ โดยแบ่่งเป็็น 5 หมวด ได้้แก่่
หมวดที่่� 1	 สิิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�น 
หมวดที่่� 2	 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
หมวดที่่� 3	 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
หมวดที่่� 4	 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส 
หมวดที่่� 5 	 ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ

	 ซึ่่�งในหมวดที่่� 5 ข้้อ 5 การประเมิินตนเองของคณะกรรมการ ได้้มีรายละเอีียดระบุุไว้้ ดังนี้้�

	 5.1 คณะกรรมการและคณะกรรมการชุุดย่่อยควรประเมิินผลการปฏิิบััติิงานด้้วยตนเองอย่่างน้้อยปีีละ       
1 ครั้้�ง เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการร่ว่มกันัพิิจารณาผลงานและปััญหา เพ่ื่�อการปรัับปรุุงแก้้ไขต่อ่ไป โดยควรกำำ�หนดบรรทัดัฐาน
ที่่�จะใช้้เปรีียบเทีียบกัับผลปฏิิบััติิงานอย่่างมีีหลัักเกณฑ์์
	 5.2 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการควรประเมิินทั้้�งคณะและรายบุุคคล รวมทั้้�งเปิิดเผย
หลัักเกณฑ์์ ขั้้�นตอนและผลการประเมิินในภาพรวมไว้้ในรายงานประจำำ�ปี
	 5.3 บริิษััทควรจััดให้้มีที่่�ปรึึกษาภายนอกมาช่ว่ยในการกำำ�หนดแนวทาง และเสนอแนะประเด็น็ใน  การประเมินิ
ผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการอย่่างน้้อยทุุกๆ 3 ปี และเปิิดเผยการดำำ�เนิินการดังกล่่าวไว้้ในรายงานประจำำ�ปี

ดัังนั้้�น บริิษััทจึงได้้จััดทำำ�แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริิษััท ออกเป็็น 3 ชุด ดังนี้้�

เอกสารชุดที่่� 1 	 “แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการรายคณะ” เพ่ื่�อใช้้ประเมิินการทำำ�งานของคณะกรรมการใน
ภาพรวมขององค์์คณะ
เอกสารชุดที่่� 2 	 “แบบประเมิินของคณะกรรมการเป็็นรายบุุคคล” เพ่ื่�อใช้้ประเมิินการทำำ�หน้้าที่่�อย่่างเหมาะสมของการ
เป็็นกรรมการของกรรมการรายบุุคคล
เอกสารชุดที่่� 3 	 “แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการชุุดย่่อยแบบรายคณะ” เพ่ื่�อใช้้ประเมิินการทำำ�งานของ 
คณะกรรมการชุดย่่อยที่่�ได้้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััทในภาพรวมขององค์์คณะ
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ขั้้�นตอนการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการ

	 1. แบบประเมิินแต่่ละชุุดประกอบไปด้้วย 2 ส่วน คืือ ส่วนที่่�เป็็นคำำ�ถามปิิดและส่่วนที่่�เป็็นคำำ�ถามเปิิด โดย
ให้้กรรมการแต่่ละท่่านประเมิินให้้ครบทั้้�ง 2 ส่วน
	 2. ระดัับการให้้คะแนน มีดัังนี้้�
		  0  =  ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง หรืือไม่่มีีการดำำ�เนิินการในเร่ื่�องนั้้�น
		  1  =   ไม่่เห็็นด้้วย หรืือมีีการดำำ�เนิินการในเร่ื่�องนั้้�นเล็็กน้้อย 
		  2  =  เห็็นด้้วย หรืือมีีการดำำ�เนิินการในเร่ื่�องนั้้�นพอสมควร
		  3  =  เห็็นด้้วยค่่อนข้้างมาก หรืือมีีการดำำ�เนิินการในเร่ื่�องนั้้�นดีี
	 	 4  =  เห็็นด้้วยอย่่างมาก หรืือมีีการดำำ�เนิินการในเร่ื่�องนั้้�นอย่่างดีีเยี่่�ยม
	 3. หลัังจากได้้รับผลการประเมิินจากกรรมการแต่่ละท่่านแล้้วนั้้�น จะนำำ�คะแนนที่่�ได้้มาเฉลี่่�ยรวมกััน และจััด
ทำำ�รายงานต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเพ่ื่�อรัับทราบผลการประเมิินต่่อไป

โดยในปีี 2563 ผลการประเมิินคณะกรรมการ มีดัังนี้้�

เอกสารชุุดท่ี่� 1  แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการรายคณะ

เอกสารชุุดท่ี่� 2  แบบประเมิินของคณะกรรมการเป็็นรายบุุคคล

เอกสารชุุดท่ี่� 3  แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการชุุดย่่อยแบบรายคณะ
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หัวข้อประเมิน

หัวข้อประเมิน

หัวข้อประเมิน

1 . โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
 
2 . บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

3 . การประชุมคณะกรรมการ
 
4 . การทำ�หน้าที่ของกรรมการ
 
5 . ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ
 
6 . การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร

1 . โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการมีความเหมาะสม
    ทำ�ให้การทำ�งานของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 
 
2 . การประชุมคณะกรรมการชุดย่อยได้ดำ�เนินการเพื่อให้
    คณะกรรมการปฏิบัติหน้าที่ในการประชุมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3 . บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชดย่อย
    ได้ให้ความสำ�คัญ ใช้เวลาในการพจารณาทบทวนและปฏิบัติตาม
    ในเรือ่งต่อไปน้ีอย่างเพียงพอ (ให้ประเมินเฉพาะกรรมการชดย่อย 
   ท  ่ทานสังกัดอยู่เท่าน้ัน)
 
   1 . คณะกรรมการตรวจสอบ

   2 . คณะกรรมาการการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

   3 . คณะกรรมการบริหารคววามเสี่ยง

   4 . คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและการพัฒนาอย่างยั่งยืน

   5 . คณะกรรมการบริหาร

1 . โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
 
2 . การประชุมของคณะกรรมการ

3 . บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

3.91
 
3.93
 
3.78
 
3.86
 
4.00 

3.84

3.96
 

3.79
 

4.00
 
4.00
 
3.93 

4.00

3.67

3.86
 
3.97
 
3.85

ปี 2563

ปี 2563

ปี 2563

ผลประเมิน (คะแนน 0 - 4) 

ผลประเมิน (คะแนน 0 - 4) 

ผลประเมิน (คะแนน 0 - 4) 



Skills Mix

รายชื่อกรรมการ อายุ
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นายอัฒฑวฒิ หิรัญบูรณะ

นายณรงค์ สวัฒนพิมพ์

นายอโณทัย อดุลพนธ์ุ

ผศ.ดร.พัทธนันท์ เพชรเชิดชู

หม่อมหลวง ธีรเชษฐ์ โสณกุล

นายพรพฒน์ กิจเจรญ

นางสาวปาลาวี บุนนาค

นายเอก สวัฒนพิมพ์

นางอัญชล สวัฒนพิมพ์
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การบริหารจัดการธุรกิจ ความมั่นคง
และสังคม

ประเภท
กรรมการ
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การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหาร และผู้้�บริหารระดัับสูง

	 เพ่ื่�อเป็็นการติิดตามและทบทวนการบริิหารงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร  และผู้้�บริิหารระดัับสููงของ
บริิษััท ว่ าเป็็นไปอย่่างสอดคล้้องกัับวััตถุประสงค์์และเป้า้หมายหลัักขององค์์กร รว มถึึงสอดคล้้องกัับผลประโยชน์ของ
กิิจการในระยะยาวหรืือไม่่นั้้�น บริิษััทได้้มีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และผู้้�บริิหารระดัับสููง
ในทุุกปีีโดยกำำ�หนดแบบประเมิินออกเป็็น 3 หมวด ดังนี้้�

หมวดท่ี่� 1 	 “ความคืืบหน้้าของแผนงาน” เพ่ื่�อใช้้ประเมิินการปฏิิบััติิงานตามเป้า้หมายและสถานะความสำำ�เร็็จ
หมวดท่ี่� 2	 “การวััดผลการปฏิิบััติิงาน” โดยกำำ�หนดหััวข้้อในการประเมิิน ได้้แก่่ ความเป็็นผู้้�นำำ� การกำำ�หนดกลยุทธ์ การ
ปฏิิบััติิตามกลยุทธ์ การวางแผนและผลปฏิิบััติิทางการเงิิน ความสััมพัันธ์์กัับคณะกรรมการ  ความสััมพัันธ์์กัับภายนอก 
การบริิหารงานและความสััมพัันธ์์กัับบุุคลากร  การสืืบทอดตำำ�แหน่่ง ความรู้้�ด้้านผลิิตภัณฑ์์และบริิการ  และคุุณลัักษณะ
ส่่วนตััว
หมวดท่ี่� 3 	 “การพััฒนา” เพ่ื่�อใช้้ประเมิินจุุดแข็็งที่่�สำำ�คัญที่่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและผู้้�บริิหารระดัับสููงควรรักษาไว้้ 
และประเด็็นที่่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและผู้้�บริิหารระดัับสููงควรได้้รับการพััฒนามากขึ้้�นในปีีถััดไป

องค์์ประกอบของคณะกรรมการบริษััท

	 คณะกรรมการมีหน้้าที่่�ดููแลให้้คณะกรรมการประกอบด้้วยกรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิหลากหลายทั้้�งในด้้าน
ทัักษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุุณลัักษณะเฉพาะด้้าน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่าจะได้้คณะกรรมการโดยรวมที่่�มีีคุุณสมบััติิ
เหมาะสม สามารถเข้้าใจและตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้ 
	 บริิษััทมีคณะกรรมการจำำ�นวน 9 ท่าน เป็็นผู้้�ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในสาขาต่า่ง ๆ  มีทัักษะ ความเป็็นผู้้�นำำ� วิสััย
ทััศน์์ และการตััดสิินใจที่่�เป็็นอิิสระในการกำำ�หนดทิิศทางของธุุรกิจและการดำำ�เนิินงานตามภารกิิจและนโยบายของบริิษััท 
ประกอบด้้วยกรรมการที่่�มาจากฝ่า่ยบริิหาร  1 ท่ าน กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร  8 ท่ าน มี กรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิเป็็น
อิิสระ 6 ท่าน ซึ่่�งมีีสััดส่่วน 2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งคณะ โดยประธานกรรมการเป็็นกรรมการอิสระและไม่่เป็็น
ผู้้�บริิหาร อีกทั้้�งไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกับประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารหรืือกรรมการผู้้�จััดการ และมีีกรรมการสุภาพสตรีจำำ�นวน 
3 ท่ าน เป็็นกรรมการอิสระ 2 ท่ าน และกรรมการที่่�ไม่่ใช่่ผู้้�บริิหาร  1 ท่ าน จึ งถืือเป็็นการถ่วงดุุลของกรรมการที่่�เป็็น 
ผู้้�บริิหารอย่่างเหมาะสม ทั้้�งนี้้� ในการเลืือกสรรกรรมการบริิษััทจะคำำ�นึงถึึงความหลากหลายในด้้านต่่าง ๆ  โดยไม่่จำำ�กัดเพศ  
เชื้้�อชาติิ หรืือศาสนา
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การศึกษา เป็นความรู้ที่ได้จากการศึกษาที่กำ�หนดหลักสูตร ระยะเวลาการศึกษา มีการวัดและประเมินผล

ประสบการณ์ เป็นความรู้ที่เกิดจากความชำ�นาญ และความเชี่ยวชาญที่เกิดจากการปฏิบ้ติหรือได้ประสบการณ์ที่มีคุณค่าในด้านต่างๆ

การอบรม เป็นความรู้ที่ได้รับจากการอบรมในระยะเวลาสั้นๆ เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในเรื่องนั้นๆ

ประเภทกรรมการ การดำ�รงตำ�แหน่งในคณะกรรมการบริษัท

โครงสร้้างความหลากหลายทางทัักษะของคณะกรรมการ  
(Board Skill Matrix and Diversify)
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จรรยาบรรณธุุรกิิจ

	 คณะกรรมการบริิษััทได้้กำำ�หนดจรรยาบรรณทางธุุรกิจ  เพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในการประพฤติิปฏิิบััติิที่่�ดีี
และเหมาะสมเพ่ื่�อให้้กรรมการ  ผู้้�บริิหาร และพนักงานทุุกคนยึึดถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงยึึดถืือเป็็นคติิประจำำ�ใจ    
ในการปฏิิบััติิงานให้้มีคีวามซ่ื่�อสััตย์ สุจริต ทั้้�งต่่อตนเองและต่อ่ผู้้�อ่ื่�น โดยจรรยาบรรณของบริษัิัทนั้้�นจะได้้รับ การพิจารณา
ทบทวนหรืือปรัับปรุุงให้้มีความทัันสมัย สอดคล้้องและเหมาะสมกัับสภาพการณ์ด้้านต่่าง ๆ  อยู่่�เสมอ เพ่ื่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจ
ได้้ว่า แนวทางที่่�ใช้้ยึดถืือปฏิิบััติิอยู่่�นั้้�น เป็็นแนวทางที่่�จะเป็็นปััจจััยในการสร้้างความสำำ�เร็็จให้้เกิิดขึ้้�นกัับบริิษััทอย่า่งมั่่�นคง
และยั่่�งยืืน ตลอดจนสะท้้อนให้้เห็็นถึึงอััตลักษณ์์ คุณค่่า ภาพลักษณ์์ที่่�ดีีของพนักงานและองค์์กร

	 1. การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
	 บริิษััทตระหนักัถึึงสิิทธิและความเท่า่เทีียมกัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่า่ย จึงได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวทาง
ปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดังนี้้�

	 1.1 ความรัับผิิดชอบต่อผู้้�ถือหุ้้�น
	 บริิษััทประกอบธุุรกิจด้้วยความซ่ื่�อสััตย์ สุจริต โปร่่งใส และเช่ื่�อถืือได้้ เพ่ื่�อเป็็นตััวแทนที่่�ดีีของผู้้�ถืือหุ้้�นใน      
การดำำ�เนิินธุุรกิจ  โดยคำำ�นึงถึึงการเจริญเติิบโตของบริิษััทในระยะยาว รว มทั้้�งการดำำ�เนิินธุุรกิจโดยคำำ�นึงถึึงประโยชน์
สููงสุุดที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รับภายใต้้ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

	 1.2 ความรัับผิิดชอบต่อพนัักงาน
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับพนักงานในทุุกระดัับ โดยปฏิิบััติิกัับพนักงานอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม ให้้ผล
ตอบแทน ที่่�เหมาะสมกัับความรู้้�ความสามารถของพนักงานแต่่ละคน และมุ่่�งเน้้นการพััฒนาศัักยภาพ ความรู้้� และความ
สามารถ อย่่างต่่อเน่ื่�อง
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญในการดููแลรักษาสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน โดยคำำ�นึงถึึงความปลอดภััยและอาชีีว 
อนามััยของพนักงาน รวมถึึงการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงานอย่่างเคร่่งครััด 

	 1.3 ความรัับผิิดชอบต่อลููกค้้า   
บริิษััทมีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างความพึึงพอใจและความมั่่�นใจให้้กัับลููกค้้าที่่�จะได้้รับผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�ดีีมีีคุุณภาพ 
ในระดัับราคาที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ดีี จึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ดังต่่อไปนี้้�
•	 ส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพ  เปิิดเผยข่่าวสารข้้อมููลเกี่่�ยวกับผลิิตภัณฑ์์และบริิการอย่่างครบถ้้วน 

ถููกต้้อง และไม่่บิิดเบืือนข้้อเท็็จจริง
•	 ปฏิิบััติิต่่อลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรมทั้้�งในเร่ื่�องของผลิิตภัณฑ์์และบริิการ โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ พร้้อมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้ลููกค้้า

สามารถร้้องเรีียนเกี่่�ยวกับผลิิตภัณฑ์์และบริิการได้้ตามสมควร
•	 ไม่่เปิิดเผยข้้อมููลของลููกค้้าโดยไม่่ได้้รับอนุุญาต เว้้นแต่่เป็็นข้้อมููลที่่�ต้้องเปิิดเผยตามบทบังคัับของกฎหมาย
•	 ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงและเง่ื่�อนไขต่าง ๆ กั บลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม หากปฏิิบััติิตามข้้อตกลงหรืือเง่ื่�อนไขไม่่ได้้ 

ต้้องรีีบแจ้้งให้้ลููกค้้าทราบ เพ่ื่�อหาทางออกร่่วมกััน

	 1.4 ความรัับผิิดชอบต่อคู่่�ค้า 
การดำำ�เนิินธุุรกิจกับคู่่�ค้้าใดๆ ต้้องคำำ�นึงถึึงความเสมอภาคในการดำำ�เนิินธุุรกิจและผลประโยชน์ร่์่วมกัันกัับคู่่�ค้้า การคัดเลืือก
คู่่�ค้้าต้้องทำำ�อย่่างยุุติิธรรม เน่ื่�องจากคู่่�ค้้าถืือเป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการร่วมสร้้างมููลค่าให้้กับลููกค้้าอีีกทางหนึ่่�ง

	 1.5 ความรัับผิิดชอบต่อเจ้้าหนี้้� 
บริิษััทยึดมั่่�นในสััญญาและถืือปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขที่่�มีีต่่อเจ้้าหนี้้�เป็็นสำำ�คัญ ในการชำำ�ระคืืนเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย ตรงตามระยะ
เวลาที่่�กำำ�หนด และการดููแลหลัักประกัันต่่าง ๆ     

	 1.6 การแข่่งขัันทางการค้้ากัับคู่่�แข่่ง
บริิษััทมีนโยบายสนับสนุนและส่่งเสริมการแข่่งขัันทางการค้้าอย่่างเสรี เป็็นธรรม ปฏิิบััติิตามกรอบกติิกาการแข่่งขััน
ที่่�ดีี และไม่่มีีนโยบายในการแข่่งขัันทางการค้้าโดยใช้้วิธีีการใดๆ ให้้ได้้มาซึ่่�งข้้อมููลของคู่่�แข่่งขัันอย่่างผิิดกฎหมาย  
และขััดต่่อจริยธรรม

	 1.7 ความรัับผิิดชอบต่อสัังคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อม
 บริิษััทถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคม  ซึ่่�งต้้องรัับผิิดชอบในการช่วยเหลืือและสนับสนุนกิิจกรรมของท้้องถิ่่�นที่่�บริิษััทดำำ�เนิิน
ธุุรกิจ รวมทั้้�งสรรหานวััตกรรมต่่าง ๆ เพ่ื่�อพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งปฏิิบััติิตามกฎหมายสิ่่�ง
แวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด
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 	 2. ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์
	 ในการทำำ�งานอาจเกิิดสถานการณ์ที่่�ผลประโยชน์ส่่วนตนของกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือพนักงานอาจขัดแย้้ง
กัับผลประโยชน์ของบริิษััทซึ่่�งสามารถเกิิดขึ้้�นได้้ในหลายรููปแบบ ดังนั้้�น จึงได้้กำำ�หนดแนวทางที่่�ทุุกคนพึึงถืือปฏิิบััติิ ดังนี้้�

	 2.1 การรัับเงิินหรืือประโยชน์ตอบแทน
	 กรรมการ  ผู้้�บริิหาร และพนักงาน ต้้องไม่่รัับเงิินหรืือประโยชน์ตอบแทนใดๆ เป็็นการส่วนตััว  ไม่่ว่่าทาง
ตรงหรืือทางอ้้อมจากลููกค้้า คู่่�ค้้ าของบริิษััทหรืือจากบุุคคลใดอัันเน่ื่�องจากการทำำ�งานในนามบริิษััท รว มทั้้�งจะต้้องไม่่ให้้
กู้้�หรืือกู้้�ยืืมเงิิน หรืือเรี่่�ยไรเงิิน สิ่่�งของจากลููกค้้าหรืือผู้้�ทำำ�ธุรกิจกับบริิษััทเว้้นแต่่เป็็นการกู้�ยืืมเงิินจากธนาคารหรืือสถาบััน
การเงิินในฐานะของลููกค้้าของธนาคารหรืือสถาบัันการเงิินดัังกล่่าว

	 2.2 การประกอบธุรกิิจอื่่�นนอกบริษััท 
	 การทำำ�ธุรกิจส่วนตััวใดๆ ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน ต้้องไม่่กระทบต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�และเวลา
ทำำ�งานของบริิษััทและห้้ามประกอบธุุรกิจหรืือมีีส่่วนร่่วมในธุุรกิจใดอัันเป็็นการแข่่งขัันกัับธุุรกิจของบริิษััทไม่่ว่่าจะเป็็นการ
ได้้รับประโยชน์โดยทางตรงหรืือโดยทางอ้้อมก็็ตาม

	 2.3 การทำำ�ธุรกิิจใดๆ กัับบริษััท
	 การทำำ�ธุรกิจใดๆ กับบริิษััททั้้�งในนามส่่วนตััว ครอบครััว หรืือในนามนิิติิบุุคคลใดๆ ที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร 
และพนักงานนั้้�นมีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย และจะต้้องเปิิดเผยส่่วนได้้ส่วนเสีียต่่อบริิษััทก่อนเข้้าทำำ�รายการ
กรรมการ  ผู้้�บริิหาร  และพนักงานที่่�มีีส่่วนได้้เสีียต้้องไม่่เป็็นผู้้�อนุุมััติิในการตกลงเข้้าทำำ�รายการหรืือกระทำำ�การใดๆ  
ในนามบริิษััท
	 ผู้้�ทำำ�รายการในนามบริษัิัทมีหน้้าที่่�ต้้องตรวจสอบความสััมพัันธ์ข์องคู่่�ค้้าว่่าเกี่่�ยวข้้องกัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร 
และพนักงานหรืือไม่่ก่่อนทำำ�รายการ  เพ่ื่�อป้อ้งกัันความขััดแย้้งที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ทั้้ �งนี้้� นิ ยามของความสััมพัันธ์์ให้้เป็็นไปตาม
หลัักเกณฑ์์ เร่ื่�องการเปิิดเผยข้้อมููลและการปฏิิบััติิการของบริิษััทจดทะเบีียนในรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน ของคณะกรรมการ
ตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย

	 2.4 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริษััทภายนอกบริษััท  
	 บริิษัทัไม่่มีนีโยบายที่่�จะส่่งผู้้�บริิหารเข้้าไปเป็็นกรรมการในบริิษัทัอื่�น เว้้นแต่่จะเป็็นบริิษัทัย่อยหรืือบริิษัทัร่วม
ของบริิษััท ซึ่่�งเป็็นไปตามนโยบายการควบคุุมบริิษััทย่อยและบริิษััทร่วมของบริิษััท และการเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการดัง
กล่่าวต้้องได้้รับการอนุุมััติิจากผู้้�มีีอำำ�นาจของบริิษััท

	 2.5 การรัับของขวััญและการรัับเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิิจ 
	 กรรมการ  ผู้้�บริิหาร  และพนักงาน พึ งหลีีกเลี่่�ยงการรัับของขวััญ ไม่่ว่่าจะเป็็นสิ่่�งของ บริิการ  หรืือ 
สิ่่�งอ่ื่�นใด ทั้้ �งที่่�เป็็นตััวเงิินและไม่่ใช่่ตััวเงิินจากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทางธุุรกิจของบริิษััท  เพ่ื่�อประโยชน์์ส่่วนตััวทั้้�งทางตรงหรืือ
ทางอ้้อม ยกเว้้น
	 (ก)	ในเทศกาลหรืือประเพณีนิิยม
		  (1) เป็็นการให้้ในนามของบริิษััท หรืือ
		  (2) ของขวััญต้้องมีีมููลค่าไม่่เกิิน 3,000 บาท โดยให้้รายงานผู้้�บัังคัับบััญชาทราบ หรืือ
		  (3) ในกรณีที่่�มีีเหตุุจำำ�เป็็นต้้องรัับของขวััญในมููลค่าที่่�สููงกว่่า 3,000 บาท ให้้รายงาน	 
	 	 ผู้้�บัังคัับบััญชาทราบและดำำ�เนิินการส่งมอบของขวััญนั้้�นให้้แก่่บริิษััทโดยทัันทีี หรืือ
	 (ข) กรณีที่่�บริิษััทประกาศกำำ�หนดเป็็นระเบีียบโดยเฉพาะ กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน สามารถ	 	
	 รัับการเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิจได้้ เพ่ื่�อประโยชน์ในธุุรกิจของบริิษััท แต่่พึึงหลีีกเลี่่�ยงการรับการเลี้้�ยง	 	
	 รัับรองในลัักษณะที่่�เกิินกว่่าเหตุุ หรืือไม่่เหมาะสมสำำ�หรัับความสััมพัันธ์์ปกติิกัับบุุคคลอื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง	 	
	 กัับบริิษััทหรืือจะเป็็นคู่่�ค้้าในอนาคต

	 3. การเสนอเงิิน สิ่่�งจููงใจ หรืือรางวััล 
	 บริิษััทไม่่มีีนโยบายเสนอเงิิน สิ่่�งจููงใจ ของกำำ�นัล หรืือสิิทธิประโยชน์พิิเศษในรููปแบบใดๆ แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้้า 
หน่่วยงานภายนอก หรืือบุุคคลใดๆ เพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�งธุุรกิจ  ยกเว้้นการให้้การเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิจตามประเพณีีนิิยม 
ส่่วนลดการค้้า และโครงการส่งเสริมการขายของบริิษััท
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การบริหารความเส่ี่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิภาพ

	 นโยบายและแผนการบริิหารความเสี่่�ยง

	 บริิษััทและบริิษััทย่อยตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานในการบรรลุ
วััตถุประสงค์เ์ชิิงกลยุทุธ์และการดำำ�เนินิงานของบริษัิัท  การวินิิิจฉัยและการจััดการความเสี่่�ยงเพ่ื่�อสามารถช่ว่ยพััฒนาการ
ตััดสิินใจ เพิ่่�มโอกาส และลดผลกระทบที่่�ไม่่พึึงประสงค์์จากความเสี่่�ยงที่่�อาจส่งผลกระทบต่่อมููลค่าของผู้้�ถืือหุ้้�น  บริิษััท
จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรขึ้้�น เพ่ื่�อจััดให้้มีกรอบงานที่่�สอดคล้้องกัันสำำ�หรัับกระบวนการบริิหาร
ความเสี่่�ยงของบริษัิัท และทำำ�ให้้มั่่�นใจได้้ว่า่การดำำ�เนินิการทุกุอย่่างในกลุ่่�มบริิษััทนั้้�นกระทำำ� เพ่ื่�อป้อ้งกัันทรัพย์สิินและตรวจ
สอบให้้แน่่ใจว่าความรัับผิิดชอบในด้้านความเสี่่�ยงถููกมอบหมายอย่่างเหมาะสม โดยนโยบายบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรของ
บริิษััทครอบคลุุมประเด็็นดัังต่่อไปนี้้�   

	 1. บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิจด้้วยระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้เพ่ื่�อบรรลุุวััตถุประสงค์์และบรรลุตามความคาด
หวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้มีการระบุุและส่ื่�อสารผ่านทางค่่าระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk 

Appetite) และค่่าระดัับเบี่่�ยงเบนที่่�ยอมรัับได้้ (Tolerance) บริิษััทได้้กำำ�หนดให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
แผนธุุรกิจประจำำ�ปี การจััดการและตััดสิินใจในแต่่ละวััน และกระบวนการบริิหารโครงการ
	 2. ผู้้�บริิหารและพนักงานของบริิษััททั้้�งหมดเป็็นเจ้้าของความเสี่่�ยงที่่�รัับผิิดชอบในการระบุุและประเมิิน     
ความเสี่่�ยงในธุุรกิจของตนเองและกำำ�หนดมาตรการรองรัับผลกระทบที่่�เหมาะสม
	 3.   ความเสี่่�ยงทั้้�งหมดต่อ่การบรรลุเุป้า้หมายของบริษัิัทต้้องระบุุในเวลาที่่�เหมาะสมประเมินิโดยคำำ�นึงถึึงความน่า่จะ
เป็็นของเหตุุการณ์ที่่�เกิิดขึ้้�นและผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นได้้รับการปฏิิบััติิในลัักษณะที่่�สอดคล้้องกัับเกณฑ์์ความเสี่่�ยงของบริิษัทั  
ซึ่่�งมีีความจำำ�เป็็นจะต้้องคำำ�นึงถึึงต้้นทุุนและผลประโยชน์ของการรักษาตรวจสอบเพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่ามีีการจััดการอย่่างเหมาะสม
	 4. ความเสี่่�ยงทั้้�งหมดต่่อแผนและกลยุทธ์ทางธุุรกิจของบริิษััทที่่�มีีระดัับความเสี่่�ยง “สููง” และ “สููงมาก” 
จะถููกตรวจสอบโดยใช้้เคร่ื่�องมืือวิิเคราะห์์เชิิงพยากรณ์ เช่่น ตัวบ่งชี้้�ความเสี่่�ยงหลััก (KRI) และจะต้้องรายงานต่่อ คณะ
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริิษััท

	 นอกจากนี้้� เพ่ื่�อให้้หน่่วยงานต่่าง ๆ ในบริิษััทมีแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน 
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงจึึงจััดทำำ�คู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทขึ้้�น เพ่ื่�อใช้้เป็็นคู่่�มืือบริิหารความเสี่่�ยงใน
การปฏิิบััติิงานสำำ�หรัับพนักงานทุุกคน อั นจะก่่อให้้เกิิดการบรรลุวััตถุประสงค์์การบริิหารความเสี่่�ยงท่ั่�วทั้้�งองค์์กร  และ
เกิิดประโยชน์สููงสุุดแก่่บริิษััทต่อไป ทั้้�งนี้้� สาระสำำ�คัญของคู่่�มืือบริิหารความเสี่่�ยงจะครอบคลุุมเนื้้�อหาหลัักๆ ดังนี้้�
	 1. แผนการบริิหารความเสี่่�ยง
	 2. ความหมายของการบริิหารความเสี่่�ยง
	 3. โครงสร้้างการบริิหารความเสี่่�ยง
	 4. หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการบริิหารความเสี่่�ยง
	 5. วััตถุประสงค์์และขอบเขตการบริิหารความเสี่่�ยง
	 6. องค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยง
	 7. กระบวนการของการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�
	 	 ขั้้�นตอนที่่� 1   	 	 การกำำ�หนดวััตถุประสงค์์
	 	 ขั้้�นตอนที่่� 2    	 การระบุุความเสี่่�ยง
	 	 ขั้้�นตอนที่่� 3    	 การประเมิินความเสี่่�ยง
	 	 ขั้้�นตอนที่่� 4    	 การจััดทำำ�แผนการจััดการความเสี่่�ยง
	 	 ขั้้�นตอนที่่� 5		 	 กิิจกรรมการควบคุุม
	 	 ขั้้�นตอนที่่� 6    	 การติิดตามและประเมิินผล
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การดำำ�เนิินการด้้านเศรษฐกิิจ
	 เน่ื่�องจากการดำำ�เนิินธุุรกิจถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งทางสัังคม การดำำ�เนิินธุุรกิจจึงหลีีกเลี่่�ยงไม่่พ้้นที่่�จะต้้องมีี
ปฏิิสััมพัันธ์์กัับสัังคมที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้วย ไม่่ว่่าจะเป็็นลููกค้้า (ผู้้�บริิโภค) ธุรกิจคู่่�ค้้า นักลงทุุน ผู้้�ถืือหุ้้�น พนักงาน รัฐบาลและ
ประชาชนท่ั่�วไปในชุุมชนที่่�ธุุรกิจนั้้�น ๆ ดำำ�เนิินธุุรกิจอยู่่�
	 ดัังนั้้�น บริิษััทจึงมีีความมุ่่�งมั่่�นในความรัับผิิดชอบและให้้ความสำำ�คัญในการดำำ�เนิินการด้้านต่่าง ๆ  ครอบคลุุม  
ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสัังคม และด้้านสิ่่�งแวดล้้อมไปพร้้อม ๆ กัน

การบริหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน

1. การบริหารความสััมพัันธ์์กัับลูกค้้า

	 เป้า้หมายผลการประเมิินความพึึงพอใจลููกค้้ามากกว่่าร้้อยละ 85 ในทุุกหััวข้้อการประเมิิน

บริิษััทดำำ�เนิินงานตามระบบมาฐานสากล โดยได้้มีการพััฒนาและดำำ�เนิินการตามข้้อกำำ�หนดที่่�มีีการปรัับเปลี่่�ยนโดยได้้ตรวจ
สอบและเข้้าประเมิินผลโดยหน่่วยงานภายนอกที่่�ได้้รับการรับรอง รวมถึึงการเข้้าประเมิินผลจากลููกค้้า   โดยดำำ�เนิินการ
ตามมาตรการป้อ้งกัันความปลอดภััย COVID-19 ผ่านระบบออนไลน์

•	 ด้้านคุุณภาพ ISO 9001: 2015 ผ่านการประเมิินผลตามมาตรฐานในปีี 2563

•	 สิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001: 2015 ผ่านการประเมิินผลตามมาตรฐานในปีี 2563

•	 ด้้ านความปลอด ภััยอา ชีี วอนา มััยแล ะสิ่่� ง แวดล้้ อม ป รัับ เปลี่่� ยน เ ป็็น  ร  ะบบ ISO45001:2017  

(Migration  OHSAS18001:2007)  
•	 ด้้านคุุณภาพห้้องปฏิิบััติิการ ปรัับเปลี่่�ยน version เป็็น ISO 17025 : 2017 (Migration จาก 	 	 	

ISO17025:2015)  อบรมและปรัับกระบวนการทำำ�งานให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนด ISO 17025 : 2017 เพ่ื่�อขอต่่อ
การรับรองในปีี 2564

	 บริิษััทได้้เล็็งเห็็นความสำำ�คัญกัับลููกค้้าและเพ่ื่�อเป็็นการทวนสอบการทำำ�งานของทีมีงานในแต่ล่ะส่ว่น เพ่ื่�อให้้
ทราบถึึงผลลัพธ์ซึ่่�งเป็็นเป้า้หมายที่่�สำำ�คัญ  บริิษััทจึงจััดให้้มีการดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าปีีละ 2 ครั้้�ง 
ซึ่่�งครอบคลุุมด้้านต่่าง ๆ ดังนี้้� 

หััวข้้อการประเมิิน

ด้้านคุุณภาพและมาตรฐานของสิินค้้า 
•	 คุุณภาพของผลิิตภัณฑ์์ได้้ตามมาตรฐานกำำ�หนด
•	 สิินค้้าไม่่พบปััญหาการใช้้งาน 
•	 บรรจุภััณฑ์์ได้้คุณภาพถููกต้้องตามมาตรฐานกำำ�หนด 

ด้้านการบริการจััดส่่ง  
•	 สิินค้้าอยู่่�ในสภาพสมบููรณ์และถููกต้้องตรงตามเอกสาร 
•	 ส่่งสิินค้้าตามเวลาที่่�กำำ�หนด
•	 การแต่่งกายและความสุุภาพของพนักงานจััดส่่ง
•	 รถขนส่่งสิินค้้าอยู่่�ในสภาพสมบููรณ์และเหมาะสม

ด้้านการบริการขายและด้้านเทคนิิค 
•	 ความช่่วยเหลืือด้้านเทคนิิคและความสามารถในการแก้้ไขปัญหา 
•	 การนำำ�เสนอสิินค้้า 
•	 ความรวดเร็็วและความถููกต้้องในการรับคำำ�สั่่�งซื้้�อ 
•	 ความรวดเร็็วในการตอบสนองเม่ื่�อลููกค้้าแจ้้งปััญหา 
•	 บุุคลิิกภาพและมารยาทของพนักงานขาย
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2. การมีีส่วนร่่วมกัับคู่่�ค้า

	 2.1 การมีส่่วนร่่วมพััฒนาคู่่�ค้้า

	 เป้า้หมายผลการประเมิิน (Audit score)  คู่่�ค้้า (Supplier)  เป็็นเกรด A

	 ทีีมงานทุุกส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องวางแผนการประเมิินผู้้�ขายวััตถุดิิบ (Material) แต่่ละประเภทเพ่ื่�อให้้ครอบคลุุม
ทุุกประเภทที่่�มีีการใช้้งานและประเมิินผล พร้้ อมทั้้�งพััฒนาร่่วมกัันเพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า (Supplier) บรรลุ 
เป้า้หมายตามที่่�บริิษััทกำำ�หนดไว้้ 
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	 2.2 การทำำ�งานร่่วมกัับ supplier อย่่างยั่่�งยืืน การแบ่่งปัันข้้อมููลทางเทคนิิคเพ่ื่�อให้้ความรู้้�ทางเทคนิิคใน
เร่ื่�องของ material จาก supplier

	 2.3 กำำ�หนด Selected Incoming Specification (SICS) ร่วมกัันโดยการลงนามในบัันทึึกข้้อตกลงร่่วม
กัันกัับคู่่�ค้้าเพ่ื่�อให้้ได้้ material ที่่�ตรงกัับความต้้องการ และใช้้กับสิินค้้าได้้อย่่างมีีคุุณภาพ
	 2.4 ตรวจส อบคุุณภาพ material เม่ื่�อรัับเข้้าด้้วยมาตรฐานสากลและตอบกลัับ supplier อย่่างมีี
ประสิิทธิภาพและรวดเร็็ว และนำำ�เข้้าสู่่�กระบวนการตรวจสอบกรณีมีีปััญหาคุุณภาพ

3. การปรัับปรุุงกระบวนการผลิตสู่่�เทคโนโลยีีอัตโนมััติิ และเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม	
	
	 ความรัับผิิดชอบต่่อกระบวนการผลิิตนั้้�น บริิษััทให้้ความสำำ�คัญถึึงกิิจกรรมและผลกระทบต่า่ง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำำ�เนิินธุุรกิจตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��จนถึึงปลายน้ำำ�� (ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิจ) โดยมุ่่�งมั่่�นในการขับเคล่ื่�อนธุุรกิจผ่านการ
สร้้างคุุณค่่าให้้แก่่สิินค้้าและบริิการ โดยคำำ�นึงถึึงผลกระทบด้้านสัังคมและด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการ
และความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย ได้้แก่่ ลููกค้้า (ผู้้�บริิโภค) ธุรกิจคู่่�ค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น นักลงทุุน พนักงาน รวมถึึงหน่่วย
งานภาครััฐ ชุมชน และสัังคม อย่่างมีีจริยธรรมและอยู่่�บนพื้้�นฐานของหลัักธรรมาภิิบาล

ผลการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า บริิษััท ซีีลิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน)
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หัวข้อการสำ�รวจ

Audit Yer Plan Audit Doccument Audit Process
Conclusion and

Report

1

2

3

4

5

6

No. Audit Plan for Supplier ปี 2563

Purpose Materil Type Auditor Audit Date Audit Scoreหมายเหตุ

Audit

Audit

Audit

Audit

Audit

Audit

Metal Packaging

Metal Packaging

Raw Materials Solvent

Resin

Wax

บริการ

PC/QA/QS/PD/WH/RD

PC/QA/QS/PD/WH/RD

PC/QA/QS/PD/WH/RD

PC/QA/QS/PD/WH/RD

PC/QA/QS/PD/WH/RD

โรงงานผลิตแกลอน/
กระป๋อง/ปี๊บ
โรงงานผลิตแกลอน/
กระป๋อง/ปี๊บ
เรื่องจัดเก็บ
เลยการควบคุมคุณภาพ
เรื่องการเก็บรักษา และ
การควบคุมเซตสีของเรซิ่น
เรื่องการผลิต การควบคุม
สเปค และสินค้าใหม่
โรงงานบริการบำ�บัดกำ�จัด
สิ่งปฏิกูล

Supplier
Self-Audit
Supplier
Self-Audit
Supplier
Site-Audit
Supplier
Self-Audit
Supplier
Self-Audit
Supplier
Site Audit

97.06% (A)

97.06% (A)

81.25% (B)

95.60% (A)

96.25% (A)

72.50% (A)

เป้าหมาย
(%)

ด้านคุณภาพและมาตรฐานของสินค้า

ด้านการบริการจัดส่ง

ด้านการบริการขายและด้านเทคนิค

87.1%

86.5%

88.0%

89.6%

88.7%

91.8%

89.8%

89.0

91.7

85%

85%

85%

ผลการประเมิน

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563

PC/QA/QS/PD/WH/RD/
SAFETY
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	 	 ความรับัผิิดชอบต่่อกระบวนการผลิิตที่่�ผ่่านมา บริิษััทมีการนำำ�ความรู้้�ทางด้้านนวััตกรรมและเทคโนโลยีี  
ในด้้านต่่าง ๆ มาประยุุกต์์และปรัับใช้้งานเพ่ื่�อการปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานในส่่วนต่่าง ๆ ภายในบริิษััทอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
โดยมีกีารนำำ�เสนองานโครงการต่า่ง ๆ  เพ่ื่�อการเพิ่่�มประสิทิธิภาพ ประสิทิธิผล โดยใช้้ทรัพัยากรต่า่ง ๆ  ให้้เกิิดความคุ้้�มค่่า
และเหมาะสม เพ่ื่�อให้้สินค้้าและบริิการของบริิษััทมีคุุณภาพ มีความปลอดภััย ทั้้�งด้้านอาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม  และ
สอดคล้้องกัับสภาพเศรษฐกิิจ อีกทั้้�งยึึดหลัักปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องตามกฏระเบีียบและกฏหมายในทุุกภาคส่่วนเป็็นสำำ�คัญ
	 สำำ�หรัับงานโครงการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตของบริิษััทจะครอบคลุุมในด้้านต่่าง ๆ เช่่น ด้้านคุุณภาพ    
ด้้านความปลอดภััย ด้้านอาชีีวอนามััย ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านประสิิทธิภาพ ด้้านต้้นทุุน รวมถึึงด้้านการเติิบโตของบริิษััท  
ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพ่ื่�อสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่สิินค้้าและบริิการตลอดจนตอบสนองความต้้องการและความคาดหวััง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม ได้้แก่่ ลูู กค้้า (ผู้้�บริิโภค) ธุ รกิจคู่่�ค้้า นั กลงทุุน ผู้้�ถืือหุ้้�น พนั กงาน รว มถึึงหน่่วยงาน 
ภาครััฐ ชุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

รูปที่ 1 : การปรับปรุงกระบวนการผลิตด้านต่าง ๆ 

Safety & Health
ด้านความปลอดภัย
และอาชีวะอนามัย

Environment
ด้านส่งแวดล้อม

Quality
ด้านคุณภาพ

การปรับปรุง
กระบวนการผลิต

Efficency
ด้านประสิทธิภาพ

Company 
Growth

ด้านการเติบโตของ
บริษัท

Cost
ด้านต้นทุน
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งานโครงการปรัับปรุุงกระบวนการผลิตครอบคลุุมในด้้านต่่าง ๆ ในปีี พ.ศ. 2562 – 2563

งานโครงการปรัับปรุุงกระบวนการผลิตครอบคลุุมในด้้านต่่าง ๆ ท่ี่�นำำ�เสนอในปีี พ.ศ. 2564

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

รูปที่ 2 : งานโครงการปรับปรุงกระบวนการผลิตในด้านต่าง ๆ ในปี พ.ศ. 2562 - 2563

รูปที่ 3 : งานโครงการปรับปรุงกระบวนการผลิตในด้านต่าง ๆ ที่นำ�เสนอในปี พ.ศ. 2564

Projects and / or Process Improvement for improve Quality, Safety & Health, Environment, Efficiency 
(Productivity, Capability, Utilization), Cost Saving & Company Growth.

Projects and / or Process Improvement for improve Quality, Safety & Health, Environment, Efficiency (Productivity, 
Capability, Utilization), Cost Saving & Company Growth.

No.

No.

Q

Q

S&H

S&H

E

E

E

E

C

C

CG

CG

1
2019

2019

2019

2019

2020

2019

2019

2020

2021

2021

2021

2021

2021

2021

2021

2

3

4

5

6

7

8

9

1

2

3

4

5

6

Project  / Process Improvement

Project  / Process Improvement

การติดตั้งชุด inverter for MT-111 เพื่อให้
สามารถควบคุมความเร็วรอบได้

Dust Collector เพื่อการลด - ดักจับฝุ่นจาก
กระบวนการบดยางที่ใช้ในการผลิตกาว 
โซลเวนท์

1. ลดปริมาณฝุ่นซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อพนักงานและสิ่งแวดล้อม
2. สอดคล้องกับระบบความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม

ภาพรวมของการบรรจุสินค้ามีประสิทธิภาพขึ้น (Productivity / 
Efficiency) เนื่องจาก
1. สามารถบรรจุได้ต่อเนื่องและมีเวลาตรวจเช็ค ปรับปริมาณ (น้ำ�หนัก)  
กาวในแต่ละหัวได้โดยไม่ต้องหยุดเครื่อง (เดิมต้องหยุดเครื่องเพื่อปรับ
จูน / น้ำ�หนักไม่นิ่ง)
2. สามารถบรรจุได้อย่างต่อเนื่องขึ้น (เดิมต้องหยุด)
3. ไม่ต้องเพิ่มพนักงาน (หรือลดความเร็วในการบรรจุ) เพราะพนักงาน
ที่รับผิดชอบในส่วนนี้สามารถช่วยทีมงานในส่วนงานถัดไปได้ (ปิดฝา / 
อื่น ๆ เพราะหากปิดฝาไม่ทันก็อาจส่งผลให้ต้องหยุดเครื่องอีกเช่นกัน)

ภาพรวมของการบรรจุสินค้ามีประสิทธิภาพขึ้น (Productivity / 
Efficiency) เนื่องจาก
1. สามารถลดเวลาในขั้นตอนของการจัดวางและการกดปิดฝาแกลลอน 
(ฝานอก)
2. สามารถบรรจุได้อย่างต่อเนื่องขึ้น (เดิมต้องหยุด)
3. ลดการรอคอยเนื่องจากมีพนักงานไม่เพียงพอ (เดิมต้องรอพนักงาน
ว่างจากไลน์อื่น)

Productivity, PD Capability & Quality by
1. Mixing time reduction.
2. Homogenize & Color.

1. ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า
2. ค่าใช้จ่ายลดลง
3. ส่งผลให้ภาวะก๊าซเรือนกระจกมีค่าลดลง

1. ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า (จากการเพิ่มประสิทธิภาพการระบายความ
ร้อนของชุด Cooling Tower)
2. ค่าใช้จ่ายลดลง

การติดตั้งเครื่องเรียงและส่งภาชนะบรรจุ 
(Semi-Auto) สำ�หรับเครื่องบรรจุ 8 หัว

การติดตั้งชุด Semi - Auto Feed &  
Packing สำ�หรับการบรรจุสินค้าประเภท
แกลลอน (ฝานอก)

Mixing time reduction by improve the 
agitator system and speed of MT304 & 
MT305.

ลดการใช้พลงงานโดยเปล่ียนจากโคมไฟเป็น 
แบบ LED Solar cell ในบริเวณแนวร้วบริษัท  

ลดการใช้พลังงานโดยใช้ Cooling 
Tower ที่มีประสิทธิภาพสูงทดแทนตัวเก่าที่มี
ประสิทธิภาพต่ำ�

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้งาน เนื่องจากระบบเก่า เริ่มมีปัญหาปรับ
รอบแล้วไม่นิ่ง รอบจะตกลงเรื่อยๆ ทำ�ให้มีผลต่อคุณภาพสินค้า สามารถ
ทำ�ให้ควบคุมคุณภาพได้แม่นยำ�ขึ้นและควบคุมระยะเวลาในการผสมได้ดีขึ้น

เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของเครื่องจักร ให้สามารถรองรับสินค้าใหม่ ที่
หลากหลาย รวมถึงสนับสนุนฝ่ายขาย (ยอดขาย)

1. ลดการ Breakdown ของเครื่องจักร
2. ส่งผลให้ได้ Productivity & PD Capability เพิ่มขึ้น
3. เนื่องจากวิธีการการใช้งานและการซ่อมบำ�รุงง่ายขึ้น
4. ลดต้นทุนจากการซ่อมบำ�รุง / อะไหล่
Productivity, PD Capability, Quality, Safety improvement and 
Cost & Waste reduction by
1. ลดการ Breakdown ที่เกิดขึ้นระหว่างกระบวนการบรรจุกาว
2. การควบคุมอุณหภูมิของท่อบรรจุกาวมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม
3. ลดค่าใช้จ่ายในการซ่อมบำ�รุง / อะไหล่
4. การทำ�งานผลิตและซ่อมบำ�รุงง่าย สะดวก ปลอดภัยขึ้น
5. Waste reduction. (Synthesis oil & Heater)

Productivity, PD Capability & Quality by
1. ลดปัญหากาวเปียกชื้นจากกระบวนการบรรจุ
2. ลดเวลาที่ใช้ในการตากเม็ดกาว
3. บรรจุกาวด้วยระบบปิด ป้องกันฝุ่นละอองและการปนเปื้อน
4. มีเทคโนโลยีการบรรจุที่ได้มาตรฐาน

1. LPG มีขนาดโมเลกุลเล็กกว่า การเผาไหม้และการสันดาปดีกว่าน้ำ�มัน
ดีเซลส่งผลให้ปริมาณก๊าซไอเสียจากการเผาไหม้ลดลง ส่งผลให้มีสิ่ง
ตกค้างและเขม่าลดลง
2. การซ่อมบำ�รุงมีค่าใช้จ่ายลดลง
3. ภาวะก๊าซเรือนกระจกมีค่าลดลง

1.สามารถติดตามและเก็บข้อมูลการใช้ไฟฟ้าในแต่ละพื้นที่ได้
2.สามารถนำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อการบริหารจัดการด้านพลังงานไฟฟ้า
ให้ได้มีประสิทธิภาพขึ้น
3. ภาวะก๊าซเรือนกระจกมีค่าลดลง

1.ปริมาณการใช้ไฟฟ้าโดยรวมลดลง (หลอดฟลูออเรสเซนต์ 36w จำ�นวน 
20 หลอด)
2. ส่งผลให้ภาวะก๊าซเรือนกระจกมีค่าลดลง

1.ลดการสูญเสียพลังงานอันเนื่องมาจากการทำ�งานของ Water Chiller 
ลดลง
2. ยืดอายุการทำ�งานของเครื่องจักร (Water Chill) ส่งผลค่าบำ�รุง
รักษาลดลง
3.พื้นที่ทำ�งานมีความปลอดภัยเพิ่มขึ้น (ลดการ condense น้ำ�หยดที่
ลงพื้นที่บน Platform)

ปรับปรุงเครื่อง MT-126 ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น

Semi Automatic Packing by PLC  
Control สำ�หรับเครื่องบรรจุ 8 หัว

Change hot oil from pot heater to  
hot oil from boiler and install  
temperature control valve for line  
packing of MT301 & MT302.

การติดตั้งระบบไซโคลนสำ�หรับไลน์บรรจุกาว
ที่ BC301

การปรับเปลี่ยนเชื้อเพลิงสำ�หรับ Hot Oil  
Boiler จาก Diesel เป็น LPG

ติดตั้ง Digital Meter (KW hour meter)  
เพื่อวัดปริมาณการใช้ไฟฟ้าในพื้นที่ต่าง ๆ

ลดการใช้พลังงานโดยเปลี่ยนจากโคมไฟเป็น
แบบ LED ในพื้นที่คลังสินค้า G

ลดการสูญเสียพลังงานโดยติดตั้งฉนวนกัน
ความเย็นสำ�หรับ Dryer ของชุด GALA

Objectives

Objectives
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	 4. แนวทางการบริหารจััดการแบบลีีน

	 4.1 ห่ วงโซ่่คุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนมีีประสิิทธิภาพ คืื อ การเช่ื่�อมโยงกัันตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��จนถึึงปลายน้ำำ��  หรืือตั้้�งแต่่
คู่่�ค้้า (Supplier) ผู้้�ผลิิต  (Production Control) จ นถึึงลููกค้้า (Customer) ซึ่่ �งนัับเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญที่่�ส่่ง
ผลกระทบโดยตรงต่่อธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน ในปีี 2564 บริิษััทได้้มีแผนนำำ�ระบบเกี่่�ยวกับการบริิหารจััดการแบบลีีน  
(Lean Management) มาปรัับใช้้ โดยมีีแนวทางในการดำำ�เนิินการและเป้า้หมายดัังนี้้� 

•	 ระบุุคุุณค่่า (Define Value)

•	 กระแสคุณค่่า (Value Stream)

•	 การดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง (Create Flow)

	 4.2 กระบวนการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง (Continuous Improvement Process)  

	 เพ่ื่�อส่่งเสริมพัันธกิิจของบริษัิัทในหัวัข้้อการตอบสนองที่่�รวดเร็ว็ ในปีี 2564 บริิษััทมีแผนจะนำำ�กระบวนการ
ปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง (Continuous Improvement Process)   มาใช้้ร่่วมกัับการบริิหารจััดการแบบลีีน (Lean 

Management) โดยสร้้างกระบวนการปรัับปรุุง ดังนี้้�
•	 ลำำ�ดับแรก จากลููกค้้า (Customer) มายัังผู้้�ผลิิต (Production Control) 
•	 ลำำ�ดับที่่�สอง จากผู้้�ผลิิต (Production Control) ไปถึึงคู่่�ค้้า (Supplier)

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

Target 

Process

Information Flow

Material Flow

Lead Time Oder 
Received

Oder 
Delivered

6 Days                 2Hours               15Min       40Min      1Day                30Min                    2Day          

3Hours               10Min              8Min       10Min           30Min             2HoursProcess Time

Procurement Manufacturing Warehousing Transportation

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแบบลีน

Q1-2021
Information Flow
เก็บข้อมูลส่วนของลูกค้า 
Customer name
เวลา forecast ล่วงหน้า
เวลาที่ลูกค้ายืนยัน order

Q2-2021
Material Flow
เก็บข้อมูลการจัดส่ง
raw material/ pack 
material ของทุกๆ คู่ค้า
เก็บข้อมูลการรับเข้า raw 
material/ pack  
material คลังสินค้า จน
ส่งมอบเข้าไปสู่ไลน์การ
ผลิต

Q2-2021
Material Flow
เก็บข้อมูลของคลังสินค้า
สำ�เร็จรูป

Q3-2021
Value Stream Design

Q3-2021
Value Stream Design

Q3-2021
Value Stream Design

2021 2022-2023

-

-

2021 2021

Avoid duplicate 
procedures in different 

department

Define Value

Value Stream

Create Flow

Continuous 
Improvement 

Process

Continuous  
Improvement  

Process

Improving quality and 
precision prevents 
defect and return 

goods

Keep inventory level as 
low as is reasonable

Consolidate multiple 
products into a single 

shipment

Q2-2021
Material Flow
เก็บข้อมูลตั้งแต่ได้รับคำ�
สั่งซื้อจากลูกค้า (รอบใน
การรับคำ�สั่งซื้อ) ตลอด
จนถึงกระบวนการจัด
ส่ง (การจัดเส้นทางการ
ขนส่ง) รอบในการจัดส่ง
ของลูกค้า

แนวทางการพััฒนาการบริหารจััดการแบบลีีน



หน้า 30

	 5. การพััฒนาด้้านนวััตกรรมเพื่่�อความยั่่�งยืืน

	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิเรื่่�องนวััตกรรมของบริษััท

	 เพ่ื่�อการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืน บริิษััทจึงให้้ความสำำ�คัญและสนับสนุนงานวิิจััยอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยผ่่านกระบวนการ
พััฒนาตามแนวคิดนวััตกรรมที่่�เน้้นการสร้้างคุุณค่่ากัับผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ หรืือการบริิการที่่�สร้้างมููลค่าเพิ่่�มและต่่อยอด 
ให้้กับ ธุรกิจของบริษัิัทในปััจจุบััน โดยบริษัิัทจะส่ง่มอบผลิิตภัณฑ์์และบริกิารที่่�ตรงกับัความต้้องการของลููกค้้า เพ่ื่�อสร้้าง
ประสบการณ์ที่่�เหนืือกว่่า และให้้ลููกค้้าใช้้ประโยชน์จากผลิิตภัณฑ์์และบริิการของบริิษััทอย่่างเต็็มที่่�และคุ้้�มค่่า ดังนั้้�น เพ่ื่�อ
ให้้ได้้ผลิิตภัณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพและตรงตามความต้้องการของลููกค้้ามากที่่�สุุด บริิษััทจึงมีีการนำำ�นวััตกรรมและเทคโนโลยีมา
ใช้้ควบคุุมกระบวนการตั้้�งแต่่เริ่่�มพััฒนาสิินค้้าหรืือนำำ�เสนอสิินค้้า การผลิิต การควบคุุมคุุณภาพ การส่งมอบ เพ่ื่�อสร้้าง
ความมั่่�นใจในผลิิตภัณฑ์์ รว มถึึงการบริิการก่อนและหลัังการขาย  อี  กทั้้�งยัังเพิ่่�มโอกาสในการได้้เข้้าพบลููกค้้าเพ่ื่�อแลก
เปลี่่�ยนความคิิดเห็็น ถ่ายทอดนวััตกรรมให้้ลููกค้้าเข้้าใจในผลิิตภัณฑ์์ และเสริมสร้้างการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อขยายตลาดใหม่่ และ
สร้้างความยั่่�งยืืนร่่วมกัับคู่่�ค้้าและลููกค้้า รวมถึึงการร่วมมืือกัับหน่่วยงานต่่าง ๆ เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนมุุมมอง และองค์์ความ
รู้้�ทางด้้านนวััตกรรมและเทคโนโลยี และทำำ�ความรู้้�จัักกัับหน่่วยงานอ่ื่�นๆ ที่่�อยู่่�ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าเดีียวกัน 

	 การพััฒนาและส่่งเสริิมวััฒนธรรมด้้านนวััตกรรมขององค์์กรในปีี 2563

	 ระดัับองค์์กร

	 1. กิจกรรมที่่�เปิิดโอกาสให้้พนักงานทุุกระดัับมีีส่่วนร่่วมในการเสนอความคิิดเห็็นด้้านนวััตกรรม
		  1.1  โครงการ Selic Innovation ซีีลิิคยุุคใหม่่ร่่วมพััฒนาสร้้างสรรค์ เพ่ื่�อให้้พนักงานได้้นำำ�เสนอแนว
ความคิิดหรืือวิิธีีการใหม่่ในการปรัับปรุุงหรืือเพิ่่�มศัักยภาพในการทำำ�งานให้้ดียิ่่�งขึ้้�น
		  1.2  New Me New Normal for Selic เพ่ื่�อให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วมในการนำำ�เสนอแนวคิด new normal 

ในการทำำ�งานเพ่ื่�อประสิทิธิภาพการทำำ�งานและการปรับัตััวที่่�ว่่องไว ปรัับปรุุงหรืือแก้้ไขการทำำ�งานให้้มีคีวามแตกต่า่งจากใน
อดีีต เพ่ื่�อรัับมืือกัับวิิกฤต COVID-19

	 2. สนั บสนุนองค์์ความรู้้� เ พ่ื่� อ ส่่งเสริมการพััฒนาด้้านนวััตกรรม  (Knowledge creation)  
	 มีีกระบวนการที่่�เปิิดโอกาสให้้พนักงานได้้เรีียนรู้้�องค์์ความรู้้�ใหม่่จากภายนอก เพ่ื่�อส่่งเสริมการพััฒนา 
             	ด้้านนวััตกรรม
		  2.1   Plan visit @Nitto เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในการสร้้างแนวคิดในการทำำ�โครงการร่วม
		  2.2 Plan visit @TBAS เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในมาตรฐานการทดสอบของอุุตสาหกรรม 
	 	 ยานยนต์์เพ่ื่�อให้้มีความเข้้าใจและปฏิิบััติิได้้อย่่างถููกต้้อง
	 	 2.3 การทำำ�การวิจััยร่่วมกัับพัันธมิิตรและแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในส่่วนของเทคโนโลยีใหม่่ๆ ในเชิิงลึึก 
	 	 ทำำ�ให้้สามารถสร้้างสรรค์ผลิิตภัณฑ์์และเทคโลโลยีใหม่่ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ
		  2.4 อบรมความรู้้�เร่ื่�องเคร่ื่�องหลอมและฉีีดกาวร้้อน จ ากบริิษััท  Nordson (ประเทศไทย)  
	 	 ให้้กับแผนกเทคนิิค
		  2.5 อบรมให้้ความรู้้�เร่ื่�องกาวน้ำำ��และกาวร้้อนสำำ�หรัับอุุตสาหกรรม Packaging, Labelling และ  
		  Wood Working โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้กับแผนก TCS และ RD เพ่ื่�อเพิ่่�มความรู้้�ความเข้้าใจที่่�เป็็น	 	
	 	 ประโยชน์ต่่อการนำำ�ไปพััฒนาด้้านนวััตกรรมใหม่่ๆ ที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกัับอุุตสาหกรรมดัังกล่่าวต่อไป

การพััฒนาและส่่งเสริิมนวััตกรรมด้้านสิินค้้าและบริการในปีี  2563

	 1.  โครงการพััฒนากลุ่่�มกาวที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ Bio based Hot Melt  และ Toluene free 

solvent based 
	 2. การเข้้าร่่วมโครงการของบริิษััท การรับทุุนวิิจััยเพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพการทำำ�งานวิิจััยในโครงการโดยมีีเป้า้
หมายอย่่างยั่่�งยืืน
	 2.1 โครงการวิจััยตามมาตรการยกเว้้นภาษีี 300% ซึ่่�งจะช่่วยสนับสนุนให้้บริิษััทได้้มุ่่�งเน้้นในด้้านวิิจััยและ
พััฒนาได้้มากกว่่าที่่�ผ่่านมา
	 	 ปีี 2559 ได้้รับการส่งเสริมการลงทุุนในกิิจการวิจััยและพััฒนากาวและสารเคลืือบสำำ�หรัับใช้้ใน	 	
	 	 อุุตสาหกรรมกาว
	 	 ปีี 2563 อยู่่�ระหว่่างการขอรัับรองการส่งเสริมการลงทุุนต่่อยอดของสิินค้้าที่่�เกิิดการวิจััยและ	 	
	 	 พััฒนา	กาวและสารเคลืือบสำำ�หรัับใช้้ในอุุตสาหกรรมกาวมาจำำ�หน่่ายสู่่�ภาคอุุตสาหกรรม

	 2.2 การทำำ�วิจััยที่่� Incubation Center ข องอุุทยานวิิทยาศาสตร์ประเทศไทย ผ่ านโครงการของ  
Thailand Board of Investment ซึ่่�งจะทำำ�ให้้บริิษััทมีโอกาสได้้ใกล้้ชิดกัับศููนย์์นวััตกรรมทั้้�งหลาย ที่่�อยู่่�ภายในพื้้�นที่่�ของ
อุุทยานฯ ดังกล่่าว

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



หน้า 31

ผลลััพธ์์และประโยชน์จากการพััฒนาด้้านนวััตกรรม

	 1. สินค้้าใหม่่ที่่�พััฒนาหรืือปรัับปรุุงคุุณภาพ การพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ในแต่่ละกลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์ที่่�เป็็นเทคโนโลยีี
ใหม่่และต่่อยอดจากเทคโนโลยีเดิิม จากทีีมงานวิิจััยที่่�มีีความชำำ�นาญเฉพาะทาง ทำำ�ให้้เกิิดความหลากหลายของสิินค้้า เพ่ื่�อ
ให้้ตรงความความต้้องการของลููกค้้า และก่่อให้้เกิิดรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นในแต่่ละปีี

	 สิินค้้าใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�นและต่่อยอดจากเทคโนโลยีีเดิิมเพ่ื่�อตอบสนองตรงความต้้องการของลููกค้้าได้้  ได้้แก่่ 
กาวน้ำำ��ติิดฉลากขวดแก้้ว  กาวน้ำำ��ติิดกล่่องลููกฟููก กาวหลอมร้้อนติิดฉลากขวดพลาสติิก กาวหลอมร้้อนติิดกล่่อง และ
ทำำ�ให้้ขยายการสั่่�งซื้้�อในกลุ่่�มลููกค้้าเดิิมไปสู่่�ลููกค้้าใหม่่ในต่่างประเทศ ได้้แก่่ ประเทศเวีียดนาม กัมพููชา ออสเตรเลีีย และ
ลููกค้้าภายในประเทศเอง

	 นอกจากนี้้� ยั งมีีสิินค้้าใหม่่ที่่�พััฒนาจากเทคโนโลยีสมัยใหม่่เพ่ื่�อการขยายตลาดในส่่วนที่่�เป็็นอุุตสาหกร
รมอ่ื่�นๆนอกเหนืือจากที่่�ทางบริิษััทมีอยู่่�แล้้ว  ได้้แก่่ สิ นค้้าที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อมและตอบโจทย์การใช้้งานในเร่ื่�องของ
คุุณภาพการยึดติิด Toluene free solvent based หรืือ Chloroprene water based เป็็นสิินค้้าที่่�มีีการขยายตััวมาก
ขึ้้�นในปีีที่่�ผ่่านมา และมีีแนวโน้้มจะขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�นในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมรองเท้้า เคร่ื่�องหนััง เฟอร์์นิิเจอร์์ ยานยนต์์ อีกทั้้�ง
ยัังมีีกลุ่่�มกาวโพลียููลีเทนสำำ�หรัับกลุ่่�มงานก่่อสร้้าง ตกแต่่งภายนอก ภายในและ อุตสาหกรรมทางการกีฬาอีีกด้้วย 

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

ปี

2562

2563

38 รายการ

36 รายการ

2019 2020 2021

ได้รับการรับรองผลิตภัณฑ์
ที่ต้องการขยายขอบเขต

จาก NSTDA

Lab R&D Incubation
center @ NSTDA
ได้การรับรอง BOI
เพื่อส่งเสริมการวิจัย

และพํฒนาตามมาตรการ 
ยกเว้นภาษี 300%

Expanded scope BOI 
เพื่อต่อยอดผลิตภัณฑ์ทาง
ธุรกิจตามมาตรการยกเว้น
ภาษี 300% (ต่อเนื่อง) ขอ
การรับรองผลิตภัณฑ์ที่

ต้องการขยายขอบเขตจาก 
NSTDA (เพิ่มเติม)

จำ�นวนเสินค้าใหม่ที่เกิดขึ้นระหว่างปี
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	 2. ผลผลิตเชิิงความรู้้�จากการทำำ�งานวิิจััยและต่่อยอดงานวิิจััยทางธุุรกิิจ

	 2.1 สิินค้้าที่่�ได้้รับการรับรองผลิิตภัณฑ์์ที่่�ต้้องการขยายโอกาสในการต่อยอดทางธุุรกิจ จ าก NSTDA 
ในกลุ่่�มกาวที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ Bio based hot melt, Toluene free Chloroprene Solvent based  

adhesive, Toluene Free Polyurethane Solvent based adhesive, Toluene free Solvent based primer  

Toluene free Solvent based

	 2.2  ได้้รับการตีพิิมพ์์จาก REPUBLIC OF SINGAPORE THE PATENT ACT (CHAPTER 221)  

CERTIFICATE ISSUED UNDER SECTION 35 (Date of grant 07 May 2019) ในหััวข้้อ “REACTIVE HOT MELT 

ADHESIVE COMPOSITIONS CONTAINING MULTI-FUNCTIONAL POLYOLS AND POLYMERIC ISOCYANATE 

COMPOUNDS, AND METHOD OF MANUFACTURE THEREOF”

	 2.3 ได้้รับบััตรส่งเสริมการลงทุุนในกิิจการ “วิิจััยและพััฒนากาวและสารเคลืือบสำำ�หรัับใช้้ในอุุตสาหกรรม
กาว” ซึ่่�งได้้รับสิิทธิประโยชน์ที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อการทำำ�งานวิิจััย และรวมถึึงการได้้รับการลดหย่่อนภาษีีจากค่่าจะจ่่ายที่่�เกิิด
จากกระบวนการทำำ�วิจััยตามเง่ื่�อนไข

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



ปฐมนิิเทศ On Boarding

ประวััติิ ความเป็็นมา และธุุรกิจบริิษััท

รู้้�จัักผู้้�บริิหาร

โครงสร้้างองค์์กร

วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ ค่านิิยมองค์์กร

มาตรฐาน และการรับรอง

นโยบายของบริิษััท

ผลิิตภัณฑ์์ของบริิษััท

กระบวนการการผลิิตโดยรวม

กฏระเบีียบข้้อบัังคัับ

วััน เวลา ทำำ�งาน วัันหยุุด วัันลา

สิิทธิประโยชน์ และสวััสดิการต่างๆ

ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

อ่ื่�นๆ

Quality System, Anti-Corruption 

Lab testing/ Quality Assurance

Expenditure - Reimbursement & open cus-

tomer account (position : Sale)

Research and Development

(Composition ,Reactive, Testing 

Methods , Protocols)

Monitor, Audit, Trial, Compliant

Intro Production

Disbursement, access to the system of dis-

bursement (warehouse)

 PR &PO , System

Other
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การพััฒนาและดููแลพนัักงาน
	
	 บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาบุุคลากรให้้เป็็นผู้้�ที่่�มีีคุุณภาพ มี คุุณธรรม จริ ยธรรม ยึ ดมั่่�นในความซ่ื่�อสััตย์
สุุจริต  และพึึงปรารถนาให้้พนักงานทุุกคนมีีค่่านิิยมองค์์กร  (Core Competency) ร่ วมกััน นอกจากนี้้� บริิษััท
ยัังเน้้นการพััฒนาพนักงานให้้มีสมรรถนะทางด้้านความรู้้� (Knowledge Competency) ส มรรถนะด้้านทัักษะ 
(Skill  Competency)  ผ่านการฝึกอบรมภายนอกและภายในบริิษััท รวมถึึงการฝึกอบรมในปฏิิบััติิงานจริง (OJT) โดยมุ่่�ง
เน้้นให้้พนักงานตระหนักัถึึงการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน เพ่ื่�อรองรัับการขยายตัวัของธุุรกิจให้้เป็็นที่่�ได้้เปรีียบทาง การแข่ง่ขััน  
โดยการพััฒนาความรู้้�ความสามารถนั้้�นเป็็นการสนับสนุนความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ มุ่่� งเน้้นการรวมพลังทางความคิิด 
เพ่ื่�อให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์ และลงมืือทำำ�การพััฒนาปรัับตััวกับการทำำ�งานที่่�ว่่องไวมากกว่่าเดิิม สำำ�หรัับปีี 2563 

	 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�โครงการ  NEW ME NEW 

NORMAL FOR SELIC เพิ่่�มการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อพััฒนาความรู้้� ทั กษะและ
ประสบการณ์ของพนักงานให้้ทันต่่อสถานการณ์ และสภาพแวดล้้อมที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไป    
	 บริิษััทมีการดำำ�เนิินการตามนโยบายการพััฒนาบุุคลากร 
โดยกำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารซึ่่�งเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านการพััฒนา  มีทัีักษะความสามารถ
ในการจััดการ  (Managerial Competency) เพ่ื่�อใช้้เป็็นพื้้�นฐานใน
การพััฒนาผู้้�บริิหารได้้ใช้้ทักษะความรู้้�ความสามารถในการทํํางานให้้ 
ประสบความสํําเร็จ็  ส่งเสริมให้้ผู้้�บริิหารซึ่่�งเป็็นผู้้�นำำ�แบ่ง่ปัันประสบการณ์์  
ในการทํํางานให้้แก่่พนักงานในบริิษััทเพ่ื่�อสร้้างบรรยากาศในการเรีียนรู้้�
และการพััฒนาให้้เกิิดขึ้้�นภายในองค์์กร  

การฝึึกอบรมและพััฒนา

	 บุุคลากรและการพััฒนาบุุคลากร  เป็็นปััจจััยพื้้�นฐานและมีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งที่่�จะเป็็นแรงขัับเคล่ื่�อน           
การเจริญเติิบโตทางธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทจึงให้้ความสำำ�คัญตั้้�งแต่่ก้้าวแรกของการเรีียนรู้้�ของพนักงาน จึ งมีี          
การฝึกอบรม การปฐมนิิเทศ และ On Boarding  สำำ�หรัับพนักงานใหม่่  

การดำำ�เนิินการด้้านสัังคม

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563
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	 และยัังเห็็นถึึงความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องส่่งเสริมสนับสนุนให้้พนักงานได้้พััฒนาความสามารถโดยการกำำ�หนด      
แผนฝึึกอบรมประจำำ�ปี (Training Year Plan)   โดยมีีการสนับงบประมาณค่่าใช้้จ่่ายในการฝึกอบรมในแต่่ละหลัักสููตร 
ซึ่่�งการฝึกอบรมแต่่ละหลัักสููตรจะเจาะจงตามกลุ่่�มเป้า้หมาย โดยคำำ�นึงถึึงความเหมาะสม และวััตถุประสงค์์   ในการ
เรีียนรู้้�ในเร่ื่�องต่่าง ๆ  ที่่�ผ่่านกระบวนการสำำ�รวจความจำำ�เป็็นในการฝึกอบรม (Training Need)  ของแต่่ละแผนกเพ่ื่�อ
ประโยชน์ในการพััฒนาพนักงาน หรืือองค์์กร ที่่�มีีเป้า้หมายให้้มีการฝึกอบรมพนักงานไม่่น้้อยกว่่า 50% (ครบ 6 ชั่่�วโมง)   
ต่่อพนักงานทั้้�งหมดเฉลี่่�ยต่่อปีี  แต่่เน่ื่�องด้้วยในปีี 2563  มีการปรัับเปลี่่�ยนและยกเลิิกการจััดฝึึกอบรมบางหลัักสููตรของ
แต่่ละสถาบันั เน่ื่�องจากสถานการณ์แ์พร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสัโคโรนา (COVID-19) ซึ่่�งบริิษััทได้้มีการปรัับตััวโดยการ
เปลี่่�ยนเป็็นรููปแบบออนไลน์ในบางหลัักสููตรที่่�รองรัับ  โดยในปีี 2563  บริิษััทได้้จััดให้้มีการพััฒนาความรู้้�หลากหลาย อาทิิ
•	 ความรู้้�พื้้�นฐานสำำ�หรัับพนักงานใหม่่ เช่่น ความปลอดภััยในการทำำ�งานของบริิษััท แนวปฏิิบััติิเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกับการ

ต่่อต้้านคอรััปชั่่�น ประวััติิบริิษััท และแนะนำำ�กระบวนการต่าง ๆ ในบริิษััท เป็็นต้้น
•	 ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การอบรมดัับเพลิิงขั้้�นต้้น และซ้้อมอพยพหนีีไฟ การระงัับ

สารเคมีีหกรั่่�วไหล การปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น การอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยระดัับต่่าง ๆ  คณะกรรมการความ
ปลอดภััย การบริิหารจััดการขยะและของเสีีย เป็็นต้้น

•	 ความรู้้�ด้้าน Carbon Footprint for Organization  ความรู้้�ด้้านสารเคมีี การทดสอบเคร่ื่�องชั่่�ง เป็็นต้้น
•	 การพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานและผู้้�บริิหาร  เช่่น   Manager Excellence, 4 Modules of Selic  

Leadership, Core competency และ Strategic Project and Business Management By SEAC เป็็นต้้น

	 บริิษััทมีนโยบายในการจััดเตรียมแผนกํําลัังคนสํํารองเพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์ต่่าง ๆ  หรืือความเปลี่่�ยนแปลง
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นคงและทํําให้้การปฏิิบััติิงานของบริิษััทยังคงสามารถบรรลุตามเป้า้หมายที่่�ได้้วางไว้้ 
รวมทั้้�งลดความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นให้้น้้อยที่่�สุุด โดยบริิษััทมีการเตรียมการจััดแผนกํําลัังคนสํํารองและการสืืบทอด
ตำำ�แหน่่ง ดังนี้้�
•	 การกํําหนดเวลาแจ้้งลาออกล่่วงหน้้าของพนักงาน ให้้มีเวลาแจ้้งล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 30 วััน หรืืออย่่างน้้อย 60 วััน 

ในตํําแหน่่งผู้้�บริิหาร เพ่ื่�อให้้ทางบริิษััทมีเวลาเพีียงพอในการสรรหากํําลัังคนทดแทน 
•	 มีีการกํําหนดขีีดความสามารถ  (Competency) ข องตํําแหน่่งงานหลััก หรืือตํําแหน่่งงานในระดัับสููง เพ่ื่�อเป็็น

แนวทางในการคัดเลืือกบุุคคลที่่�เหมาะสม ซึ่่�งจะมารัับตํําแหน่่งสืืบทอดต่่อไป 
•	 มีีการจััดประเมิินผลตามคุุณลัักษณะความสามารถของแต่่ละตำำ�แหน่่งงาน และใช้้ผลประเมิินเป็็นแนวทางในการจััด

ทำำ�แผนพััฒนากำำ�ลังคนสํํารอง เพ่ื่�อเตรียมความพร้้อมสํําหรัับที่่�จะสืืบทอดตํําแหน่่งงานในอนาคต 
•	 มีีการจััดทํําแผนพััฒนาบุุคลกรเพ่ื่�อเตรียมความพร้้อมในการสืืบทอดตํําแหน่่ง 
•	 จััดให้้มีการฝึกอบรมภายในเพ่ื่�อให้้พนักงานได้้เพิ่่�มทัักษะความรู้้�ความสามารถในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้มีประสิิทธิภาพ

มากยิ่่�งขึ้้�น 
•	 จััดแผนพััฒนาให้้สอดคล้้องกัับขีีดความสามารถของตํําแหน่่งที่่�จะสืืบทอด 
•	 จััดการฝึกอบรมในหััวข้้อและทัักษะที่่�เกี่่�ยวข้้องสำำ�หรัับความเป็็นผู้้�นำำ� เพ่ื่�อเตรียมศัักยภาพความพร้้อมของพนักงาน

ให้้ขึ้้�นสู่่�ตํําแหน่่ง หัวหน้้างาน ประธานสายงาน และตํําแหน่่งบริิหารต่อไป

	 ไม่่เพีียงเท่่านี้้� บริิษััทส่งเสริมให้้พนักงานสามารถ
เลืือกหลัักสููตรที่่�มีีความสนใจรายบุุคคล ที่่ �พนักงานหรืือหน่่วยงาน
สามารถขอฝึึกอบรมได้้  ยั  งเปิิดโอกาสให้้พนักงานได้้แบ่่งปัันและ
แชร์ความรู้้�   (Knowledge sharing)  ภายในหน่่วยงาน ระหว่่าง
หน่่วยงาน  รวมถึึงระดัับองค์์กร โดยผ่่านวิิธีีการ Reskill Upskill, 

Mohthly Knowledge Sharing, File Knowledge Sharing ใน
ระบบ Network และบอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ เป็็นต้้น 
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การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรมและสิิทธิมนุุษยชน

	 บริิษััทยึดหลัักธรรมาภิิบาลในการดููแลพนักงานด้้านการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม   ภายใต้้
การรับรองมาตรฐานแรงงานไทย (มรท. 8001-2553)  (Thai Labour Standard TLS8001-2010 for Basic 

Level) และมาตรฐานการป้อ้งกัันและแก้้ไขปัญหายาเสพติิดในสถานประกอบกิิจการ  (Standard on Pevention 

and Solution to Drug Problems in an Establishment)  และการรับรองการบริิหารจััดการด้้านการป้อ้งกััน และ
แก้้ไขปัญหา   ยาเสพติิดในสถานประกอบการได้้ตามมาตรฐานแรงงานไทย (มยส.) ซึ่่ �งถืือเป็็นองค์์กรธุรกิจที่่�มีีความ 
รัับผิิดชอบทางด้้านสัังคมและด้้านแรงงาน มีการปฏิิบััติิสอดคล้้องกัับมาตรฐานและกฎหมายว่่าด้้วยสิิทธิขั้้�นพื้้�นฐาน พร้้อม
ทั้้�งกระตุ้้�นให้้พนักงาน มี ส่่วนร่่วมในการผลักดัันและเปลี่่�ยนแปลงองค์์กรอย่่างสร้้างสรรค์และเหมาะสม อี กทั้้�งตระหนััก
ในสิิทธิและหน้้าที่่� และมีีคุุณธรรมยึึดมั่่�นในความถููกต้้องดีีงาม ทั้้ �งนี้้� บริิษััทยังคำำ�นึงถึึงหลัักปฏิิบััติิตามสิิทธิมนุุษยชน  
มีีการดำำ�เนิินงานด้้วยความรัับผิิดชอบ โปร่่งใส ตล อดจนมีีส่่วนร่่วมในการบริิหารจััดการผลกระทบด้้านสิิทธิมนุุษยชน 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทั้้�งในด้้านการไม่่คำำ�นึงถึึงความแตกต่่างทางกาย จิ ตใจ  เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ เผ่่าพัันธุ์์�  ศาสนา เพศ ภาษา 
อายุุ  สีผิิว ฯลฯ เพ่ื่�อเปิิดโอกาสไปสู่่�มุมมองที่่�ทุุกคนมีีสิิทธิเท่่าเทีียมกััน ควรให้้ความเคารพให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกััน ทั้้�งนี้้� 
ในปีี 2563 ที่่�ผ่่านมา บริิษััทไม่่มีีเร่ื่�องร้้องเรีียนเกี่่�ยวกับการละเมิิดสิิทธิมนุุษยชน  ตลอดจนไม่่มีีกรณีพิิพาททางกฎหมาย  
ทั้้�งในเร่ื่�องแรงงาน การบังคัับใช้้แรงงานเด็็ก และมีีการประกาศเจตนารมณ์์อัันแน่่วแน่่เพ่ื่�อขจััดภััยคุุกคามการล่วงละเมิิด
ทางเพศให้้หมดไปจากสัังคม

รัับใบรัับรองมาตรฐานการป้อ้งกััน
และแก้้ไขปัญหายาเสพติิดในสถานประกอบกิิจการ (มยส.)
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การสรรหาและคััดเลืือก 
 
	 บริิษััทมีโครงสร้้างองค์์กร  และมีีการวางแผนอััตรากำำ�ลังคนประจำำ�ปี ที่่ �สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจ   
มีีการพิจารณาสรรหาพนักงานทั้้�งภายในและภายนอกบริิษััท   ตามคุุณสมบััติิและความสามารถของพนักงานให้้ตรงตาม
ลัักษณะงานความเหมาะสมทั้้�งในด้้านความรู้้�ความสามารถ  ประสบการณ์ ทั ศนคติิ และการแสดงออกเชิิงพฤติิกรรมที่่�
ดีี โดยผ่่านกระบวนการคัดเลืือกและการสััมภาษณ์์ ทั้้�งในส่่วนของแผนกบุุคคลและแผนกต้้นสัังกััด เพ่ื่�อให้้การจ้้างงาน
มีีความเป็็นธรรม และไม่่เลืือกปฏิิบััติิแต่่อย่่างใด อี กทั้้�งยึึดมั่่�นในความเสมอภาค ความเท่่าเทีียมกััน และการรักษาไว้้   
โดยในวัันที่่� 31 ธันวาคม 2563  บริิษััทมีพนักงานทั้้�งหมด  141  คน

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

รัับใบรัับรองมาตรฐานแรงงานไทย  
มรท. 8001-2546
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	 การจ้้างงานพนัักงานของบริิษััทสามารถแบ่่งออกได้้เป็็น 3 รูู ปแบบ คืื อ การจ้้างงานทั้้�งแบบประจำำ�  
(Contract Employment Permanent) และสััญญาจ้้างรายปีี (Contract Yearly) และแบบจ้้างชั่่�วคราว  
(Outsourcing)  และยัังมอบโอกาสให้้ผู้้�พิิการได้้มีรายได้้และสร้้างคุุณค่่าในตนเอง จำำ�นวน 3 ราย

ค่่าตอบแทน และสวััสดิิการ

 	 บริิษััทมีนโยบายการจ่ายค่่าตอบแทนให้้แก่่พนักงานในรููปแบบเงิินเดืือนอย่่างเป็็นธรรม ไม่่ต่ำำ��กว่่ากฎหมาย
กำำ�หนด และเทีียบเคีียงกัับค่่าจ้้างในอุุตสาหกรรมประเภทกิิจการเดีียวกัน อาทิิเช่่น เป็็นค่่าทัักษะความชำำ�นาญ (Skill)  

หรืือความรัับผิิดชอบในแต่่ละตำำ�แหน่่งงาน มี การปฏิิบััติิต่่อพนักงานทุุกคนอย่่างเป็็นธรรม มี การประเมิินประสิิทธิภาพ
และประเมิินผลการทำำ�งาน   (Performance Planning & Review)  รว มถึึงการประเมิินผลลัพธ์ (KPI) ขององค์์กร  
โดยค่่าตอบแทนจะมีีการทบทวนเพ่ื่�อเป็็นการรักษาและจููงใจพนักงานที่่�ทำำ�งานดีี มี ความสามารถ ทุ่่� มเทให้้กัับองค์์กร    
ซึ่่�งการพิจารณาค่่าตอบแทนจะไม่่มีีการแบ่่งแยกความแตกต่่างทางเพศ  โดยบริิษััทได้้ปฏิิบััติิภายใต้้กรอบ กฎหมายตาม 
พระราชบัญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และกฎหมายอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

 	 บริิษััทจััดให้้มีสวััสดิการ สิทธิประโยชน์พื้้�นฐานตามกฎหมาย และเพิ่่�มเติิมสวััสดิการพื้้�นฐานตามกฎหมาย 
โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ ยึ ดหลัักตามความหมาะสมของหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ   เป็็นต้้นว่่า การตรวจสุขภาพท่ั่�วไป  ตรวจ 
สุุขภาพตามปััจจััยเสี่่�ยง ประกัันอุุบััติิเหตุุ ประกัันสุุขภาพ  กองทุุนกู้้�ยืืม เสื้้�อฟอร์์ม  เงิินช่่วยเหลืือพิิเศษ กองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีีพ งานเลี้้�ยงสัังสรรค์ประจำำ�ปี รวมถึึงการจััดตั้้�งโครงการพนักงานร่่วมทุุน (EJIP) ขึ้้�น เพ่ื่�อสร้้างแรงจููงใจในการ
ปฏิิบััติิงาน และสร้้างความรู้้�สึึกมีีส่่วนร่่วมเป็็นเจ้้าของ (Ownership) ให้้กับพนักาน ผู้้�บริิหาร และกรรมการของบริิษััท   
	 บริิษััทได้้แจ้้งเร่ื่�องสวััสดิการและสิิทธิประโยชน์ที่่�พนักงานพึึงได้้รับอย่่างชััดเจนให้้พนักงานทราบตั้้�งแต่่
การมาปฏิิบััติิงานในวัันแรก และบริิษััทยังเปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการปรัับปรุุงสวััสดิการให้้เหมาะสม
และสร้้างสรรค์กิิจกรรมเพ่ื่�อส่่วนรวม โดยการจััดให้้มีการเลืือกตั้้�งและแต่่งตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิการ  (Welfare  

Committee) ประกอบด้้วย คณะกรรมการสวััสดิการ จำำ�นวน 7 คน โดยจะมีีการประชุุมเป็็นประจำำ�ทุก 3 เดืือน เพ่ื่�อ
ส่่งเสริมการมีคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีีในการทำำ�งานของพนัักงานที่่�ดีีขึ้้�น   และเป็็นช่่องทางหนึ่่�งในการรัับฟังัความคิิดเห็็นของ
พนักงาน ซึ่่�งในปีี 2563  ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน 

ความผููกพัันองค์์กร และการส่่งเสริิมการเติิบโตสายงาน

	 บริิษััทจััดให้้มีการสำำ�รวจความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนักงานทั้้�งหมด คิดเป็็นร้้อยละ 91  ร่วมตอบแบบ
สำำ�รวจ แสดงให้้เห็็นว่่าพนักงานให้้ความสำำ�คัญต่่อการมีส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะ ซึ่่�งบริิษััทมี
ช่่องทางในการสื่�อสารและให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วม เช่่น การประชุุม, Town Hall, กล่่องแสดงความคิิดเห็็น เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� 
ในปีี 2563  อัตราเฉลี่่�ยพนักงานที่่�ลาออกคิิดเป็็นร้้อยละ 3.26 ต่อเดืือน
	 บริิษััทมีนโยบายในการเตรียมความพร้้อมด้้านบุุคลากรในเชิิงรุุก เพ่ื่�อป้อ้งกัันปััญหาการขาดแคลน
บุุคลากร    ในตำำ�แหน่่งงานที่่�สำำ�คัญขององค์์กร  (Key Positions) ในอนาคต  โดยการจััดทำำ�แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน 
(Succession Plan) เพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์ต่่าง ๆ  หรืือการเปลี่่�ยนแปลงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นคงและ
ทํําให้้งานของบริิษัทัยังคงสามารถบรรลุตามเป้า้หมายที่่�ได้้วางไว้้ รวมทั้้�งลดความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นให้้น้้อยที่่�สุุด โดย
บริิษััทมีการเตรียมการจััดแผนกํําลัังคนสํํารองและการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง ดังนี้้�

สำำ�หรัับปีี 2563 ในช่่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ 
COVID-19     บริิษััทมีให้้สวััสดิการทำำ�กรมธรรม์์ประกัันภััย COVID-19 

และแจกแอลกอฮอล์์เจล ผ้้ าปิิดจมููก คู่่�มืื อการดููแลตนเองและครอบครััว 
เน่ื่�องจากบริิษััทเล็็งเห็็นว่่าพนักงานทุุกคนเปรีียบเสมืือนครอบครััวเดีียวกัน
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•	 การกํําหนดเวลาแจ้้งลาออกล่่วงหน้้าของพนัักงาน ให้้มีเวลาแจ้้งล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 30 วััน หรืือมากกว่่าใน 
ตํําแหน่่งผู้้�บริิหาร เพ่ื่�อให้้ทางบริิษััทมีเวลาเพีียงพอในการสรรหากํําลัังคนทดแทน 

•	 มีีการกํําหนดขีีดความสามารถ  (Competency) ข องตํําแหน่่งงานหลััก หรืือตํําแหน่่งงานในระดัับสููง เพ่ื่�อเป็็น
แนวทางในการคัดเลืือกบุุคคลที่่�เหมาะสม ซึ่่�งจะมารัับตํําแหน่่งสืืบทอดต่่อไป 

•	 มีีการจััดประเมิินผลตามคุุณลัักษณะความสามารถของแต่่ละตำำ�แหน่่งงาน และใช้้ผลประเมิินเป็็นแนวทางในการจััด
ทำำ�แผนพััฒนากำำ�ลังคนสํํารอง เพ่ื่�อเตรียมความพร้้อมสํําหรัับผู้้�ที่่�จะสืืบทอดตํําแหน่่งงานในอนาคต 

•	 มีีการจััดทํําแผนพััฒนาบุุคลกรเพ่ื่�อเตรียมความพร้้อมในการสืืบทอดตํําแหน่่ง 
•	 จััดให้้มีการฝึกอบรมภายในเพ่ื่�อให้้พนักงานได้้เพิ่่�มทัักษะความรู้้�ความสามารถในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้มีประสิิทธิภาพ

มากยิ่่�งขึ้้�น 
•	 จััดแผนพััฒนาให้้สอดคล้้องกัับขีีดความสามารถของตํําแหน่่งที่่�จะสืืบทอด 
•	 จััดการฝึกอบรมในหััวข้้อและทัักษะที่่�เกี่่�ยวข้้องสำำ�หรัับความเป็็นผู้้�นำำ� เพ่ื่�อเตรียมศัักยภาพความพร้้อมของพนักงาน

ให้้ขึ้้�นสู่่�ตํําแหน่่งหััวหน้้างาน ประธานสายงาน และตํําแหน่่งบริิหารต่อไป

ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
	 บริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด  (มหาชน) มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิจด้้วยมาตรฐานความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
ปกป้อ้งสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งานในระดัับสากล เพ่ื่�อพนักงานทุุกคน รวมถึึงลููกค้้า คู่่�ค้้า ผู้้�มาติิดต่่อและบุุคคลภายนอก 
ที่่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานในบริิษััทให้้ได้้รับความปลอดภััยภายใต้้สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ดีีและเหมาะสม  โดยมีีแนวคิด การ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนครอบคลุุมมิิติิด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นหลัักในการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นรููปธรรมเพ่ื่�อ
สนับสนุนพนักงานให้้เข้้าใจ ตระหนััก และปฏิิบััติิงานให้้สอดคล้้องและมีีการดำำ�เนิินการด้้วยความปลอดภััยอย่่างจริงจััง  
บริิษััทได้้มีแผนการพััฒนาความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน อย่่างเป็็นรููปธรรม ดังนี้้�

	 1. การประเมิินความเสี่่�ยง
	 ประเมิินวิิเคราะห์์อัันตรายและความเสี่่�ยง รวมถึึงมีีการติิดตาม ตรวจสอบ ประเมิินผลอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อ
ให้้การดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภาพ โดยเน้้นการมีส่่วนร่่วม
ของพนักงานทุุกคน เพ่ื่�อยกระดัับมาตรฐานความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานการติิดตามเฝ้า้
ระวัังความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากสภาพภููมิอากาศเปลี่่�ยนแปลง เช่่น สถ านการณ์น้ำำ��ท่วม โดยมีีแผนบริิหารความเสี่่�ยง
รองรัับ เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจว่าธุุรกิจสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 ความเส่ี่�ยงด้้านสัังคม/สิ่่�งแวดล้้อม

	 เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่าบริิษััทจะไม่่สร้้างมลภาวะ และปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมในด้้านต่่าง ๆ ทั้้ �งทางตรงและทางอ้้อม
ที่่�จะทำำ�ให้้ชุมชนได้้รับความเดืือดร้้อนจากการที่่�บริิษััทปล่่อยมลภาวะ เช่่น กลิ่่�น เสีียง ควััน และปล่่อยของเสีียที่่�กระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในด้้านต่่าง ๆ ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม เช่่น การปล่่อยน้ำำ��เสีียลงดิิน และแหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิ ทำำ�ให้้ได้้รับ 
ผลกระทบเป็็นวงกว้้าง บริิษััทจึงได้้จััดทำำ�แผนการควบคุมุมลภาวะและสิ่่�งแวดล้้อม โดยการตรวจเช็ค็สภาพแวดล้้อม ต่าง ๆ   
เป็็นประจำำ�อย่่างต่่อเน่ื่�อง รว มถึึงการจััดทำำ�ระบบมาตรฐานการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ISO14001:2015 และได้้รับ  
Green Industry Level 3 จากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม

	 2. กฎหมายและข้้อกำำ�หนดอ่ื่�นๆ
	 การดำำ�เนิินการตามกฎหมายด้้านความปลอดภััย และสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�จะผลัักดัันให้้สถาน
ประกอบกิิจการมีการบริิหารจััดการที่่�ดีี เพ่ื่�อไม่่ให้้เกิิดอัันตรายและส่่งผลกระทบต่่อชุุมชนและสัังคมโดยรวม มุ่่� งสู่่�การ
ดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน 
	 บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญดัังกล่่าว  จึ  งได้้มีการประเมิินกฎหมายและข้้อกำำ�หนดอ่ื่�นๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง 
เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจว่าสามารถปฏิิบััติิได้้อย่่างสอดคล้้อง และเป็็นไปตามนโยบายคุุณภาพความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 
และสิ่่�งแวดล้้อม

	 3. การจััดการอาชีีวอนามััย และความปลอดภััยในการทำำ�งานที่่�ดำำ�เนิินการในบริิษััท
	 บริิษััทจััดให้้มีการตรวจสุขภาพประจำำ�ปีตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด และยัังให้้ความสำำ�คัญต่่อสุุขภาพของพนักงาน
กลุ่่�มเสี่่�ยง ที่่�ปฏิิบััติิงานในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่ออาชีวีอนามัยั  จึงจััดให้้มีการตรวจสุขุภาพตามกลุ่่�มเสี่่�ยงเพิ่่�มเติิม  
อีีกทั้้�งยัังมีีการติิดตาม ประเมิินผล  และจััดกิิจกรรมส่่งเสริมสุุขอนามััย เพ่ื่�อธำำ�รงไว้้ซึ่่�งสุุขภาพที่่�ดีีของพนัักงานทุุกคน  
ซึ่่�งบริิษััทตระหนัักดีีว่่าสุุขอนามััยที่่�ดีีของพนักงานเป็็นปััจจััยที่่�สำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กร  
โดยการตรวจสุขภาพพนักงานกลุ่่�มเสี่่�ยง และตรวจสุขภาพประจำำ�ปี โดยอ้้างอิิงจากกฎหมาย ดังนี้้� 

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



หน้า 39

	 1. กฎกระทรวงกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการตรวจสุขภาพของลููกจ้้าง และส่่งผลการตรวจให้้แก่่พนักงาน
ตรวจแรงงาน พ.ศ. 2547

	 2. ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ื่�องกำำ�หนดให้้นายจ้้างจััดให้้มีการตรวจสุขภาพของลููกจ้้าง พ.ศ. 2552

	 3. กฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐานในการบริหิารและการจััดการด้้านความปลอดภัยั อาชีีวอนามััยและสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งานเกี่่�ยวกับความร้้อน แสงสว่าง และเสีียง พ.ศ. 2559 หมวด 6 ข้้อ 16

บริิษััทกำำ�หนดโครงสร้้างและความรัับผิิดชอบการบริิหารจััดการและการทำำ�งานให้้ถููกต้้องตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

โครงสร้้างและความรัับผิิดชอบการบริหารจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย

•	 ด้้านความปลอดภััยอาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม ปรัับเปลี่่�ยนเป็็น ร ะบบ ISO45001:2017 (Migration จ าก 
OHSAS18001:2007)  

การฝึึกอบรมส่่งเสริิมความรู้้� การสื่่�อสารข่่าวสารด้้านความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับ
พนัักงาน

•	 จััดสััปดาห์์ความปลอดภััยในการทำำ�งาน  ระหว่่างวัันที่่� 24-25 พฤศจิิกายน 2563

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

จำำ�นวนเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยในการทำำ�งานและบุุคคลที่่�ต้้องการอบรมตาม พรบ. ความปลอดภััย

หลัักสููตร/ปีี

2562 20 23 2 231 11

20 18 1 3

3

14 2 3

2 3

1 92563

จป.บริิหาร จป.หััวหน้้างาน จป.วิิชาชีีพ       คปอ     จนท.บฉ
พนักงาน
ควบคุุม
ปั้้� นจั่่�น

พนักงาน
ควบคุุม
ไอน้ำำ��

พนักงาน
ควบคุุม
สถานีีแก๊๊ส

พนักงาน
ขัับรถโฟล์์ค



หน้า 40

ภาพกิจกรรมมอบรางวััลให้้กับพนักงานโครงการประกวดคำำ�ขวััญ

ภาพกิจกรรมพิิธีีเปิิดงาน กิจกรรม สััปดาห์์ความปลอดภััย ประจำำ�ปี 2563

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



หน้า 41 รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

ภาพกิิจกรรมกระตุ้้�นจิิตสำำ�นึกพนัักงาน ระหว่่างวัันท่ี่� 25 พฤศจิิกายน 2563

ภาพกิิจกรรมการอบรมเรื่่�อง ความปลอดภััยในการทำำ�งานร่่วมกัับสารเคมีี  
เพื่่�อกระตุ้้�นจิิตสำำ�นึกพนัักงาน ระหว่่างกิิจกรรมสััปดาห์์ความปลอดภััย  

เมื่่�อวัันท่ี่� 24 พฤศจิิกายน 2563



หน้า 42

การควบคุมการปฏิิบััติิเพื่่�อให้้เกิิดความปลอดภััย 

	 บริิษััทมีการควบคุุมและตรวจสอบการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามเป้า้หมายและวััตถุประสงค์์ที่่�กำำ�หนดไว้้          
ตามมาตรฐานในการทำำ�งาน ทั้้�งด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม โดยไม่่เกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน มี
อาชีีวอนามััยที่่�ดีี และช่่วยปกป้อ้งสิ่่�งแวดล้้อม รว มทั้้�งเป็็นการตรวจสอบความก้้าวหน้้าของงาน และสามารถใช้้ในการ
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของพนักงานได้้อีกด้้วย

ป้า้ยเตืือนอัันตราย
   	 บริิษััทมีการติิดตั้้�งเคร่ื่�องหมายเพ่ื่�อความปลอดภััย (safety sign) ตามมาตรฐาน มอก. 635 [6] เพ่ื่�อใช้้
ในการเตืือนอัันตรายแก่่พนักงานและผู้้�มาติิดต่่อในทุุกพื้้�นที่่�ของบริิษััท ตามการประเมิินความเสี่่�ยงอัันตรายของพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิ
งาน โดยแบ่่งประเภทของเคร่ื่�องหมายเพ่ื่�อความปลอดภััยออกเป็็น 6 ประเภท ดังนี้้�

	 1.	 เคร่ื่�องหมายห้้าม (Prohibition sign)

	 2.	 เคร่ื่�องหมายบัังคัับ (Mandatory sign)

	 3. 	เคร่ื่�องหมายเตืือน (Warning sign)

	 4. 	เคร่ื่�องหมายแสดงภาวะปลอดภััย (No danger sign)

	 5. 	เคร่ื่�องหมายแสดงอุุปกรณ์เกี่่�ยวข้้องกัับอััคคีีภััย (Fire protection equipment sign)

	 6. 	เคร่ื่�องหมายข้้อมููลท่ั่�วไป (General Information sign)

การเตรีียมพร้้อมภาวะฉุุกเฉิิน

	 บริิษััทจััดให้้มีการเตรียมความพร้้อมในการรองรัับสถานการณ์ฉุุกเฉิินต่่าง ๆ เพ่ื่�อจััดการควบคุุม ต อบ
สนอง ตอบโต้้ ติิดต่่อประสานงาน ช่ว่ยเหลืือผู้้�ประสบภัยั และผู้้�บาดเจ็บ็ที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นกัับพนักงาน ลููกค้้า ผู้้�เข้้ามาติิดต่่อ   
อัันจะเป็็นการป้อ้งกัันผลกระทบต่่อชีีวิิต ล ดความเสีียหายแก่่ทรัพย์สิิน  ชุ  มชน และสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนพื้้�นฟููอาคาร
สถานที่่�ให้้กลัับสู่่�ภาวะปกติิได้้โดยอย่่างรวดเร็็ว โดยบริิษััทมีแผนฉุุกเฉิิน ดังนี้้�
1.    แผนป้อ้งกัันระงัับอััคคีีภััย และอพยพหนีีไฟ
2.    แผนป้อ้งกัันสารเคมีีหกรั่่�วไหล
3.    แผนป้อ้งกัันหม้้อไอน้ำำ�� และหม้้อต้้มที่่�ใช้้ของเหลวเป็็นส่ื่�อนำำ�ความร้้อนระเบิิด
4.    แผนระงัับเหตุุภััยจากน้ำำ��ท่วม และภััยจากพายุุฝนหรืือลม
5.    แผนฉุุกเฉิินระงัับเหตุุก่่อการร้้าย ถููกข่่มขู่่�คุกคาม
	 การขจััดการเจ็็บป่ว่ย การบาดเจ็็บ พิการ หรืือเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน และความเสีียหายต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
โดยให้้ถืือว่่าเป็็นหน้้าที่่�และความรับัผิิดชอบที่่�สำำ�คัญของพนักงานทุุกคน ซึ่่�งพนักงานทุุกคนจะต้้องคำำ�นึงถึึงความปลอดภัยั
ของตนเองตลอดจนเพ่ื่�อนร่่วมงาน ดำ ำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ ด้้ว ยความตระหนััก และคงไว้้คงซึ่่�งมาตรฐาน ด้้ านความ
ปลอดภััย อาชีีวอนามััย และปกป้อ้งสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทจึงได้้กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อความปลอดภััย โดยมีีการ
ตรวจติิดตามสิ่่�งแวดล้้อมและตรวจสอบสุุขภาพของผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�รัับผิิดชอบในแต่่ละพื้้�นที่่� รว มถึึงกำำ�หนดเป้า้หมายใน
การปฏิิบััติิงานด้้วยความปลอดภััย ดังแสดงข้้อมููลต่อไปนี้้�   

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



การตรวจวััดแสง ความร้้อน และเสีียง ในการปฏิิบััติิงาน

รายงานสถิิติิอุุบััติิเหตุุ บริษััท ซีีลิค คอร์์พ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้ดำำ�เนิินการลดการบาดเจ็็บ และ     
การเจ็็บป่ว่ยของพนัักงานอยู่่�ในระดัับเกณฑ์์มาตาฐานสากล

ความปลอดภััยต่่อคู่่�ค้าและผู้้�บริโภค

การสื่่�อสารผลกระทบจากสิินค้้าหรืือบริการต่่อลููกค้้า ผู้้�ใช้้งาน หรืือผู้้�บริโภค
	
	 บริิษััทมีนโยบายและแนวปฏิิบััติิเร่ื่�องการสื่่�อสารข้้อมููลผลกระทบจากสิินค้้าหรืือบริิการที่่�ลููกค้้า ผู้้�ใช้้งาน 
หรืือผู้้�บริิโภคควรทราบในส่่วนของสิินค้้าและบริิการ  โดยแสดงชี้้�บ่่งข้้อมููลต่าง ๆ ที่่�ฉลากสิินค้้า เช่่น การแนะนำำ�การใช้้
งาน หรืือการแสดงสััญลัักษณ์์กรณีสิินค้้ามีีความเป็็นอัันตราย ซึ่่ �งดำำ�เนิินการตามมาตรฐานสากลระบบ GSH ข้้อมููล      
ด้้านความปลอดภััยของผลิิตภัณฑ์์ในส่่วนของการปฏิิบััติิตััวของผู้้�ใช้้งาน หรืือกรณีเกิิดเหตุุรั่่�วไหล  หรืืออุุบััติิเหตุุเน่ื่�อง
มาจากการใช้้งานในรููปแบบข้้อมููลในเอกสาร Safety Data Sheet (SDS) และเปิิดช่่องทางต่่าง ๆ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่าลููกค้้า
เข้้าถึึงข้้อมููลจะได้้รับข้้อมููลอย่่างท่ั่�วถึึง ได้้แก่่ การส่งเอกสารทางอีีเมล การติิดต่่อทางโทรศัพท์เพ่ื่�อสอบถามข้้อมููลโดย
ระบุุช่่องทางติิดต่่อทาง SDS , เว็็บไซต์ และทีีมเทคนิิคที่่�มีีการให้้ข้้อมููลและเข้้าให้้คำำ�ปรึึกษาและแก้้ไขปัญหาการใช้้งานได้้
อย่่างรวดเร็็ว

อบรมให้้ความรู้้�แก่่ลููกค้้า เร่ื่�องคุุณสมบััติิของผลิิตภัณฑ์์, วิธีีการใช้้งานผลิิตภัณฑ์์, เคร่ื่�องจัักร และอุุปกรณ์  
รวมถึึงวิิธีีการป้อ้งกัันและแก้้ไขปัญหาเบื้้�องต้้น เพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถใช้้งานกาวได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง

 

รายงานอุุบััติิเหตุุ ปี พ.ศ. 2558 - 2563  TCIR ( Total Case Incident Rate )

จำำ�นวนรายที่่�เกิิดอุุบััติิเหตุุ
จาการทำำ�งาน

ปีี พ.ศ. 2558 2559 2560 2561 2562 2563

02131 0

0.001.250.461.660.46 0.00Total Case Incident Rate 
(TCIR)

หลัักสููตร/ปีี
ลัักษณะงาน /
พื้้�นที่่�ตรวจวััด

หน่่วยการวััด
unit

มาตรฐาน

2562 2563

ค่่าที่่�ตรวจวััดได้้

ความร้้อน จุุดตรวจวััดพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน

จุุดตรวจวััดพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน

แสง งานผลิิต (Lux) 200-300 281 357

27.7 31.1

73.0 82.1

32.0 max

85.0 max(dBA)

WBGT
Index

เสีียง
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การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ของพนัักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้า ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

	 บริิษััทมีความมุ่่�งมั่่�นและตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการคุ้้�มครองข้้อมููลส่วนบุุคคล (Data Privacy)  

ซึ่่�งเป็็นสิิทธิขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�คัญในความเป็็นส่่วนตััว  (Privacy Right)  ที่่  �ต้้องได้้รับความคุ้้�มครองตามรััฐธรรมนููญ  
แห่่งราชอาณาจัักรไทย และหลัักปฎิิญญาสากลว่าด้้วยสิิทธิมนุุษยชน (Universal Declaration of Human Rights)  

ซึ่่�งบุุคคลใดจะถููกแทรกแซงตามอำำ�เภอใจในความเป็็นส่่วนตััวมิได้้  โดยบริิษััทมีการจััดการข้้อมููลส่วนบุุคคล และปฏิิบััติิ
ตามอย่่างเคร่่งครััด   ในการปฏิิบััติิกิิจกรรมทางธุุรกิจที่่�จะตอบสนองต่่อความรัับผิิดชอบในสัังคม นโยบายส่่วนบุุคคล
นี้้�จะแจ้้งสำำ�หรัับความพยายามในการปกป้อ้งข้้อมููลส่วนบุุคคลทั้้�งภายในและภายนอกที่่�ติิดต่่อกัับบริิษััทมีการควบคุุมและ
ดููแลข้้อมููลส่วนบุุคคล เพ่ื่�อให้้มีความเหมาะสม ความปลอดภััยและเช่ื่�อถืือได้้  โดยมีีขอบเขตดังนี้้�
1.     คณะกรรมการบริิษััท  กรรมการ  ผู้้�บริิหาร  และพนักงานทุุกระดัับของบริิษััท  ซีีลิิค คอร์์พ จำ ำ�กัด (มหาชน)  
และบริิษััทในเครืือ
2.   การดำำ�เนิินงานของบริิษััท ทุกกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลส่วนบุุคคลไม่่ว่่าจะเป็็นการดำำ�เนิินงานภายใน ภายนอก 
รวมถึึงเว็็บไซต์ เป็็นต้้นว่่า ช่ องทางการได้้มาซึ่่�งข้้อมููล  การเก็็บข้้อมููล  ประเภท  และรููปแบบของข้้อมููลที่่�จััดเก็็บ  
วััตถุประสงค์์ในการนำำ�ข้้อมููลส่วนบุุคคลไปใช้้    การแบ่่งปัันข้้อมููลให้้กับบุุคคลอื่�นตลอดจนวิิธีีการที่่�บริิษััทดำำ�เนิิน
การปกป้อ้งข้้อมููลส่วนบุุคคลของลููกค้้า คู่่�ค้้ า ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย พัันธมิิตรทางธุุรกิจ  โดยบริิษััทจะถืือปฏิิบััติิตาม 
พระราชบัญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่วนบุุคคล พ .ศ. 2562 เป็็นสำำ�คัญ  ซึ่่  �งในปีี 2563 ไม่่พบและไม่่ได้้รับแจ้้งการ 
รั่่�วไหลของข้้อมููลแต่่อย่่างใด ไม่่ว่่าจะเป็็นลููกคััา คู่่�ค้้า หรืือพนักงาน

การมีีส่วนร่่วมกัับสังคมและชุุมชน  

	 นอกจากการดููแลพนักงานให้้มีสภาพชีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี และพััฒนาบุุคลากรเพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการ
ทำำ�งานและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนแล้้ว อี กส่่วนหนึ่่�งที่่�บริิษััทให้้ความสำำ�คัญ คืื อ การพััฒนาและยกระดัับคุุณภาพจิตใจ
ของบุุคลากรในองค์์กรให้้มีความเอื้้�อเฟื้้� อเผ่ื่�อแผ่่ มีน้ำำ��ใจต่อผู้้�อ่ื่�น เสีียสละ เห็็นประโยชน์ส่่วนรวมเป็็นที่่�ตั้้�ง ซึ่่�งสามารถนำำ�มา
เป็็นหลักัปฏิิบััติิในการทำำ�งานและดำำ�รงชีวิีิตประจำำ�วัันได้้ การมีส่ี่วนร่่วมในสัังคมและชุมุชนรอบข้า้ง ทั้้�งในรููปแบบกิจิกรรม 
เงิินสนับสนุน หรืือการบริิจาคสิ่่�งของ หรืือแม้้แต่่การนำำ�ความรู้้�และนวััตกรรมที่่�บริิษััทมีอยู่่�มาประยุุกต์์ปรัับเปลี่่�ยนให้้เกิิด
ประโยชน์ที่่�จะช่่วยเหลืือบุุคลากรในองค์์กร ชุมชนรอบข้้าง และสัังคมภายนอกในภาวะวิิกฤติิโควิิด-19 ที่่�เกิิดขึ้้�นในปีี 2563 

บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการและจััดกิิจกรรมดัังกล่่าวข้้างต้้นผ่่านโครงการต่าง ๆ ของบริิษััทดังนี้้�

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

ทีีมงานเทคนิิคบริิการติิดตั้้�งเคร่ื่�องและการจััดทำำ�คู่่�มืือเร่ื่�องการใช้้งานกาวอย่่างถููกต้้องและปลอดภััย



15 ธัันวาคม 2563

มอบแอลกอฮอล์์เจล ข นาด 5 ลิิตร จำ ำ�นวน 
50 แกลลอน ให้้กับชุุมชนอาสาป้อ้งกัันพลเรืือน
กองกำำ�ลังผาเมืือง และโรงเรีียนเทศบาลแม่่สาย 
จัังหวััดเชีียงราย

25 พฤศจิิกายน 2563

ร่่ ว มกัั บ นิิ ตยส า รบิิ ส โฟกัั ส  ก รุ๊๊� ป  มอบ
แอลกอฮอล์์เจล ข นาด 5 ลิิตร จำ ำ�นวน  
5 แกลลอน ณ ศูู นย์์พััฒนาการจััดสวััสดิการ
สัั ง ค ม ผู้้� สูู ง อ า ยุุ ว า ส น ะ เ ว ศ น์์  จัั ง ห วัั ด
พระนครศรีีอยุุธยา

16 ตุุลาคม 2563
มอบแอลกอฮอล์์เจล ขนาด 5 ลิิตร จำำ�นวน 50 

แกลลอน ให้้กับโรงพยาบาลกลาง เพ่ื่�อสนับสนุน
การปฏิิบััติิงานของทีีมบุุคลากรทางการแพทย์ 
พยาบาล และผู้้�ป่ว่ย
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SELIC กำำ�ลังใจสู้้�ภัย COVID-19



15 ตุุลาคม 2563
มอบกาวยาง  (Solvent Based ) จำำ�นวน 48 

กระป๋อ๋ง และแอลกอฮอล์์เจลขนาด 5 ลิิตร  จำำ�นวน 
2 แกลลอน ให้้กับศููนย์์พััฒนาอาชีีพคนตาบอดของ
มููลนิธิิช่่วยคนตาบอดแห่่งประเทศไทยในพระบรม
ราชิินููปถััมภ์์

14 ตุุลาคม 2563
บริิจาคแอลกอฮอล์์เจล ขนาด 5 ลิิตร จำำ�นวน 100 

แกลลอน ให้้กับโรงพยาบาลท่าสองยาง จัังหวััด
ตาก เพ่ื่�อใช้้เป็็นอุุปกรณ์ป้อ้งกัันการแพร่เชื้้�อสำำ�หรัับ 
เจ้้าหน้้าที่่�ในโรงพยาบาล

9 ตุุลาคม 2563
บริิจาคแอลกอฮอล์์เจล ขนาด 5 ลิิตร จำำ�นวน 50 

แกลลอน ให้้กับโรงพยาบาลอุ้้�มผาง จัังหวััดตาก 
เพ่ื่�อใช้้กับผู้้�ป่ว่ยที่่�เข้้ารัับการรักษาตััวที่่�โรงพยาบาล

21 กรกฎาคม 2563
บริิจาคชุุดอุุปกรณ์์ทำำ�ครััวให้้กับมููลนิิธิิบ้้านเด็็กอ่่อน
ในสลัม ในพระอุุปถััมภ์์สมเด็็จพระเจ้้าพี่่�นางเธอ 
เจ้้าฟ้า้กััลยาณิิวััฒนา กรมหลวงนราธิิวาสราช
นคริินทร์ เพ่ื่�อสนับสนุนการดููแลเด็็กในบ้้านเด็็ก
ศรีีนคริินทร์ จำ ำ�นวน 50 คน ที่่ �ครอบครััวประสบ
ปััญหาต่่าง ๆ

8 กรกฎาคม 2563

มอบแอลกอฮอล์์เจล ข นาด 5 ลิิตร จำ ำ�นวน 100 

แกลลอน ให้้กับทีีม Help the Helpers เพ่ื่�อส่่ง
มอบไปยัังโรงเรีียนต่่าง ๆ ที่่ �แจ้้งความประสงค์์
ขอรัับบริิจาคของใช้้จำำ�เป็็นในการป้อ้งกัันเชื้้�อไวรัส
โควิิด-19 ท่ั่�วประเทศ

22 มิิถุุนายน 2563

นำำ�ความกราบบัังคมทููล สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า
กรมสมเด็็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ส ยามบรมราช
กุุมารีี ข อพระราชทานทููลเกล้้าทููลกระหม่่อมถวาย
แอลกอฮอล์์เจล ขนาด 5 ลิิตร จำำ�นวน 100 แกลลอน 
เพ่ื่�อทรงใช้้ตามพระราชอัธยาศััย

16 มิิถุุนายน 2563

บริิษััท ซีีลิิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน) มอบแอลกอฮอล์์
เจล ข นาด 5 ลิิตร จำ ำ�นวน 20 แกลลอน ให้้กับ 
ผู้้�ใช้้บริิการของสถานคุ้้�มครองคนไร้้ที่่�พึ่่�งหญิิง 
ธััญญบุุรีี จัังหวััดปทุุมธานีี

11 มิิถุุนายน 2563

มอบแอลกอฮอล์์เจล ข นาด 5 ลิิตร จำ ำ�นวน 100 

แกลลอน ให้้กับสำำ�นักงานมููลนิธิิชััยพััฒนา กองทุุน
ชััยพััฒนา สู้�ภััยโควิิด-19 (และโรคระบาดต่่าง ๆ ) เพ่ื่�อ
นำำ�ไปมอบให้้กับัโรงพยาบาลเพ่ื่�อช่่วยป้อ้งกัันบุุคลากร
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10 มิิถุุนายน 2563
	 มอบแอลกอฮอล์์เจล ขนาด 5 ลิิตร 
จำำ�นวน  20 แกลลอน ให้้กับโรงพยาบาลสงฆ์์ เพ่ื่�อ
รัับไว้้ดำำ�เนิินการตามประสงค์์

5 มิิถุุนายน 2563
	 มอบแอลกอฮอล์์เจลล้้างมืือขนาด 
50 มิลลิิลิิตร จำำ�นวน 3,000 ขวด ให้้กับองค์์การ
ยููนิเซฟ เพ่ื่�อแจกจ่่ายให้้กับประชาชนโดยท่ั่�วไป
ระหว่่างการทำำ�กิจกรรมระดมทุุน

8 พฤษภาคม 2563
	 SELIC กำ ำ�ลังใจสู้�ภััยCOVID-19 
แจก ถุุง ยััง ชีีพ จำ ำ�นวน 230 ถุ ง ให้้กั บ
ค รััว เ รืื อน ใน ชุุมชน วััดห ลัักสาม แล ะซอย 

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



13 มกราคม 2563
	 กิิจกรรม “ปัันกาวใจ ส่ งเสริมอาชีีพ
ผู้้�พิิการทางสายตา”   SELIC  ร่  วมเป็็นหนึ่่�งในผู้้�
ให้้  “โอกาส” โดยมอบกาวลููกโลก (24 กระป๋อ๋ง) 
จำำ�นวน 24 ลัง และกาว Deltabond (20 กิโลกรััม) 
จำำ�นวน 5 ลััง เพ่ื่�อใช้้เป็็นวััตถุดิิบในการ ฝึ กอาชีีพ 
และผลิิตผลงานของศููนย์์พััฒนาอาชีีพคนตาบอด 
มููลนิธิิช่่วยคนตาบอดแห่่งประเทศไทย ในพระ 
บรมราชิินููปถััมภ์์

1 กัันยายน 2563
	 มอบกาวให้้กับมููลนิธิิขาเทีียมในสมเด็็จ
พระศรีีนคริินทราบรมราชชนนีี เพ่ื่�อใช้้ในงานผลิิตและ
ตกแต่่งขาเทีียมให้้แก่่ผู้้�พิิการ
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กิิจกรรม SELIC “ปัันกาวใจ”
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การดำำ�เนิินการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
	 การดำำ�เนิินธุุรกิจนอกจากความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินการด้้านเศรษฐกิิจและด้้านสัังคมแล้้ว  บริิษััท 
ยัังให้้ความสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอีีกด้้วย โดยคณะกรรมการและผู้้�บริหิารของบริิษััทมีนโยบายส่่งเสริม
และผลักดัันให้้บริิษััทมีความตระหนัักในการบริิหารการใช้้งานของทรัพยากรต่าง ๆ ให้้มีประสิิทธภาพสููงสุุด  โดยคำำ�นึง     
ถึึงผลกระทบที่่�มีีต่่อภาวะโลกร้้อนและสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทให้้ความสำำ�คัญในประเด็็นต่่าง ๆ และกำำ�หนดเป้า้หมาย ดังนี้้�

•	 การจััดการก๊าซเรืือนกระจก
•	 การจััดการพลังงานและทรัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพ
•	 การจััดการขยะและของเสีีย

	 1. การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก   
				  
	 เป้า้หมายในปีี 2564  การเตรียมความพร้้อมเพ่ื่�อการขึ้้�นทะเบีียนบริิหารจััดการขององค์์การบริิหารจััดการ
ก๊๊าซเรืือนกระจก (อบก.)

	 การดำำ�เนิินกิิจการในส่่วนของกิิจกรรมต่่าง ๆ  ของบริิษััทตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน พลังงานเป็็นสิ่่�งที่่�มีีความ
จำำ�เป็็นอย่่างมาก ขณะเดีียวกันกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ใช้้พลังงานนั้้�นก็็เป็็นหนึ่่�งในแหล่่งปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุ
ของการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอากาศ ซึ่่�งบริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญและความรัับผิิดชอบต่่อการใช้้พลังงานอย่่าง
มีีประสิิทธิภาพ รวมถึึงผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อสภาพภููมิอากาศของโลกด้้วยเช่่นกััน

	 บริิษััทคำำ�นึงถึึงการมีการจััดการพลัังงานที่่�ดีีตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นโดยเน้้นการบริิหารจััดการพลัังงานอย่่างมีี
ประสิิทธิภาพในทุุกๆ กิ จกรรม และแต่่ละส่่วนงานของบริิษััท  โดยมีีการริเริ่่�มและเลืือกใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนในรููปแบบ 
ต่่าง ๆ มาใช้้ในกิิจกรรมต่่าง ๆ รวมถึึงพยายามหาแหล่่งพลังงานสะอาดและเทคโนโลยีต่่าง ๆ ที่่�ลดการก่อมลภาวะที่่�มีี
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืนมาร่่วมด้้วยเช่่นกััน

	 บริิษััทมีจุุดมุ่่�งหมายที่่�จะปรัับปรุุงและมุ่่�งเน้้นในด้้านการจััดการก๊าซเรืือนกระจก โดยบริิษััทตั้้�ง 
เป้า้หมายไว้้ว่า จะเข้้าร่่วมโครงการและขึ้้�นทะเบีียนบริิหารจััดการขององค์์การบริิหารจััดการก๊าซเรืือนกระจก (อบก.) เพ่ื่�อ
ตั้้�งเป้า้หมายการจััดการด้้านพลังงานและทรัพยากรอย่่างเป็็นรููปธรรมต่่อไป ปั จจุบัันบริิษััทอยู่่�ระหว่่างขั้้�นตอนของการ 
เตรียมการและศึึกษาเพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจในประเด็็นต่่าง ๆ  ทั้้�งขอบเขตขององค์์กรเพ่ื่�อกำำ�หนดขอบเขตการดำำ�เนิินการตาม
แผนการดำำ�เนิินการดังนี้้� 
 

แผนงานเพ่ื่�อการขึ้้�นทะเบีียนบริิหารจััดการขององค์์การบริิหารจััดการก๊าซเรืือนกระจก (อบก.)
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Certificate (TGO)

อบก.พิิจารณาอนุุมััติิขึ้้�นทะเบีียน
CFT

ประสานหน่่วยงานทวนสอบที่�
ลงทะเบีียนกัับ อบก. เพื่่�อทำำ�การทวนสอบ

จััดทำำ�รายงานคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์
ขององค์์กร

ระบุุแหล่่งปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
และจััดทำำ�บััญชีีรายการ

กำำ�หนดขอบเขตองค์์กร
และขอบเขตการดำำ�เนิินการ

การเตรีียมการ
และการศึึกษา

ผู้้�ทบทวนลงนามใบรับรองผล

Reduce
Carbon Footprint



รายการ หน่่วย

ปริิมาณ ต่อ ปี

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ทั้้�งหมด

ปีี 2563

6,992ลููกบาศก์์เมตร

กิิโลกรััม 36,400

ปีี 2562

8,154

51,100ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ใช้้ในกระบวนการล้้างถัังผลิิตของส่่วนผลิิต
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	 2. การจััดการพลัังงานและทรัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพ

	 น้ำำ��  

	 เป้า้หมายในการลดปริิมาณการใช้้น้ำำ��ในปีี 2563 ร้้อยละ 5

	 ข้้อมููลการใช้้น้ำำ��จากกระบวนการผลิิตและอุุปโภคบริิโภคในปีี 2562 บริิษััทมีการใช้้น้ำำ��ทั้้�งหมดปริิมาณ 6,992 

ลููกบาศก์์เมตร  บริิษััทได้้ตั้้�งเป้า้หมายในการใช้้ทรัพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าที่่�สุุด โดยมีีเป้า้หมายในการลดปริิมาณการใช้้น้ำำ��   
ในปีี 2563 ร้้อยละ 5 โดยบริิษััทได้้ดำำ�เนิินโครงการดังนี้้�

•	 	 โครงการลดการใช้้น้ำำ��ประปา โดยใช้้ระบบ Recycle Water Plant

	 ร ะ บบ  Recycle Water Plant กำ ำ�ลั  งก า รก รองป ริิ ม าณ  20 ลูู  ก บ า ศ ก์์ เ มตร   / วัั น  
	 เริ่่�มใช้้ตั้้�งแต่่ปีี 2563 เป็็นระบบที่่�นำำ�น้ำำ��จากท่่อระบายน้ำำ��ของบริิษััท  (ไม่่ใช่่น้ำำ��เสีีย) แต่่เป็็นน้ำำ��ที่่�เกิิดจาก 
	 น้ำำ��ทิ้้�งจากห้้องน้ำำ�� น้ำ ำ��ทิ้้�งจากห้้องครััว  โดยระบบ Recycle Water Plant จ ะใข้้วิธีีนำำ�น้ำำ��ที่่� มีี 
	 ความสกปรกที่่�อยู่่�ในท่่อระบายน้ำำ��โรงงาน ดููดมากรองและเติิมน้ำำ��ยาฆ่่าเชื้้�อโรค เพ่ื่�อให้้ได้้น้ำำ��ที่่�สะอาดและดีีขึ้้�น   
	 เม่ื่�อนำำ�ไปใช้้จะไม่่มีีผลเสีียกัับพนักงาน หรืือสิ่่�งแวดล้้อม (น้ำำ��ที่่�ได้้มีการวััดค่่าตามมาตราฐานและอยู่่� 
	 ในเกณฑ์์มาตรฐาน)  

	 สิ่่�งที่่� ได้้รับจากกิิจกรรมดัังกล่่าวทำำ�ให้้ลดการใช้้น้ำำ��ประปาได้้ วัันละ 3-5 คิ วต่อปีี หรืือ 936  

	 ลูู กบ าศ ก์์ เ มตรต่อ ปีี  โดยนำำ�น้ำ ำ��ที่่ � ไ ด้้จ  ากการบำำ�บัด ไป ใช้้ ป ร ะ โยชน์   เ ช่่ น  ล ดน้ำำ��ต้้  น ไม้้  
	 / ลดน้ำำ��สนามหญ้้าและฉีีดล้้างถนน  
•	 	 โครงการลดน้ำำ��เสีียจากกระบวนการผลิิตแผนกผลิิตกาวน้ำำ�� (PD2) 
	 การลดปริิมาณของเสีียในการผลิิตผลิิตภัณฑ์์ในกลุ่่�มกาวน้ำำ�� (Water based Adhesive ) โดยมีีการ	
	 บริิหารจััดการอย่่างมีีคุุณภาพ (Campaign  Production and Batch Size Utilization) และการ	
	 เลืือกใช้้นวััตกรรมเพ่ื่�อลดปริิมาณของเสีียจากกระบวนการล้้างถัังผลิิต   ซึ่่�งจะส่่งผลให้้เกิิดการใช้้น้ำำ��ใน	
	 กระบวนการผลิิตลดลงเม่ื่�อเทีียบกัับยอดการผลิิต

	 สิ่่�งที่่�ได้้รับจากกิิจกรรมดัังกล่่าว ทำ ำ�ให้้ลดการใช้้น้ำำ��ประปาในกระบวนการล้้างถัังผลิิตในปีี 2563  

	 ได้้ร้้อยละ 28.76  เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2562 

	 จากโครงการที่่�ดำำ�เนิินงานทำำ�ให้้ภาพรวมปริิมาณการใช้้น้ำำ��ในปีี 2563 เท่่ากัับ 6,992 ลูู กบาศก์์เมตร  
ลดลงคิดิเป็็นร้้อยละ 14 ของปริมิาณการใช้้น้ำำ��ในปีี 2563 บริิษััทยังคงดำำ�เนินิการตามมาตรการเพ่ื่�อให้้ได้้เป้า้หมายที่่�กำำ�หนด
ในปีีต่่อไป และในปีี 2564 บริิษััทจึงได้้เก็็บข้้อมููลแยกในแต่่ละส่่วนงานเพ่ื่�อการบริิหารจััดการทรัพยากรที่่�มีีประสิิทธิภาพ
มากขึ้้�น เน่ื่�องจากทรัพยากรน้ำำ��มีความเกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการผลิิตโดยตรงอีีกด้้วย

ข้้อมููลการจััดการทรัพยากรน้ำำ��ของบริษััท ซีีลิค คอร์์พ จำำ�กัด (มหาชน)
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รายการ

*ปริิมาณเชื้้�อเพลิิงดีีเซลใช้้ในการผลิิต (ลิิตรต่อปีี) 36,350 39,040

70,560 67,680

99,506 130,995

172,876 191,500

202,026 277,210

265,250 227,886

530,342 566,409

1,270,000 1,394,000

(กิิโลกรััมต่่อปีี)

(กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง/ปีี)

(กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง/ปีี)

(กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง/ปีี)

(กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง/ปีี)

(กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง/ปีี)

*ปริิมาณเชื้้�อเพลิิงแอลพีจีีใช้้ในการผลิิต

*ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า้ส่่วนผลิิต Solvent

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า้ส่่วนผลิิต Water Based

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า้ส่่วนผลิิต Hot Melt

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า้สนับสนุนการผลิิต (Utility)

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า้ส่่วนสำำ�นักงาน (Office)

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า้รวม

หน่่วย ปีี 2563 ปีี 2562

หน้า 51

ไฟฟ้า้และพลัังงาน

	 ข้้อมููลการใช้้ไฟฟ้า้ทั้้�งหมด ในปีี 2562 บริิษััทมีการใช้้ไฟฟ้า้ทั้้�งหมดปริิมาณ 1,394,000 กิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 
ซึ่่�งแยกออกเป็็นไฟฟ้า้ที่่�ใช้้เพ่ื่�อกระบวนการผลิิตและเพ่ื่�อกิิจกรรมอ่ื่�นๆ ในบริษัิัท บริิษััทจึงได้้กำำ�หนดเป้า้หมายการลดใช้้ไฟฟ้า้
ลง โดยกำำ�หนดเป้า้หมายไว้้ให้้ลดลงร้้อยละ 2 ได้้กำำ�หนดมาตรการรณรงค์ใ์ห้้พนักังานทุกุคนคำำ�นึงถึึงการใช้้พลังังานอย่า่ง
รู้้�คุุณค่่า เช่่น ให้้ปิดไฟและปิิดเคร่ื่�องปรัับอากาศเวลาพัักและหลัังเลิิกงาน ซึ่่�งได้้ก่อเกิิดเป็็นวััฒนธรรมองค์์กรที่่�พนักงาน   
ทุุกคนให้้ความร่่วมมืือเป็็นอย่่างดีีนอกจากมาตรการลดการใช้้ไฟฟ้า้จากการรณรงค์์ดัังกล่่าวแล้้ว  บริิษััทยังมีีนโยบาย  
อนุุรัักษ์์พลังงานโดยการดำำ�เนิินงาน ”โครงการลดการใช้้ไฟฟ้า้โดยใช้้เทคโนโลยีสะอาด” อีกด้้วย

	 ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า้ในปีี 2563 ลดลงมาอยู่่�ที่่� 1,270,000 กิโลวััตต์-ชั่่�วโมง สาเหตุุที่่�ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า้
ลดลงนั้้�น สาเหตุุส่่วนหนึ่่�งมาจากมาตรการทั้้�ง 2 เร่ื่�องดัังกล่่าว เม่ื่�อเปรีียบเทีียบระหว่่างปีี 2562 และปีี 2563 ปริิมาณ
การใช้้ไฟฟ้า้ลดลง  124,000 กิโลวััตต์-ชั่่�วโมง  หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 8.8  อย่่างไรก็ตาม เป้า้หมายที่่�กำำ�หนดไว้้บริิษััทยัง
คงมีีมาตรการดำำ�เนิินการใช้้ทรัพยากรให้้เกิิดประสิิทธิภาพสููงสุุดต่่อไป 

ข้้อมููลการใช้้ไฟฟ้า้และพลัังงานต่่าง ๆ ของบริษััท ซีีลิค คอร์์พ จำำ�กััด (มหาชน)

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

ติิดตั้้�งชุุดตรวจวััด (มิิเตอร์์ไฟฟ้า้, kW-h Meter) ในส่่วนของการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อการจััดการอย่่างมีีประสิิทธิภาพ  
เพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 7 ชุด จากเดิิมจำำ�นวน 5 ชุด

โครงการอนุุรัักษ์์พลัังงานท่ี่�ดำำ�เนิินการในปีี 2563 และแผนการดำำ�เนิินงานในปีี 2564
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โครงการลดการใช้้ไฟฟ้า้โดยใช้้เทคโนโลยีีสะอาด 

ปีี 2563 	 	 เปลี่่�ยนหลอดไฟให้้แสงสว่างเป็็น LED ชนิ ด 2x20w ท ดแทนโคมไฟแสงสว่างหลอดชนิดเดิิมแบบ 
	 	 หลอดฟลููออเรสเซนต์์ในอาคารสำำ�นักงานและโกดัังสิินค้้า
	

ปีี 2564 	 	 นำำ�ไฟแสงสว่าง LED แบบ Solar Cell ที่่�เป็็นพลังงานสะอาดมาใช้้สำำ�หรัับเปลี่่�ยน ทดแทนไฟแนวรั้้�ว 	
	 	 ของโรงงานซึ่่�งเป็็นแบบหลอดฟลููออเรสเซนต์์ทั้้�งหมดโดยรอบบริิษััท

ปีี 2564	 เปลี่่�ยน Cooling Tower จำำ�นวน 1 ตััว ขนาดพิิกััด 50 ตัันความเย็็น เพ่ื่�อลดการใช้้พลังงานไฟฟ้า้ของ	
	 เคร่ื่�อง Water Chiller (จากการเพิ่่�มประสิิทธิภาพการระบายความร้้อนของชุุด Cooling Tower)

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563
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โครงการอนุุรัักษ์์พลังงาน  โดยปรัับเปลี่่�ยนการให้้ความร้้อนน้ำำ��มัน (Hot oil) ในกระบวนการผลิิตกาว Hot melt  

เปลี่่�ยนระบบทำำ�ความร้้อนน้ำำ��มัน Hot Oil แบบใช้้ระบบไฟฟ้า้เป็็นใช้้ความร้้อนจากเคร่ื่�อง Hot Oil Boiler ทดแทนเพ่ื่�อลด
ปริิมาณน้ำำ��มัน Hot Oil ที่่�เป็็นของเสีียและอะไหล่่ Heater ที่่�เกิิดจากการซ่อมบำำ�รุงในระบบแบบเดิิม 

โครงการอนุุรัักษ์์พลังงาน  โดยเปลี่่�ยนการใช้้น้ำำ��มันดีีเซลเป็็นก๊๊าซปิโตรเลีียมเหลว (LPG)  

เป็็นเชื้้�อเพลิิงในการทำำ�งานของ Hot Oil Boiler

 
	 ในปีีที่่�ผ่่านมาบริิษััทมีการเปลี่่�ยนการใช้้เชื้้�อเพลิิงในการทำำ�งานของ  Hot Oil Boiler จากน้ำำ��มันดีีเซลเป็็น 
ก๊๊าซปิโตรเลีียมเหลว  (LPG) เพ่ื่�อลดปริิมาณก๊๊าซไอเสีียการเผาไหม้้ของเชื้้�อเพลิิงน้ำำ��มันดีีเซล  เช่่น ลด CO, NOx, SOx 
และฝุ่่� นละอองในอากาศ รวมถึึงเป็็นการลดค่่าใช้้จ่ายในการซ่อมบำำ�รุงรัักษาลง เช่่น  	 การทำำ�ความสะอาดกำำ�จััด

โครงการอนุุรัักษ์์พลัังงาน  โดยลดการใช้้พลัังงานด้้วยฉนวนหุ้้�มท่่อ 
การดำำ�เนิินการหุ้้�มฉนวนความเย็็น  (Aeroflex) ส่่วนของเครื่่�องจัักรในกระบวนการตััดเม็็ดกาวหลอมร้้อนอััตโนมััติิ กััก
เก็็บความเย็็นระยะท่ี่�หนึ่่�งโดยรอบตู้้�ทั้้�งหมดเพื่่�อเป็็นการเก็็บรักษาหรืือลดการสููญเสีีย ความเย็็นออกไปส่่งผลให้้เครื่่�อง 

Water Chiller มีีภาระการทำำ�งานลดน้้อยลง และการใช้้พลัังงานจึึงลดลงตามไปด้้วย

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563
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	 โครงการที่่�กล่่าวมาข้า้งต้้นนั้้�น  เพ่ื่�อการลดปริมิาณการใช้้พลังังาน พร้้อมทั้้�งนำำ�พลังังานทดแทนมาใช้้เพ่ื่�อ
ลดการก่อ่มลภาวะ และลดการปลดปล่อ่ยปริมิาณก๊า๊ซเรืือนกระจก (Green House Gas) โดยมุ่่�งเน้้นความสามารถในการ
จััดการด้้านพลังงานอย่่างมีีประสิิทธิภาพและมีีประสิิทธิผลอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งมีีการปรัับเปลี่่�ยนการติิดตั้้�งอุุปกรณ์หรืือ
เคร่ื่�องจัักรใหม่่ด้้วยอุุปกรณ์ที่่�มีีประสิิทธิภาพสููงกว่่าเพ่ื่�อลดการใช้้พลังงาน และกำำ�หนดการบำำ�รุงรัักษาอย่่างเหมาะสม และ
อย่่างสม่ำำ��เสมออีีกด้้วย

อากาศ

	 บริิษััทได้้กำำ�หนดแผนงานควบคุุมการดำำ�เนิินงานให้้มีความปลอดภััยกัับพนักงานและผู้้�ที่่�อยู่่�ใกล้้เคีียง โดย
การนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ามาใช้้ในระบบการจััดการเรื่่�องอากาศและตรวจวััดค่่าอากาศในแต่่ละส่่วนที่่�มีีกิิจกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิด
มลภาวะทางกลิ่่�น เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่าค่่าการตรวจวััดแต่่ละพารามิิเตอร์์อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�กฏหมายกำำ�หนดและไม่่เป็็นอัันตรายต่่อ
พนักงานและชุุมชนรอบข้้าง

	 ในการควบคุุมอากาศให้้บริิสุุทธ์ และไม่่มีีกลิ่่�น หรืือมลภาวะนั้้�น เป้า้หมายของบริิษััทคืือ ต้้ องไม่่มีีข้้อร้้อง
เรีียนหรืือความไม่่พอใจจากมลภาวะที่่�จะรบกวนการปฏิิบััติิงานของพนักงานภายในบริิษััท  และการดำำ�รงชีีวิิตของบุุคคล     
รอบข้้าง และพนักงานต้้องไม่่เจ็็บป่ว่ยอัันเน่ื่�องมาจากสาเหตุุของมลภาวะเป็็นพิิษในโรงงาน บริิษััทจึงกำำ�หนดให้้มีมาตรการ

ควบคุุมระบบการเติิมสารในการผลิิตให้้เป็็นระบบปิิดโดยใช้้ Hopper และปั้้� มดููดสารเพ่ื่�อลดการปล่่อยสารที่่�มีีกลิ่่�น 
ออกจากกระบวนการผลิิต

ระบบการดููกลิ่่�น Fume Hood ตามมาตรฐานห้้องปฏิิบััติิการและระบบกรองอากาศเพ่ื่�อดัักจัับสารที่่�เป็็นอัันตรายก่่อน
ปล่่อยสู่่�ชั้้�นบรรยากาศ

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563
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การตรวจสอบคุณภาพอากาศในสถานประกอบการ

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563

ก า รตรวจ     วัั ด ค่่ า ข อ ง อ า ก า ศ 
ใ น จุุ ด ต่่ า ง  ๆ  ภ า ย ใ นสถ าน
ป ร ะ ก อบก า ร เ พ่ื่� อ ใ ห้้มั่่ � น ใ จว่  า
อากาศที่่�ปล่่อยออกไปไม่่เป็็นพิิษ  
และ ได้้มาตรฐานตามกฏหมาย
ควบคุุม

Acetone

Acetone

Acetone

Toluene

Toluene

Toluene

Total VOCs

Total VOCs

Total VOCs

Total VOCs

Total VOCs

Total VOCs

Total Dust

Total Dust

Total Dust

Total Dust

Methyl ethyl ketone

ส่่วนผลิิต 1 (ชั้้�นบน)

ตำำ�แหน่่งการตรวจวััด

ผลการตรวจวััด

2563 2562

พารามิิเตอร์์
(Parameters)

หน่่วย 
(Unit)

มาตรฐาน 
(Standard)

ส่่วนผลิิต 1 (ชั้้�นล่่าง)

ส่่วนผลิิต 2

ส่่วนผลิิต 3

คลัังสิินค้้า

ห้้องบดยาง

ห้้องปฏิิบััติิการ QA

ห้้องปฏิิบััติิการ RD1

ห้้องปฏิิบััติิการ RD2

จุุดชั่่�งตวง

Methyl ethyl ketone

Methyl ethyl ketone

ppm 1,000.00 <0.001 0.956

200 6.167 1.539

200 0.347 0.442

200 6.546 51.002

200 1.54

0.89

14.004

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

- 64.275 N/A

- 49.368 826.105

1,000.00 <0.001 78.66

ppm

ppm

ppm

ppm

ppm

ppm

ppm

ppm 22.9340.355

ppm 1.156<0.001

ppm 2.8320.089

ppm 0.79<0.001

ppm 28.3975.129

ppm 81.8413.613

ppm 25.93464.183

mg/m3

mg/m3 20.46

mg/m3 <015

<015

<0.15

mg/m3 <015<0.15
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	 การจััดการมลภาวะขยะและของเสีีย  

	 เป้า้หมายการลดจำำ�นวนขยะและของเสีียได้้ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 2 โดยให้้อยู่่�ในเกณฑ์์และข้้อกำำ�หนดของ
กฎหมาย

	 ของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการผลิิตและกิิจกรรมภายในบริิษััท  ได้้มีการควบคุุมการดำำ�เนิินการ ตั้้ �งแต่่
ขั้้�นตอนการทิ้้�ง การจััดเก็็บ การคัดแยก การเคล่ื่�อนย้้าย และการกำำ�จััดด้้วยวิิธีีที่่�ถููกต้้องเป็็นไปตามหลัักวิิชาการ และเป็็น
ไปตามกฎหมายข้้อบัังคัับหรืือข้้อกำำ�หนดอ่ื่�นๆ รว มถึึงการจำำ�หน่่ายให้้กับผู้้�รัับซื้้�อ เพ่ื่�อลดการเกิิดมลภาวะต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
บริิษััทได้้จำำ�แนกขยะของเสีียออกเป็็น 4 ประเภท ดังนี้้�

1.     ขยะท่ั่�วไป เช่่น เศษกระดาษ ถุงพลาสติิก ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการผลิิต ไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบกัับสิ่่�งแวดล้้อม
2.   ขยะสด เช่่น เศษอาหาร
3.   ขยะที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ เช่่น เหล็็ก ขวดแก้้ว อลููมิเนีียม ขวดน้ำำ��ดื่�ม เป็็นต้้น
4.   ขยะอัันตราย ขยะที่่�เป็็นอัันตรายที่่�ระบุุไว้้ในข้้อกฎหมายว่่าเป็็นของเสีียที่่�เป็็นอัันตรายต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  เป็็นต้้น

	 บริิษััทได้้จััดกิิจกรรมเพ่ื่�อให้้ความรู้้�ในการคััดแยกขยะแก่่พนักงานและรณรงค์์ให้้พนักงานแยกขยะ โดย
สร้้างเป็็นวััฒนธรรมที่่�ปฏิิบััติิร่่วมกัันในองค์์กร จ ากผลการดำำ�เนิินการพบว่่า ปริิมาณขยะและของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นในปีี 
2563 ลดลงจากปีี 2562 และยัังได้้มีการนำำ�ขยะและของเสีียที่่�แยกประเภทไว้้ไปใช้้ใหม่่โดยการขายให้้กับผู้้�รัับซื้้�อ คิดเป็็น    
ร้้อยละ 1.7 ข องปริิมาณขยะและของเสีียทั้้�งหมด จ ากข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวบริิษััทได้้กำำ�หนดเป็็นเป้า้หมายที่่�
ชััดเจนและยัังคงมีีมาตรการดำำ�เนิินการแยกของเสีียโดยใช้้หลััก 3Rs (Reduce Reuse, Recycle) ต่อไป 

การสื่�อสารและรณรงค์์สร้้างจิิตสำำ�นึกให้้พนักงาน 
ในการคัดแยกขยะในแต่่ละหน่่วยงาน

รููปการจััดการขยะและของเสีียแบ่่งเป็็น 4 ประเภท 
เพ่ื่�อให้้ง่ายต่่อการจััดการ  

เกิิดประโยชน์สููงสุุดและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปี 2563



รายการ

ปริิมาณ (ตััน/ปีี)

ปริิมาณขยะและของเสีีย

ปีี 2563

85.76 74.53

37.6 44.06

1.73 -

ปีี 2562

ปริิมาณขยะหรืือของเสีียถููกนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Reuse)

ปริิมาณขยะหรืือของเสีียที่่�รีีไซเคิิลได้้ (รวมถึึงจำำ�หน่่ายให้้กับผู้้�รัับซื้้�อ)

หน้า 57

แสดงปริิมาณขยะและของเสีียท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากกิิจกรรมในบริษััท และปริิมาณขยะหรืือของเสีียท่ี่�
รีีไซเคิิลได้้และถููกนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (รวมถึึงจำำ�หน่่ายให้้กัับผู้้�รับซื้้�อ)
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