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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ขอบเขตการรายงาน

สารจากประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

	 รู้จักซีลิค

	 ข้อมูลบริษัท

	 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม เปา้หมาย

	 ลักษณะการประกอบธุรกิจ

	 โครงสร้างองค์กร

	 โครงสร้างการก�ำกับดูแลกิจการ

	 ห่วงโซ่คุณค่า

ซีลิค กับการพัฒนาอย่างยัง่ยืน

	 โครงสร้างการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กร

	 นโยบายและกรอบการท�ำงานด้านความยั่งยืนขององค์กร

	 การเพ่ิมคุณค่าด้านความยั่งยืนขององค์กร

	 แนวทางการพัฒนาด้านความยั่งยืนของซีลิค

	 เปา้หมายด้านความยั่งยืนฝา่ยการบริหารห่วงโซ่อุปทาน

	 เปา้หมายการจัดการด้านความยั่งยืนระดับองค์กร

	 การด�ำเนินงานกับผู้มีส่วนได้เสีย

	 กระบวนการก�ำหนดประเด็นที่เป็นสาระส�ำคัญ (Materiality Assessment)

	 แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

	

การก�ำกับดูแลกิจการของซีลิค

	 นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ

	 การบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ

	

การด�ำเนินงานมิติด้านเศรษฐกิจ

	 ผลการด�ำเนินการเชิงเศรษฐกิจ

	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

	 การพัฒนานวัตกรรมและผลิตภัณฑ์
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ขอบเขตการรายงาน
บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน) ได้จัดท�ำรายงานความยั่งยืน เพ่ือเปิดเผยผลการด�ำเนินงานด้านความยั่งยืนประจ�ำปีของบริษัท โดยมีรอบรายงานตั้งแต่
วันที่ 1 มกราคม 2565 ถึง 31 ธันวาคม 2665 บริษัท ใช้แนวทางการรายงานตาม GRI Sustainability Reporting Standards (GRI Standards) ใน
ระดับตัวชี้วัดหลัก (Core option) นอกจากนี้ บริษัท ยังได้ผนวกเปา้หมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลก (Sustainable Development Goals: SDGs) เข้า
กับกลยุทธ์และการด�ำเนินงาน ขององค์กร เพ่ือแสดงความมุ่งมั่นในการตอบสนองต่อเปา้หมาย การพัฒนาที่ยั่งยืนที่บริษัท มุ่งเน้นและตอบสนองต่อความ
ต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ

รายงานฉบับนี้น�ำเสนอข้อมูลผลการด�ำเนินงานในปี 2565 โดย ข้อมูลครอบคลุมการด�ำเนินงานของบริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน) และมิได้รวมถึงบริษัท
ย่อยในกลุ่ม โดยเนื้อหาจะครอบคลุมนโยบายด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนของบริษัท การประเมินประเด็นส�ำคัญ การด�ำเนินงานด้านต่าง ๆ ครอบคลุมมิติด้าน
เศรฐกิจ มิติด้านสิ่งแวดล้อม และมิติด้านสังคม การก�ำกับดูแลกิจการ และการจัดการห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ และผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

รายงานฉบับนี้มีการทบทวนเนื้อหาส�ำคัญโดยผู้บริหารระดับสูงเพ่ือให้ความเชื่อมั่นว่าข้อมูลที่รายงานนั้นครบถ้วน ถูกต้อง และครอบคลุมการ ตอบสนองต่อผู้
มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

(GRI 2-2, 2-3, 3-1)
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ที่เกิดขึ้นต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2563 จนเริ่มคลี่คลายในปลายปี 2565 ส่งผลให้ผู้ประกอบธุรกิจทั่วโลกต้องมีการปรับ
ตัว โดยเฉพาะในปี 2565 ที่มีปัจจัยความท้าทายอื่นเพ่ิมเติมเข้ามา เช่นภาวะความไม่แน่นอนของความขัดแย้งระหว่างรัสเซีย-ยูเครน ท�ำให้ราคาน�้ำมันสูงขึ้น อัตรา
เงินเฟอ้ที่สูงขึ้น ส่งผลกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจโลกและเศรษกิจไทย 

นอกเหนอืจากการปรบัตวัในดา้นการด�ำเนนิธรุกจิทีพ่รอ้มเผชญิและตัง้รบัความทา้ทายตา่ง ๆ ในขณะเดยีวกนั บรษิทัซลีคิ ยงัใหค้วามส�ำคญัและด�ำเนนิธรุกจิเพ่ือผลกัดนั
การพัฒนาอยา่งยัง่ยนืใหค้รบทัง้ 3 ด้าน ไดแ้ก่ดา้นสิง่แวดล้อม สงัคม และการก�ำกบัดแูลกิจการและเศรษฐกิจ ESG (Environment, Social, Governance)

ส�ำหรับภาพรวมการด�ำเนินธุรกิจ บริษัทฯ มีการติดตามและประเมินสถานการณ์ต่างๆ เพ่่ือวางแผนกลยุุทธ์ และด�ำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับสถานการณ์ ท�ำให้
สามารถปรับตัวภายใต้วิกฤติ และมีผลประกอบการด้านยอดขายที่เติบโตขึ้นและยังคงความสามารถในการท�ำก�ำไร ท่ามกลางสถานการณ์ที่ท้าทายต่าง ๆ 

โดยในปี 2565 นอกเหนือจากการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ด้านการขาย การตั้งราคา และการบริหารจัดการห่วงโซ่อปุทานเพ่ือควบคมุตน้ทนุของสนิคา้อยา่งตอ่เนือ่งแลว้ 
ยงัมกีารด�ำเนนิการและท�ำกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบั ESG ต่าง ๆ มากมาย อาทิ เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์กาวรักษ์โลกที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ือลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก การปรับปรุงกระบวนการให้เกิดประสิทธิภาพ การบริหารจัดการพลังงานและของเสีย และการร่วมมือกับวิสาหกิจเพ่ือสังคมในการระดมทุนเพ่ือ
วัตถุประสงค์ในการสนับสนุนเยาวชน พร้อมเป็นการสร้างการตระหนักรู้เรื่องการบริหารจัดการขยะ เป็นต้น

ด้วยความมุง่มัน่และความทุม่เทในการด�ำเนนิธรุกิจบนพ้ืนฐานของความย่ังยนืของบรษิทั สง่ผลใหบ้รษิทัไดร้บัการจดัอนัดบับริษทัจดทะเบยีนทีม่กีารก�ำกบัดูแลกจิการ
ในเกณฑ์ “ดีเลิศ” หรือ 5 ดาว อย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ 4 จากโครงการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจ�ำปี 2565 ภายใต้การดูแลของสมาคมส่ง
เสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (หรือ IOD) รวมทั้งได้รับเลือกอยู่ในรายชื่อหุ้นยั่งยืน หรือ Thailand Sustainability Investment ปี 2565 จากตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย  และเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนที่น่าลงทุนในกลุ่ม ESG Emerging ปี 2565 เป็นปีที่ 2 จากสถาบันไทยพัฒน์  ทั้งนี้  ในปี2565 บริษัทยังได้รับ
รางวัลต่างๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน เช่น 
	 •	 รางวัลเกียรติยศแห่งความส�ำเร็จ SET Awards 2022:  Commended Sustainability Awards จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
	 •	 รางวัล CAC Change Agent Award ประจ�ำปี 2565 จากแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective  
	 	 Action Against Corruption – CAC)
	 •	 รางวัลองค์กรต้นแบบความยั่งยืนในตลาดทุนไทยด้านสนับสนุนคนพิการปี 2565 ประเภทรางวัลดีเด่น จากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย ์
	 	 และตลาดหลักทรัพย์ (“ส�ำนักงาน ก.ล.ต.”)
	 •	 ประกาศเกียรติคุณ Sustainability Disclosure Recognition ประจ�ำปี 2565  จากสถาบันไทยพัฒน์
	 •	 สถานประกอบกจิการท่ีมรีะบบบรหิารจดัการดา้นแรงงานยอดเยีย่ม ประจ�ำปี 2565 เกยีรตบิตัรรางวลัประกาศเกยีรติคณุดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั  
	 	 และ สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ระดับประเทศ (ระดับทอง) ปีที่3 จากส�ำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานกรุงเทพมหานคร

ในนามของบริษัท ขอขอบคุณผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนที่ทุ่มเทและให้การสนับสนุนบริษัท  บริษัทยังคงด�ำเนินโครงการต่าง ๆ ที่จะช่วยส่งต่อความห่วงใยและสร้าง
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นให้กับชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสีย ภายใต้วิสัยทัศน์ “นวัตกรรมการยึดติดเพ่ือชีวิตที่ดีขึ้น” ของบริษัท 
เพ่ือการเติบโตของธุรกิจอย่างยั่งยืน
GRI 2-22

สารจากประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร

นายอัฒฑวุฒิ หิรัญบูรณะ
ประธานกรรมการ

นางสาวยุวดี เอี่ยมสนธิทรัพย์
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

	 รู้จักซีลิค 1
ข้อมูลบริษัท

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

SELIC

0107559000311

ประกอบธุรกิจผลิต วิจัยพัฒนา และจ�ำหน่ายกาวอุตสาหกรรม ประเภท Specialty High Performance
Adhesive ทั้งในและต่างประเทศ

เคมีภัณฑ์

นางสาวยุวดี เอี่ยมสนธิทรัพย์
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

270 ถนนเลียบคลองภาษีเจริญฝ่ังใต้ แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 10160
โทรศัพท์ (66) 2 807 3347-9  โทรสาร (66) 2 445 5245

www.seliccorp.com

29 มิถุนายน 2555

21 มิถุนายน 2559

18 ตุลาคม 2559

295,641,516 บาท หุ้นสามัญจ�ำนวน 591,283,032 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท

295,641,516 บาท หุ้นสามัญจ�ำนวน 591,283,032 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท

วันที่ 1 มกราคม ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2565

131 คน (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565)

•	 มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ ISO9001:2015
•	 มาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO14001:2015
•	 มาตรฐานระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO45001:2018
•	 มาตรฐานห้องปฏิบัติการ ISO/IEC17025:2017
•	 มาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘00๑-๒๕๖๓  ระดับพ้ืนฐาน

•	 สมาชิกโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Thailand’s Private Sector 	
	 Collective Action Coalition Against Corruption : CAC)
•	 องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)
•	 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

ชื่อบริษัท

ชื่อย่อหลักทรัพย์

เลขทะเบียนบริษัท

ลักษณะธุรกิจ

ประเภทธุรกิจ

ผู้บริหารสูงสุด

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่

เว็บไซต์

วันที่ก่อตั้งบริษัท

วันจดทะเบียนบริษัทมหาชนจ�ำกัด

วันเริ่มซื้อขายหลักทรัพย์ครั้งแรก

ทุนจดทะเบียน

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว

รอบระยะเวลาบัญชี

จ�ำนวนพนักงานประจ�ำ

มาตรฐานที่บริษัทยึดถือเป็o
แนวทางปฏิบัติ ครอบคลุม 3 มิติ

การเป็นสมาชิกองค์กร

(GRI 2-1, 2-6, 2-7, 2-28)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม เปา้หมาย

นวัตกรรมการยึดติดเพ่ือชีวิตที่ดีขึ้น
Bonding Innovation for Better Living

พัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีของผู้มีส่วนได้เสียผ่านการตอบสนองที่รวดเร็ว
การมีนวัตกรรม และการร่วมมือด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
Improve quality of life and enrich well-being of stakeholders through
being responsive, innovative and collaborative, with responsibility for
social and environment

ร่วมสร้างนวัตกรรม	 สร้างพลังร่วมอันยิ่งใหญ่	 ร่วมสร้างพลังบวก
Innovation	 Integration	 Positive Thinking

Innovation ผลักดันกระบวนการคิด Innovative Thinking และส่งเสริมให้เป็นองค์กร
นวัตกรรม

บริษัทจะให้ความส�ำคัญและสนับสนุนงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง โดยผ่านกระบวนการพัฒนา
ตามแนวคิดนวัตกรรมที่เน้นการสร้างคุณค่ากับผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือการบริการที่สร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับธุรกิจของบริษัทในปัจจุบัน

Heart of customer การบริการและแนวทางในการบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าด้วย
หลักการ customer centric เพ่ือตอบโจทย์ทางธุรกิจของลูกค้า

บริษัทจะมอบผลิตภัณฑ์และบริการที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า เพ่ือสร้างประสบการณ์
ที่เหนือกว่าและให้ลูกค้าใช้ประโยชน์จากผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทอย่างเต็มที่และคุ้มค่า

วิสัยทัศน์

พันธกิจ

ค่านิยมองค์กร

เปา้หมาย
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ (GRI 2-6)

การประกอบธุรกิจของบริษัท ปัจจุบันสามารถแบ่งออกเป็น 3 สายการด�ำเนินงานหลักดังนี้
	 •	 ธุรกิจกาวอุตสาหกรรม (Adhesive Business)
	 •	 ธุรกิจสติ๊กเกอร์หรือฉลากที่มีกาวในตัว (Self-adhesive label Business)
	 •	 ธุรกิจผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ (Consumer Healthcare)

1.. ธุรกิจกาวอุตสาหกรรม (Adhesive Business)

ด�ำเนินการโดย บริษัทซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน) ผลิตและจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ภายใต้ธุรกิจกาวอุตสาหกรรม สามารถจ�ำแนกกลุ่มผลิตภัณฑ์ตามประเภท
เทคโนโลยีดังต่อไปนี้

กลุ่มผลิตภัณฑ์กาวซอลเวนท์ (Solvent Based Adhesive) 
กาวซอลเวนท์ หรือกาว solvent based มีลักษณะเป็นของเหลว กาวประเภทนี้มีส่วนผสมของตัวท�ำละลายประเภท solvent ในกลุ่มของน�้ำมันหรือทินเนอร์ 
โดยสารละลาย solvent จะละลายส่วนผสมต่างๆ ในเนื้อกาวให้เข้ากัน และหลังจากที่ทากาวลงบนพ้ืนผิววัสดุแล้ว สารละลาย solvent จะระเหยออกไปหมด
เหลือแต่เนื้อกาวที่ยึดติดชิ้นงาน
ผลิตภัณฑ์กาว Solvent Based ของบริษัท มีหลายชนิดขึ้นอยู่กับเคมีที่ผสมเป็นพ้ืนฐาน (Base) กาวที่ทางบริษัทผลิตและจัดจ�ำหน่ายคือ PU, Neoprene, 
SBR เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานที่อยู่ในอุตสาหกรรมที่หลากหลาย ได้แก่ อุตสาหกรรมเครื่องหนัง รองเท้า ตกแต่งยานยนต์ ก่อสร้าง 
เฟอร์นิเจอร์ และงานไม้ทั่วไป เป็นต้น ตราสินค้าภายใต้กลุ่มผลิตภัณฑ์กาว solvent ได้แก่ กาวตราลูกโลก ซีลิคมีผลิตภัณฑ์กาว solvent หลากหลายชนิด
ตามความเหมาะสมกับการใช้งานของลูกค้า

กลุ่มผลิตภัณฑ์กาวน�้ำ (Water Based Adhesive)
ผลิตภัณฑ์กาวน�้ำเป็นกาวสังเคราะห์และใช้น�้ำเป็นตัวท�ำละลายท�ำให้กาวมีสภาพเป็นของเหลว ใช้งานง่าย และเหมาะกับชิ้นงานที่หลากหลาย เช่น กระดาษ แผ่น
ฟอยล์ แก้ว แผ่น PVC พลาสติก และโลหะเป็นต้น ผลิตภัณฑ์กาวน�้ำเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความปลอดภัยต่อผู้ผลิตและผู้ใช้สินค้า หลักการท�ำงานของกาวน�้ำ คือ 
ผู้ใช้งานจะทากาวลงบนวัสดุที่ต้องการ และประกบชิ้นงานเข้าด้วยกัน โดยน�้ำจะเป็นตัวน�ำเนื้อกาวซึมลงไปในพ้ืนผิววัสดุ หลังจากนั้นเมื่อส่วนที่เป็นน�้ำระเหย
ออกหมดเนื้อกาวจะกลายสภาพเป็นฟลิ์มแข็งและยึดติดชิ้นงานที่ประกบกัน
ผลิตภัณฑ์กาวน�้ำสามารถใช้ในอุตสาหกรรมที่หลากหลาย เช่น อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ บรรจุภัณฑ์ พรม งานไม้ ฉลาก
สินค้า และ ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ตามที่ต้องการ ตราสินค้าภายใต้กลุ่มผลิตภัณฑ์กาวน�้ำ ได้แก่ Icetech™ และ Deltabond™

กลุ่มผลิตภัณฑ์กาวหลอมร้อน (Hot Melt Adhesive)
ผลิตภัณฑ์กาวหลอมร้อน หรือ กาวฮอทเมลท์ เป็นกาวที่มีคุณลักษณะเป็นของแข็ง โดยเมื่อต้องการใช้งานจะต้องน�ำกาวไปผ่านความร้อนด้วยเครื่องจักรเพ่ือ
ให้กาวละลายกลายเป็นของเหลว เมื่อเนื้อกาวเย็นตัวลงจะยึดติดวัสดุ 2 ชิ้นเข้าด้วยกัน โดยทั่วไปแล้ว กาวหลอมร้อนจะมีคุณสมบัติในการยึดติดที่ดีและมีการ
เซ็ทตัวได้รวดเร็ว ผลิตภัณฑ์กาว hot melt เป็นผลิตภัณฑ์ที่ถูกใช้ในหลายอุตสาหกรรมโดยเฉพาะอุตสาหกรรมที่มีระบบการติดฉลากสินค้าด้วยเครื่องจักร 
หรอืระบบบรรจุสนิคา้อตัโนมตับินสายพานการผลติ อาท ิอตุสาหกรรมอาหารและเครือ่งดืม่อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์และงานไม้ทัว่ไป อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนกิส์ 
อุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์สิ่งพิมพ์ สินค้าอุปโภคบริโภค เช่น ผ้าอ้อม ผ้าอนามัย และแอสแซมบลี เป็นต้น ตราสินค้าภายใต้กลุ่ม
ผลิตภัณฑ์กาวหลอมร้อนส�ำหรับใช้ในโรงงานอุตสาหกรรม ได้แก่ Vegamelt™ Intensity™ Minerva™

2. ธุรกิจกาวสติก๊เกอร์ หรือฉลากทีม่ีกาวในตัว (Self-Adhesive Label Business)

ด�ำเนินการผลิตและจ�ำหน่ายโดยบริษัท พีเอ็มซี เลเบิล แมททีเรียลล์ จ�ำกัด ในประเทศไทย โดยมีบริษัท พีเอ็มซี เลเบิล แมททีเรียลล์ พีทีอี ลิมิเตท ในประเทศ
สิงคโปร์ และ บริษัท พีเอ็มซี เลเบิล แมททีเรียลล์ (มาเลเซีย) เซนดิเรียน เบอร์ฮัด ในประเทศมาเลเซีย เป็นตัวแทนจ�ำหน่าย โดยสามารถแบ่งกลุ่มผลิตภัณฑ์
ดังต่อไปนี้

กลุ่มผลิตภัณฑ์สติก๊เกอร์กระดาษธรรมดา (Common Paper & Graphics Art Product) 
ผลิตภัณฑ์สติ๊กเกอร์ที่ท�ำจากกระดาษนับว่ามีความหลากหลายและสามารถสร้างฉลากต่าง ๆ ได้มากกว่า 3,000 ชนิด ตามความต้องการของลูกค้า และ
สามารถตอบสนองได้หลายกลุ่มอุตสากหรรมตามการใช้งานต่าง ๆ ซึ่งผลิตภัณฑ์กระดาษสามารถแบ่งได้เป็นกระดาษประเภท Coasted Papers และ 
Uncoated Papers

กลุ่มผลิตภัณฑ์สติก๊เกอร์ Variable Imprintable Product (VIP) 
เป็นผลิตภัณฑ์สติ๊กเกอร์ที่สามารถพิมพ์ได้ด้วยคอมพิวเตอร์ ผลิตภัณฑ์ชนิดนี้ รวมถึงผลิตภัณฑ์ที่พิมพ์ได้ด้วยความร้อนแบ่งออกเป็น 
	 •	 Direct Thermal (Coated Paper) ใช้ส�ำหรับพิมพ์ barcode ด้วยความร้อน โดยท�ำเป็น Blank Die Cut แล้วน�ำไปพิมพ์โดยใช้ความร้อน 
	 •	 Thermal Transfer (Coasted Paper) ใช้ส�ำหรับพิมพ์ barcode และ ribbon

กลุ่มผลิตภัณฑ์สติก๊เกอร์ Prime Label Film 
ผลติภณัฑก์ลุม่นีม้คีวามทนทานสูงกวา่ฉลากทีท่�ำจากกระดาษ ใชส้�ำหรับท�ำฉลากติดบรรจภุณัฑ์ทีต้่องการให้ทนความชืน้และสารเคมีได้ ผลติภณัฑช์นิดน้ีสามารถ
สร้างฉลากที่หลากหลายเช่นเดียวกับผลิตภัณฑ์กระดาษ และมีการน�ำไปใช้ในหลากหลายอุตสาหกรรม เช่นเครื่องส�ำอาง เครื่องมือเครื่องใช้ ฉบากที่ท�ำจาก
ฟลิ์ม สามารถแบ่งออกได้เป็น PE non top-coated, PE top-coated, PP non top-coated, PP top-coated เป็นต้น
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

กลุ่มผลิตภัณฑ์สติก๊เกอร์ Industrial Label Film 
เป็นผลิตภัณฑ์ที่นิยมใช้ในงานอุตสาหกรรมทั่วไป

กลุ่มผลิตภัณฑ์สติก๊เกอร์พิเศษอืน่ ๆ (Specialty Products)
ฉลากที่มีกาวในตัวยังสามารถท�ำจากวัสดุอื่น ๆ ได้หลากหลาย เช่น Aluminum foil และยังสามารถใช้งานในอุตสาหกรรมที่หลากหลายเช่น ฉลาก security 
หรือ Hologram หรือใช้ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เช่น Luggage tags เป็นต้น

3. ธุรกิจผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ (Consumer Healthcare)

บริษัท เทวกรรมโอสถ จ�ำกัด (บริษัทย่อย) ด�ำเนินการผลิตและจัดจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์บรรเทาอาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อภายใต้แบรนด์ “น�้ำมันมวย” รวมถึงได้
มีการจัดตั้งบริษัท ดีวีเค เฮลท์แคร์ จ�ำกัด เพ่ือลงทุนในการผลิตและจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพด้านเวชภัณฑ์ภายใต้แบรนด์ Neoplast™ และ Neobun™

กลุ่มผลิตภัณฑ์บรรเทาอาการปวดเมือ่ยกล้ามเนือ้  
ภายใต้แบรนด์ น�้ำมันมวย™ ซึ่งประกอบด้วย น�้ำมันมวยชนิดน�้ำ ชนิดครีม ชนิดสเปรย์ และพิมเสนน�้ำตราหลวงสิทธิ์

กลุ่มผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพด้านเวชภัณฑ์
พลาสเตอร์ยาบรรเทาปวด ภายใต้แบรนด์ Neobun™  และ พลาสเตอร์ปิดแผล ภายใต้แบรนด์ Neoplast™
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

โครงสร้างการก�ำกับดูแลกิจการ
คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์ของบริษัทฯและผู้ถือหุ้น ซึ่งมีโครงสร้างการจัดการที่ชัดเจน ถ่วงดุล และ สามารถตรวจสอบได้ 
คณะกรรมการได้มีการติดตามและดูแลให้ฝา่ยจัดการด�ำเนินงานตามนโยบาย เปา้หมาย และกลยุทธ์ของบริษัท  นอกจากนี้ได้จัดให้มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่
ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการและฝา่ยจัดการอย่างชัดเจน โดยประธานคณะกรรมการบริษัท มิได้เป็นบุคคลเดียวกันกับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือ
ผู้บริหารสูงสุดของบริษัท

คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยจ�ำนวน 5 คณะ เพ่ือช่วยกลั่นกรองงานที่มีความส�ำคัญ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
ก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาอย่างยั่งยืน คณะกรรมการสรรหาและก�ำาหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร  
(GRI 2-1, 2-9, 2-11, 2-13) โดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นผู้บริหารสูงสุด

คณะกรรมการบริษัท  

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริหาร

ความเส่ียง
คณะกรรมการ

บริหาร  

คณะกรรมการ
สรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน
คณะกรรมการ

บริษัท  

คณะทํางานด้านการ
ตรวจสอบ
และควบคุม

เจ้าหน้าท่ี
ความปลอดภัย
ระดับวิชาชีพ

ระบบคุณภาพ Management
Association

สายงานเทคนิคและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์

สายงานขาย
และการตลาด  

สายงาน
ปฎิบัติการ

สายงาน
บริหารกลาง สายงานบัญชี

เลขานุการบริษัท
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ห่วงโซ่คุณค่า
ห่วงโซ่คุณค่าของซีลิคเริ่มที่ปัจจัยน�ำเข้าหลัก คือ วัตถุดิบจากผู้ขายและผู้ให้บริการต่าง ๆ โดยมีกระบวนการติดต่อกับหน่วยงานจัดหาของบริษัท เพ่ือสนับสนุน
การผลิตและการปฏิบัติงาน ให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับคุณสมบัติที่ต้องการ และผลิตภัณฑ์เหล่านั้นจะผ่านกระบวนการตรวจสอบ และส่งมอบไปยังลูกค้า

กระบวนการต่าง ๆ ที่เป็นห่วงโซ่อุปทานภายในบริษัท เช่น การจัดหาจัดซื้อ การผลิต การจัดส่ง และกระบวนการต่าง ๆ จะมีการทบทวนผลกระทบต่อผู้มีส่วน
ได้เสีย รวมทั้งแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการสร้างคุณค่าและผลกระทบที่ดีต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม (GRI 2-6)

ส�ำหรับในปี 2565 บริษัทไม่มีการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวกับห่วงโซ่คุณค่าที่ส�ำคัญ
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

	 ซีลิค กับการพัฒนาอย่างยัง่ยืน 2
โครงสร้างการพัฒนาความยัง่ยืนขององค์กร

บทบาทความรับผิดชอบ

คณะกรรมการบริษัท
ก�ำหนดนโยบาย เปา้หมายขององค์กร และก�ำหนดกลยุทธ์ความยั่งยืนขององค์กร รวมไปถึง การทบทวนผุ้มีส่วนได้เสียขององค์กร และการก�ำกับ

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาอย่างยัง่ยืน
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยมีผู้บริหารสูงสุดของบริษัทเป็นกรรมการ มีหน้าที่ก�ำหนดกรอบการด�ำเนินงาน
ด้านความยั่งยืนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบายโดยรวมขององค์กร

คณะท�ำงานความยัง่ยืน 
มีการแต่งตั้งคณะท�ำงานความยั่งยืน โดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นประธานคณะท�ำงาน และผู้บริหารในแต่ละผ่ายเป็นกรรมการ ซึ่งเป็นคณะท�ำงานระดับ
ปฏิบัติการแต่ละด้านที่เกี่ยวข้องตามประเด็นความยั่งยืน เพ่ือเชื่อมโยงตามความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน
(GRI 2-12, 2-13, 2-14, 2-16)
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

นโยบายและกรอบการท�ำงานด้านความยัง่ยืนขององค์กร
บริษัทมีการก�ำหนดนโยบายและกรอบการท�ำงานด้านความยั่งยืนในภาพองค์รวม ที่มีพ้ืนฐานการด�ำเนินงานที่ส่งเสริม มิติด้านเศรฐกิจ มิติด้านสิ่งแวดล้อม 
และมิติด้านสังคม เป็นพ้ืนฐานหลัก โดยเน้นกลยุทธ์ 4 หัวข้อหลัก คือการพัฒนาบุคลากร การมีนวัตกรรม น�ำเสนอสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ และการมอบ
ประสบการณ์ที่ดีแก่ลูกค้า โดยมีการขับเคลื่อนด้วยค่านิยมองค์กร (GRI 2-24)

การเพ่ิมคุณค่าด้านความยัง่ยืนขององค์กร
นโยบายและกลยุทธ์ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนมีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับเปา้หมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ในระดับองค์กร ซึ่งพิจารณาใน
ด้านผู้มีส่วนได้เสีย จะเกิดการสร้างคุณค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสียในแต่ละกลุ่ม
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

แนวทางการพัฒนาด้านความยัง่ยืนของซีลิค

กลยุทธ์มิติเศรษฐกิจ

มุง่เนน้การเพ่ิมความแขง็แกร่งธรุกจิ ดว้ยการ

พัฒนาและปรับปรงุประสทิธภิาพการด�ำเนนิงาน 

และมธีรรมาภบิาล

กลยุทธ์มิติสังคม กลยุทธ์มิติสิง่แวดล้อม

สง่มอบผลติภณัฑด์ว้ยความรบัผดิชอบตอ่

สงัคม สิง่แวดลอ้ม คณุภาพ ความปลอดภัย 

และอาชวีอนามยั

ใชท้รพัยากรอยา่งพอเพียง ลดผลกระทบทาง

สิง่แวดลอ้ม ลดการปลอ่ยกา๊ซเรือนกระจกจาก

การด�ำเนนิธรุกจิ จากภายในองคก์ร และ

ภายในผลติภณัฑ์

กระบวนการขาย
และบริการ

กระบวนการ
ปฏิบัติงานกระบวนการผลิตกระบวนการจัดซ้ือ

เปา้หมายการด�ำเนินงาน

•	 คู่ค้ารายส�ำคัญที่ร่วมลงนามรับ	
	 ทราบปฏบิติัตามจรรยาบรรคู่คา้ 
	 ของซีลิค ร้อยละ 100
•	 คู่ค้ารายใหม่ผ่านการคัดกรอง	
	 ประเด็นด้านความยั่งยืน 
	 ร้อยละ 100

SDGs ที่เกี่ยวข้อง

•	 ผลการส�ำรวจความพึงพอใจ	
	 ของลูกค้ามากกว่า 85%
•	 จ�ำนวนข้อร้องเรียนของลูกค้า	
	 เท่ากับ ศูนย์

SDGs ที่เกี่ยวข้อง

•	 อัตราการบาดเจ็บจากการ 
	 ท�ำงานถึงขั้นหยุดงาน (Lost 	
	 Time Injury Frequency 	
	 Rate: LTIFR) เท่ากับ ศูนย์
•	 ลดปริมาณของเสียที่ส่งไป	
	 ก�ำจัดด้วยวิธีการฝังกลบ 
	 ลดลงร้อยละ 3 ในปี 2568 	
	 จากปี 2564
•	 คัดแยกขยะให้ถูกประเภทตาม	
	 หลักการ 3R ในปี 2568

SDGs ที่เกี่ยวข้อง

•	 ลดอัตราการใช้ไฟฟา้ ร้อยละ 5 	
	 ในปี 2569 จากปี 2564
•	 ลดอัตราการใช้น�้ำร้อยละ 10  
	 ในปี 2569 จากปี 2564
•	 ลดอัตราการปล่อยก๊าซ 
	 เรือนกระจก (scope 1 & 2)  
	 ร้อยละ 10 ในปี 2569 จากปี  
	 2564
•	 จ�ำนวนสินค้าใหม่ที่เป็นมิตรต่อ 
	 สิ่งแวดล้อม 1 ผลิตภัณฑ์ต่อปี

SDGs ที่เกี่ยวข้อง

เปา้หมายด้านความยัง่ยืนผ่านการบริหารห่วงโซ่อุปทาน

(GRI 2-24)
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

เปา้หมายการจัดการด้านความยัง่ยืนระดับองค์กร

หัวข้อ

การจดัการห่วงโซ่
อปุทานเพ่ือสรา้ง
ความพึงพอใจ
ของลกูคา้

การพัฒนา
นวตักรรมและ
ผลติภณัฑ์

อาชวีอนามยัและ
ความปลอดภยั
ของพนกังาน

การจดัการดา้น
สิง่แวดลอ้ม 
- พลงังาน

การจดัการดา้น
สิง่แวดลอ้ม 
- การจดัการ
ของเสยี

เปา้หมาย ผลการด�ำเนินงานปี 
2565

รอ้ยละของคูค่า้รายส�ำคญัทีร่ว่มลงนาม
ปฏบิตัติามจรรยาบรรณคูค่า้ของธรุกิจ

รอ้ยละของคูค่า้รายใหมข่องบริษทัทีผ่า่น
การคดักรองประเด็นดา้นความยัง่ยนื

จ�ำนวนขอ้รอ้งเรยีนของลกูคา้

ผลการประเมนิความพึงพอใจ ดา้น
คณุภาพและมาตรฐานของสนิคา้ดา้นการ
บรกิารจดัสง่ และ ดา้นการบริการขาย
และดา้นเทคนคิ  

จ�ำนวนสนิคา้ใหมท่ีเ่ป็นมติรตอ่สิง่
แวดลอ้มหรอืลดการปลอ่ยก๊าซเรือน
กระจก

จ�ำนวนเหตกุารณ์หรือกรณบีาดเจบ็จาก
การท�ำงานถงึขัน้หยดุงาน

อตัราการบาดเจบ็จากการท�ำงานถงึขัน้
หยดุงาน (Lost Time Injury 
Frequency Rate: LTIFR)

ลดอตัราการใชไ้ฟฟา้ 

ลดอตัราการใชน้�ำ้

ลดอตัราการเกดิกา๊ซเรือนกระจก

ลดปรมิาณของเสยีทีส่ง่ไปก�ำจดัดว้ยวธิี
การฝังกลบลดลง

คดัแยกขยะใหถ้กูประเภทใหเ้ป็นไปตาม 
หลกัการ 3R 

100%

100%

0

มากกวา่ 85%

1 ผลติภณัฑ์

0

0

5% เปรยีบเทยีบกบัปีฐาน 2564

10% เปรยีบเทยีบกบัปีฐาน 2564

ลดอตัราการปลอ่ยกา๊ซเรือน
กระจกทัง้หมด (Scope 1 และ 
2) 10% จากปีฐาน  2563

 3% เทยีบจากฐานปี 2564

100% 

2566

2566

2566

2565

2565

2565

2565

2569

2569

2569

2569

2569

ตัวชีว้ัด ปีเปา้หมาย

84%

100%

19 ราย

88.83%

1 ผลติภณัฑ์

3 ราย

2.45

-4.69%

6.46%

-12.01

0.0751 กก.

95.23%
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

การด�ำเนินงานกับผู้มีส่วนได้เสีย 
บริษัทมีการด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม จากการที่บริษัทมีกรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ชัดเจนโดยก�ำหนดประเด็นส�ำคัญ
ความยั่งยืนขององค์กร (Material Topics) จากการพิจารณาปัจจัยภายในและภายนอกประกอบกับความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดห่วงโซ่คุณค่า
ของธุรกิจ ในปี 2565 บริษัทได้มีการทบทวนและก�ำหนดผู้มีส่วนได้เสียออกเป็น 7 กลุ่ม ซึ่งบริษัทให้ความส�ำคัญผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม พร้อมทั้งระบุความ
ต้องการ ความคาดหวัง ตลอดจนแผนการตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสีย (GRI 2-25, 2-29, 3-3)

แผนการสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Engagement)
ความคาดหวังหรือประเด็นที่
ผู้มีส่วนได้เสียให้ความส�ำคัญ

พนักงาน

ลูกค้า

•	 กิจกรรมการสื่อความผู้บริหาร 
Town Hall 4 ครั้งต่อปี

•	 การส�ำรวจความผูกพัน
พนักงาน

•	 กิจกรรมประจ�ำปี เช่น งาน
ท�ำบุญวันสงกรานต์ งานปีใหม่ 
สัปดาห์ความปลอดภัย

•	 คณะกรรมการสวัสดิการ
พนักงาน

•	 การแลกเปลี่ยนและแสดงความ
คิดเห็นระหว่างพนักงานและผู้
บังคับบัญชา

•	 การประเมินผลแบบพูดคุยราย
ไตรมาส

•	 สื่อสารผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วง
สถานการณ์ระบาดรุนแรง

•	 การสื่อสารผ่านกระบวนการ 
sales visit ของทีมขาย และ 
การบริการหลังการขายของทีม
เทคนิค

•	 การส�ำรวจความพึงพอใจของ
ลูกค้า

•	 การติดตามการใช้งานของ
ลูกค้าและการฝึกอบรมการใช้
งาน

•	 สื่อสารผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วง
สถานการณ์ระบาดรุนแรง

•	 มีแนวทางและกฏการปฏิบัติที่
ชัดเจน

•	 การบริหารค่าจ้างและ
สวัสดิการที่เทียบเท่ามาตรฐาน
ในท้องตลาดและกลุ่ม
อุตสาหกรรม

•	 การปรับโครงสร้างเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของพนักงาน

•	 การเสริมสร้างสภาพแวดล้อม
ในที่ท�ำงานที่เอื้อต่อการท�ำงาน
ที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ 
ตามเกณฑ์มาตรฐานอาชีว
อนามัย

•	 การส่งเสริมการสื่อสารระหว่าง
หัวหน้างาน และระดับองค์กร

•	 มีมาตรการปอ้งกันการแพร่
ระบาดของเชื้อโควิด-19ส�ำหรับ
พนักงาน

•	 ดูแลและมีมาตรการดูแลกรณี
ติดเชื้อ

•	 จัดสถานที่และปรับกระบวนการ
ท�ำงานให้สอดคล้องกับ
มาตรการการรับมือโรค 
โควิด-19

•	 การคิดค้นและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับความ
ต้องการและการใช้งานของ
ลูกค้าได้

•	 การบริหารความสัมพันธ์กับ
ลูกค้าโดยทีมบริการและทีมขาย

•	 โครงสร้างทีมดูแลลูกค้าที่
ประกอบไปด้วยผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน

•	 ระบบและการประสานงาน
ภายในเพ่ือตรวจสอบรายการ
สินค้าและจ�ำนวนให้ตรงต่อการ
สั่งซื้อของลูกค้า

•	 อบรมและเน้นย�้ำพนักงานใน
การปฏิบัติตามมาตรการ
ปอ้งกันการแพร่ระบาดของ
ลูกค้า

•	 การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมและ
เป็นธรรม

•	 ส่งเสริมความก้าวหน้าและ
เติบโตในอาชีพ

•	 ได้รับมอบหมายงานในปริมาณ
ที่เหมาะสม

•	 มีระบบค่าตอบแทนและสวัดิการ
ที่เหมาะสม

•	 สภาพแวดล้อมในที่ท�ำงานที่
ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และ
สะดวกในการปฏิบัติงาน

•	 มาตรการดูแลพนักงานภายใต้
สถานการณ์โควิด-19

•	 ผลิตภัณฑ์ที่สามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการ

•	 ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพและ
คุณสมบัติตรงตาม
วัตถุประสงค์

•	 การบริการที่รวดเร็ว และ
สามารถช่วยเหลือลูกค้าได้
อย่างมืออาชีพ

•	 ส่งมอบสินค้าในเวลาที่ก�ำหนด
และครบถ้วน

•	 การปฏิบัติตามมาตรการ
ปอ้งกันการแพร่ระบาดของโค
วิด-19

แนวทางในการตอบสนองความ
คาดหวังหรือประเด็นส�ำคัญ

ช่องทางการสือ่สาร และวิธีการ
สร้างการมีส่วนร่วม

ผู้มีส่วนได้เสีย
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ความคาดหวังหรือประเด็นที่
ผู้มีส่วนได้เสียให้ความส�ำคัญ

แนวทางในการตอบสนองความ
คาดหวังหรือประเด็นส�ำคัญ

ช่องทางการสือ่สาร และวิธีการ
สร้างการมีส่วนร่วม

ผู้มีส่วนได้เสีย

คู่ค้าธุรกิจ

ชุมชน / สังคม

ผู้ถือหุ้น

หน่วยงานภาครัฐ

องค์กรมาตรฐาน

•	 การจัดซื้อจัดจ้างอย่างโปร่งใส
และยุติธรรม

•	 มแีนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ร่วมกัน

•	 การดูแลและบริหารคู่ค้าอย่าง
เป็นธรรม

•	 การไม่เกิดผลกระทบจากการ
ด�ำเนินงานต่อชุมชน

•	 การพัฒนาชุมชนระยะใกล้ ด้าน
สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ และ
สังคม

•	 การเสริมสร้างความสัมพันธ์
ของชุมชนต่อองค์กร

•	 การช่วยเหลือสังคม

•	 ผลตอบแทนการลงทุนที่ดีและ
ต่อเนื่อง

•	 การเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอ
•	 ความโปร่งใสด้านการก�ำกับ
ดูแลกิจการ

•	 แผนธุรกิจที่มีการเติบโตอย่าง
ยั่งยืน

•	 ธุรกิจไม่หยุดชะงัก
•	 มาตรการรับมือกับสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรค 
โควิด-19 ของบริษัท

•	 การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อ 
บังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ด�ำเนินธุรกิจอย่างถูกต้องตาม
ข้อกฏหมายอย่างเคร่งครัด

•	 ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูล 
อย่างรวดเร็ว และสนับสนุน 
โครงการของหน่วยงาน

•	 ปฏิบัติตามเกณฑ์ที่มาตรฐาน
ก�ำหนด

•	 กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่
โปร่งใสและยุติธรรมและตรวจ
สอบได้

•	 จัดท�ำคู่มือและแนวปฎิบัติต่อคู่
ค้าตามหลักการความยั่งยืน 
ESG

•	 ให้ความช่วนเหลือคู่ค้าและ
พันธมิตรทางธุรกิจภายใต้
กรอบความช่วยเหลือใน
สถานการณ์โควิด-19

•	 วางแผนจัดท�ำกิจกรรมชุมชน
สัมพันธ์

•	 การจ้างงานในชุมชน
•	 มีกระบวนการด�ำเนินงานที่ไม่
เกิดผลกระทบด้านมลภาวะสู่
ชุมชน และสังคม

•	 มาตรการช่วยเหลือชุมชนรอบ
ข้างในสถานการณ์ระบาด
รุนแรงของโควิด-19

•	 มีนโยบายการก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

•	 มีแผนธุรกิจและแผนกลยุทธ์
ระยะสั้น และระยะยาว

•	 มีแผนการรองรับในการด�ำเนิน
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 
(Business Continuation 
Plan)

•	 มีการเปิดเผยข้อมูลที่ต่อเนื่อง 
และเท่าเทียมกับผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่ม

•	 ประกาศใช้มาตรการที่เข้มงวด
ต่อสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 ทั้งต่อ
พนักงาน และบุคคลภายนอกที่
เกี่ยวข้อง รวมถึงผู้มีส่วนได้
เสียอื่น ๆ 

•	 บริษัทบริหารจัดการตามแผน
บริหารความต่อเนื่องของ
ธุรกิจ

•	 ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อ
ก�ำหนด หรือที่ดีกว่าก�ำหนด

•	 การด�ำเนินงานและปฏิบัติตาม
เกณฑ์ที่ก�ำหนดโดยระบบ
มาตรฐานต่าง ๆ 

•	 สื่อสารและท�ำความเข้าใจใน
องค์กรถึงการมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติตามเกณฑ์

•	 การประชุมคู่ค้า หรือการท�ำ 
vendor audit

•	 การสื่อสารนโยบายและวิธีการ
ด�ำเนินงานภายใต้การต่อต้าน
การทุจริตคอรัปชั่น

•	 การสื่อสารแนวปฏิบัติต่อคู่ค้า
และจรรยาบรรณธุรกิจ

•	 การเยี่ยมเยือนพบปะตามแผน
งานชุมชน

•	 กิจกรรมตามโครงการชุมชน
สัมพันธ์

•	 ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนหรือ
ติดต่อโดยตรง

•	 การแถลงผลการด�ำเนินการ
ประจ�ำไตรมาส

•	 การประชุมผู้ถือหุ้น
•	 รายงานประจ�ำปี
•	 กิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์
•	 การเผยแพร่ข้อมูบผ่านทาง
เว็บไซต์ของบริษัท

•	 การให้ข้อมูลผ่านระบบประชุมวิ
ดีโอคอนเฟอเรนซ์

•	 ช่องทางการติดต่อนักลงทุน
สัมพันธ์

•	 เสนอแนะหรือร้องเรียนผ่าน
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน

•	 การปฏิบัติตามกฏระเบียบ และ
การรายงานข้อมูลที่ถูกต้อง
รวดเร็ว

•	 การเข้าร่วมโครงการที่
เกี่ยวข้อง

•	 การประชุม และการตรวจสอบ
ระบบมาตรฐานประจ�ำปี
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

กระบวนการก�ำหนดประเด็นทีเ่ป็นสาระส�ำคัญ (Materiality Assessment)
บริษัทด�ำเนินการระบุประเด็นส�ำคัญ (Materiality Topics) โดยพิจารณาจากความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อธุรกิจ ทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร ที่
ครอบคลุมประเด็นในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมไปถึงความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ด้วยกระบวนการคัดเลือกประเด็น
สาระส�ำคัญ (Materiality) ตามมาตรฐานกรอบการรายงานความยั่งยืนสากล GRI Standard โดยการจัดประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืนใช้ Materiality 
Matrix พิจารณาผลการทดสอบประเด็นส�ำคัญแต่ละประเด็นใน 2 ด้านคือ ประเด็นส�ำคัญอันเกิดจากการด�ำเนินงานขององค์กร (แกนนอน) และประเด็น
ส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้เสีย (แกนตั้ง) จนได้เป็นประเด็นความยั่งยืนที่มีสาระส�ำคัญ ที่สอดคล้องในบริบท (Sustainability Context) ด้านความยั่งยืนทั้ง 3 มิติ
(GRI 2-12)

การระบุหัวข้อทีม่ีสาระส�ำคัญ (Identification)
คณะท�ำงานความยั่งยืนของซีลิค ได้ระบุหัวข้อที่มีสาระส�ำคัญผ่านกระบวนการทบทวนหัวข้อที่มีสาระส�ำคัญที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบอันเกิดจากการด�ำเนิน
ธุรกิจของบริษัท และเป็นประเด็นทีผู้มีส่วนได้เสียให้ความส�ำคัญ โดยมุ่งเน้นถึงหลักความครอบคลุมผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Inclusiveness) และ
บริบทความยั่งยืน (Sustainability Context)

การจัดล�ำดับความส�ำคัญ (Prioritization)
คณะท�ำงานความยั่งยืน พิจารณาความส�ำคัญของประเด็นและจัดล�ำดับความส�ำคัญโดยใช้แนวทางการพิจารณาประเด็นที่เป็นความส�ำคัญของผู้มีส่วนได้เสีย 
รวมถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตลอดห่วงโซ่อุปทาน โดยใช้ Materiality Matrix ที่พิจารณาผลการทดสอบประเด็นส�ำคัญแต่ละประเด็นใน 2 ด้านคือ ประเด็น
ส�ำคัญอันเกิดจากการด�ำเนินงานขององค์กร (แกนนอน) และประเด็นส�ำคตัญต่อผู้มีส่วนได้เสีย (แกนตั้ง) ซึ่งในปี 2565 มีการทบทวนประเด็นที่เป็นสาระ
ส�ำคัญขององค์กร และมีประเด็นทั้งหมด 9 ประเด็น รายละเอียดตามผลการทบทวนประเด็นที่มีสาระส�ำคัญขององค์กร หน้าที่ 21 

การทวนสอบประเด็น (Validation)
คณะผู้บริหารระดับสูงได้พิจารณาทวนสอบความครบถ้วนของหัวข้อที่มีสาระส�ำคัญซึ่งเป็นไปตามหลักการความสมบูรณ์ (Completeness) และขอบเขต 
ผลกระทบ (Material Topics) เพ่ือให้หัวข้อที่ได้รับการคัดเลือกเป็นหัวข้อที่มีสาระส�ำคัญอย่างแท้จริงครอบคลุมในทุกมิติการด�ำเนินงานด้านความยั่งยืน ทั้ง
ในมิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติสิ่งแวดล้อม

ช่องทางการติดต่อสอบถามแนะน�ำ
นักลงทุนสัมพันธ์ 
บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)
270 ถนนเลียบคลองภาษีเจริญฝ่ังใต้ แขวงหนองแขม เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 10160
โทรศัพท์ (66) 2 807 3347-9  โทรสาร (66) 2 445 5245
อีเมล์ investorrelation@seliccorp.com
(GRI 2-3)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ผลการทบทวนประเด็นทีม่ีสาระส�ำคัญขององกรค์

Materiality Matrix

	 พนักงาน	 ลูกค้า	 ผู้ถือหุ้น	 คู่ค้าธุรกิจ	 ชุมขน /	 หน่วยงาน	 องค์กร
					     สังคม	 ภาครัฐ	 พัฒนา
							       มาตรฐาน

มิติด้านการก�ำกับและเศรษฐกิจ

1. การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

2. ผลด�ำเนินการเชิงเศรษฐกิจ

3. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

4. การพัฒนานวัตกรรมและผลิตภัณฑ์

มิติด้านสังคม

5. การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ

6. การพัฒนาและดูแลพักงาน รวมถึงความ
	 ปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดีของพนักงาน

7. การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมขน

8. ความปลอดภัยต่อลูกค้าและผู้บริโภค

มิติด้านสิง่แวดล้อม

9. การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
	 •ด้านการจัดการพลังงาน
	 • ต้านกาบริหารจัดการของเสีย

	 �	 	 �	 	 �	 �	 �

	 �	 	 	 �	 �	 �	 �

	 �	 �	 �	 �	 �

	 �	 	 �	 	 �	 �	 �

	 �	 �	 �	 �	 �	 �	 �

	 �	 �	 �	 �	 �

	 �	 �	 �	 �

	 �	 �	 �	 �	 �	 �	 �

	 �	 �	 �	 	 �	 �	 �

(GRI 2-14, 2-25, 3-2, 3-3)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

มิติด้านการก�ำกับและเศรษฐกิจ

1. การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

2. ผลด�ำเนินการเชิงเศรษฐกิจ

3. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

4. การพัฒนานวัตกรรมและผลิตภัณฑ์

มิติด้านสังคม

5. การปฏิบัติตามกฏหมายและข้อบังคับ

6. การพัฒนาและดูแลพนักงาน รวมถึงความ		
	 ปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดีของพนักงาน

7. การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมขน

8. ความปลอดภัยต่อลูกค้าและผู้บริโภค

มิติด้านสิง่แวดล้อม

9. การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
	 • ด้านการจัดการพลังงาน 
	 • ด้านกาบริหารจัดการของเสีย
	 • การจัดการก๊าซเรือนกระจก

ประเด็นความยั่งยืน เปา้หมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนGRI Standard

205: Anti-corruption (2016)

201: Economic performance (2016)

204: Procurement practice (2016)
205: Anti-corruption (2016)

201: Economic performance (2016)
305: Emission (2016)

307: Environmental compliance 
(2016)

401: Employment (2016)
402: Labor management relations 
(2016)
403: Occupational health and 
safety (2018)
404: Training and education (2016)

201: Economic performance (2016)

403: Occupational health and 
safety (2018)

302: Energy (2016)
303: Water and effluents (2018)
305: Emission (2016)
306: Effluents and waste (2016)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

แผนบริหารความต่อเนือ่งทางธุรกิจ
ตามแนวทางการบริหารความเสี่ยง โดยจัดท�ำคู่มือการบริหารความเสี่ยงของบริษัท เพ่ือใช้เป็นคู่มือบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานส�ำหรับพนักงานทุกคน  
รวมทั้งนโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน เพ่ือให้มั่นใจว่าบริษัทสามารถระงับเหตุการณ์ฉุกเฉิน เช่น ภัยจากธรรมชาติ  
เพลิงไหม้ หรือสารเคมี เป็นต้น รายบะเอียดตามหัวข้อการควบคุมการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความปลอดภัย/การเตรียมพร้อมภาวะฉุกเฉิน เพ่ือรองรับ
เหตุการณ์ฉุกเฉินซึ่งมีผลต่อการด�ำเนินธุรกิจ

โดยแผนบริหารดังกล่าวมีวัตถุประสงค์หลัก ดังนี้ 
	 •	 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความต่อเนื่อง
	 •	 เพ่ือให้บริษัทมีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะวิกฤต
	 •	 เพ่ือลดผลกระทบจากการหยุดชะงักในการด�ำเนินงานหรือการส่งมอบผลิตภัณฑ์
	 •	 เพ่ือบรรเทาความเสียหายให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
	 •	 เพ่ือใหพ้นกังาน และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี มคีวามเชือ่มมัน่ในศกัยภาพของบริษัทแม้ตอ้งเผชิญกบัภาวะวกิฤตทิีอ่าจจะสง่ผลกระทบจนท�ำให้การด�ำเนินงาน 
	 	 หยดุชะงกั

ตัวอย่างมาตรการตอบสนองต่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา (COVID-19) 

ขอบเขตของแผนบริหารความต่อเนื่อง

แผนความตอ่เนือ่งฉบบันีจ้ดัท�ำขึน้ เพ่ือใหส้ามารถรองรบักบัการบริหารความต่อเนือ่งของบริษทัในสภาวะวกิฤตจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19  
โดยพิจารณาถึงผลกระทบต่อทรัพยากรที่ส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจ ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่

	 1.	 ผลกระทบด้านสถานที่ปฏิบัติงานจากภาวะการระบาดที่อาจส่งผลให้ไม่สามารถเข้าปฏิบัตงานในสถานที่ปฏิบัติงานได้ เช่น การต้องปิดสถานที่ หรือ 
	 	 การ Work from home
	 2.	 ผลกระทบด้านการจัดหา/จัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส�ำคัญ ส่งผลให้การผลิตหยุดชะงัก
	 3.	 ผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และฐานข้อมูล ซึ่งส่งผลให้ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลส�ำคัญในการขาย และการบริการ
	 4.	 ผลกระทบด้านบุคลากรหลัก ที่อาจเกิดการติดเชื้อ หรือ การกักตัว
	 5.	 ผลกระทบด้านลูกค้า/คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสีย ที่ส่งผลให้ไม่สามารถติดต่อบริษัทได้

แผนความต่อเนื่องนี้ไม่รองรับกรณีมีการประกาศสั่งหยุดการด�ำเนินกิจการ หรือกรณีห้ามออกนอกบ้านโดยเด็ดขาดซึ่งประกาศโดยหน่วยงานรัฐ
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

กลยุทธ์ความต่อเนือ่งในการจัดหาและบริหารการจัดการทรัพยากร

•	 จัดท�ำมาตรการการคัดกรองการเข้าพ้ืนที่จากบุคคลภายนอก และภายใน
•	 งดการเข้าพ้ืนที่จากบุคคลภายนอกทุกกรณียกเว้นส่งสินค้า และต้องปฏิบัติตามระเบียบการ
เข้าส่งสินค้า

•	 ห้ามพนักงานเข้าพ้ืนที่ท�ำงานอื่นที่ไม่ใช่พ้ืนที่ที่ก�ำหนดของตน
•	 การแบ่งโซนการปฏิบัติงาน ตามกลุ่ม A/B โดยแยกกันเด็ดขาด
•	 การเตรียมชุดเครื่องมือท�ำความสะอาด

•	 ก�ำหนดพ้ืนที่และวิธีปฏิบัติของรถส่งของและรับของ
•	 การประชุมและรายงานการติดตามแนวโน้มการขาดแคลนวัตถุดิบ และการล่าช้าจากการ 
เดินเรือ

•	 การท�ำส�ำรวจอุปกรณ์ไอที เช่น คอมพิวเตอร์ เพ่ือรองรับการท�ำงานแบบ Work from 
Home ส�ำหรับหน่วยงานที่ท�ำได้

•	 ตดิตัง้ remote access ส�ำหรับอปุกรณ์คอมพิวเตอร ์กรณทีีต่อ้งท�ำงานแบบ 
Work from home

•	 แยกพ้ืนที่ท�ำงานของแผนกไอที ออกจากทุกแผนก

•	 มาตรการรองรับภาวะระบาด COVID-19 เพ่ือปอ้งกันการติดเชื้อภายในบริษัท
•	 จัดท�ำการแยกที่นั่งปฏิบัติงานในแผนกออกเป็น AB Zoning เพ่ือกระจายความเสี่ยง

•	 งดการเข้าพ้ืนที่ของบุคคลภายนอก 
•	 การเข้าพบลูกค้าให้เป็นไปตามมาตรการของบริษัท และมาตรการของลูกค้า โดยขออนุมัติการ
ท�ำงานนอกสถานที่จากหน่วยงานและกรรมการผู้จัดการซึ่งต้องปฏิบัติตามาตรการ

•	 ติดต่อสื่อสารและให้ข้อมูลต่าง ๆ โดยผ่านระบบ vdo conference

อาคารสถานที่ปฏิบัติงาน

การจัดหา/จัดส่งัสดุ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และฐานข้อมูล

ด้านบุคลากรหลัก

ด้านลูกค้า / คู่ค้า / ผู้มีส่วนได้เสีย

กลยุทธ์ความต่อเนือ่งทรัพยากรหลัก

การตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน

บริษัทมีการจัดท�ำมาตรการรองรับตามระดับความรุนแรงของการแพร่ระบาด โดยแบ่งเป็น 4 ระดับดังต่อไปนี้
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

สรุปผลการด�ำเนินงานความยัง่ยืนในปี 2565
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

	 การก�ำกับดูแลกิจการของซีลิค 3
นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ
บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน) ได้ยึดมั่นต่อการด�ำเนินธุรกิจตามหลักก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โปร่งใส เป็นธรรม สามารถตรวจสอบได้ พร้อมทั้งมีจริยธรรม
ในการด�ำเนินธุรกิจ ยึดถือปฏิบัติตามแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และกฎระเบียบข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงานคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์ (ส�ำนักงาน ก.ล.ต.) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน
มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝา่ย ควบคู่กับความรับผิดชอบ ต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม บริษัทส่งเสริมให้มีการด�ำเนินการตามหลักการ
ก�ำกับดูแลกิจการ โดยการก�ำหนดนโยบายและทิศทางส�ำหรับการด�ำเนินธุรกิจ ซึ่งมุ่งเน้นถึงกระบวนการท�ำงานทั้งในส่วนของระบบการควบคุมภายใน ระบบ
การตรวจสอบภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง ตลอดจนการก�ำกับดูแลฝา่ยจัดการให้มีการด�ำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพตามนโยบายที่ได้ก�ำหนดไว้ 
ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได้มีการพิจารณาทบทวนปรับปรุงนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ เพ่ือให้นโยบายดังกล่าวมีความสมบูรณ์ มีความทันสมัยสอดคล้อง
และเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน บริษัทได้จัดให้มีนโยบายก�ำกับดูแลกิจการเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือยกระดับการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทให้เป็นไป
ตามมาตรฐานหลักการก�ำกับดูแลกิจการ ซึ่งบริษัทได้มีการสื่อสารให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง โดยแบ่ง
นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการออกเป็น 5 หมวด ดังนี้

1.	 สิทธิของผู้ถือหุ้น
2.	 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
3.	 บทบาทต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
4.	 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
5.	 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

หมวดที ่1: สิทธิของผู้ถือหุ้น
คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญในสิทธิพ้ืนฐานของผู้ถือหุ้น โดยวางหลักการในการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเป็นธรรม และเป็นไปตามกฎหมายโดย
ตลอด เช่น สิทธิในการซื้อขายและโอนหุ้น การรับเงินปันผล  การได้รับข่าวสารข้อมูลของบริษัท การเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนน การมอบ
ฉันทะให้ผู้อื่นเข้าประชุมแทน การแสดงความคิดเห็นและซักถามในที่ประชุมผู้ถือหุ้น และการเสนอวาระการประชุมและเสนอชื่อกรรมการล่วงหน้า เป็นต้น พร้อม
ทั้งดูแลให้ผู้ถือหุ้นได้รับสิทธิดังกล่าวโดยเคร่งครัด และไม่กระท�ำการใดๆ อันเป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น

หมวดที ่2: การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
การสร้างความมั่นใจให้กับผู้ถือหุ้นว่า คณะกรรมการบริษัท และฝา่ยบริหารจะดูแลให้การใช้เงินของผู้ถือหุ้นให้เป็นไปอย่างเหมาะสม โดยถือเป็นปัจจัยส�ำคัญต่อ
ความมั่นใจในการลงทุนกับบริษัท คณะกรรมการบริษัทจึงควรก�ำกับดูแลให้ผู้ถือหุ้นได้รับการปฏิบัติ และปกปอ้งสิทธิขั้นพ้ืนฐานอย่างเท่าเทียมกัน 

หมวดที ่3: บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
บริษัทให้ความส�ำคัญกับการก�ำกับดูแลผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม อาทิ ลูกค้า พนักงาน คู่ค้า ผู้ถือหุ้น หรือ  ผู้ลงทุน เจ้าหนี้ และชุมชนรอบข้างบริษัท เป็นต้น ผู้มี
ส่วนได้เสียจะได้รับการดูแลตามสิทธิที่มีตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง บริษัทจะไม่กระท�ำการใดๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียตามกฎหมายหรือตามข้อ
ตกลงที่มี โดยพิจารณาให้มีกระบวนการส่งเสริมอย่างมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียตามบทบาทและหน้าที่ มีการสร้างเสริมผล  การด�ำเนินงานของบริษัท เพ่ือ
ให้การด�ำเนินธุรกิจเป็นไปด้วยดี รวมถึงสร้างความมั่นคงอย่างยั่งยืนให้กับกิจการ และสร้างผลประโยชน์ที่เป็นธรรมให้แก่ทุกฝา่ย บริษัทยังจัดให้มีช่องทางให้
ผู้มีส่วนได้เสียสามารถติดต่อสื่อสาร เสนอแนะ หรือให้ข้อมูลต่อคณะกรรมการบริษัทผ่านทางกรรมการอิสระ หรือกรรมการตรวจสอบของบริษัท ดังนี้
	
	 •	 ผู้ถือหุ้น มีนโยบายในการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเป็นธรรม และค�ำนึงถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานของผู้ถือหุ้น เช่น สิทธิที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายและข้อบังคับ 
	 	 บริษัท สิทธิในการเข้าประชุมผู้ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนน สิทธิในการแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ รวมถึงสิทธิในการเสนอแนะข้อคิดเห็น 
	 	 ต่าง ๆ เกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจผ่านช่องทางต่าง ๆ ตามที่บริษัทได้ก�ำหนดไว้
	 •	 พนกังาน ใหค้วามส�ำคญักับพนกังานทกุระดับของบรษัิท โดยปฏบัิติกบัพนักงานอยา่งเท่าเทียม เป็นธรรม และให้ผลตอบแทนและสวสัดิการทีเ่หมาะสม 
	 	 กับความรู้ความสามารถของพนักงานแต่ละคน ควบคู่ไปกับการมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพและความรู้ความสามารถอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการให ้
		  ความส�ำคัญกับการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน โดยค�ำนึงถึงความปลอดภัยในการท�ำงานและคุณภาพชีวิตของพนักงานเป็นส�ำคัญ  
	 	 ภายใต้นโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของบริษัท
	 •	 คู่ค้า การซื้อสินค้าและบริการจากคู่ค้าจะเป็นไปตามเงื่อนไขทางการค้า โดยจะปฏิบัติตามสัญญาที่ท�ำร่วมกันอย่างเคร่งครัด เพ่ือสร้างความสัมพันธ ์
	 	 ที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ในระยะยาวกับทั้งสองฝา่ย
	 •	 เจ้าหนี ้การปฏิบัติตามเงื่อนไขการกู้ยืมตามข้อตกลงที่มี และช�ำระเงินตรงตามระยะเวลาที่ก�ำหนด
	 •	 ลูกค้า เอาใจใส่และรับผิดชอบต่อลูกค้า มีความรับผิดชอบต่อลูกค้าทั้งด้านคุณภาพสินค้า การให้บริการที่ดีและได้มาตรฐาน การรักษาความลับของ 
	 	 ลูกค้า และการให้ความส�ำคัญกับการก�ำหนดราคาที่เป็นธรรมและเท่าเทียม ภายใต้นโยบายการก�ำหนดราคาที่บริษัทก�ำหนด
	 •	 คู่แข่ง การปฏิบัติตามกรอบกติกา การแข่งขันที่ดี รวมถึงหลีกเลี่ยงวิธีการที่ไม่สุจริต เพ่ือท�ำลายคู่แข่งทางการค้า
	 •	 สงัคมและชมุชน ใหค้วามส�ำคญัและรับผดิชอบตอ่ชุมชนและสงัคมใกลเ้คยีงเกีย่วกบัสภาพแวดลอ้ม รวมถงึให้การสนบัสนนุกิจกรรมสาธารณประโยชน์ 
	 	 ของชุมชน ตลอดจนพัฒนาสภาพแวดล้อมของชุมชนและสังคม เพ่ือชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น โดยพิจารณาตามความเหมาะสม
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หมวดที ่4: การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
บริษัทให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลที่มีสาระส�ำคัญ โดยคณะกรรมการจะดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญที่เกี่ยวข้องกับบริษัท ทั้งทางด้านการเงินและ
ที่ไม่ใช่ด้านการเงินอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่งใส ผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันและน่าเชื่อถือ เป็นไปตามที่
กฎหมายก�ำหนด ซึ่งข้อมูลส�ำคัญที่บริษัทจะเปิดเผย ได้แก่ รายงานทางการเงินและข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลทางการเงินต่าง ๆ  ที่อาจส่งผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์
ของบริษัท อีกทั้งยังดูแลให้คุณภาพของรายงานทางการเงินมีความถูกต้อง เป็นไปตามมาตรฐาน    การบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป และผ่านการตรวจสอบจาก
ผู้สอบบัญชีที่เป็นอิสระซึ่งได้รับการรับรองและเป็นไปตามข้อก�ำหนดของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ส�ำนักงาน ก.ล.ต.) 

หมวดที ่5: ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
คณะกรรมการบริษัทเข้าใจถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะกรรมการของบริษัท มีภาวะผู้น�ำ วิสัยทัศน์ มีความอิสระในการตัดสินใจ และรับผิดชอบตามหน้าที่
ในการก�ำกบัดูแลกจิการใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุตอ่ผูถื้อหุน้โดยรวม ในการด�ำเนินกจิการของบริษทักรรมการต้องปฏบิติัหน้าทีใ่ห้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ 
และข้อบังคับของบริษัทตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและระมัดระวัง เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของบริษัท

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝา่ย ข้อมูลที่เปิดเผยจะต้องมี
ความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส ทั่วถึง และทันเวลา ซึ่งรวมถึงรายงาน ทางการเงิน ผลการด�ำเนินงาน ข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลที่มีผลกระทบต่อ
ราคาหลักทรัพย์ของบริษัท ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยเผยแพร่ข้อมูลและข่าวสารต่างผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงเว็บไซต์
ของบริษัท

โครงสร้างการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท

การจดัโครงสร้างการก�ำกบัดแูลกิจการของบรษิทั ได้ก�ำหนดอ�ำนาจหน้าทีค่วามรับผดิชอบของคณะกรรมการบริษทั และฝา่ยบริหารแยกจากกนัอยา่งชดัเจน คอื 

1) คณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจหน้าที่ในการก�ำหนดนโยบายและติดตามการปฏิบัติงานของฝา่ยบริหาร และเป็นผู้แทนของผู้ถือหุ้น ประกอบด้วยกรรมการที่
เป็นผู้แทนจากผู้ถือหุ้นใหญ่ และกรรมการอิสระ นอกจากนั้นแล้ว ยังเป็นผู้ก�ำหนด และจัดตั้งคณะกรรมการชุดย่อยเพ่ือท�ำหน้าที่กลั่นกรองงานเป็นการเฉพาะ
ก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณา อีกทั้งยังเป็นผู้พิจารณา คัดเลือก และแต่งตั้ง กรรมการในคณะกรรมการบริษัท ท�ำหน้าที่เป็นกรรมการชุดย่อย 
ปัจจุบันมีคณะกรรมการชุดย่อย 5 คณะ ประกอบด้วย 
	 •	 คณะกรรมการตรวจสอบ จ�ำนวน 3 คน 
	 •	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จ�ำนวน 3 คน 
	 •	 คณะกรรมการบริหาร จ�ำนวน 5 คน
	 •	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน จ�ำนวน 3 คน
	 •	 คณะกรรมการดูแลกิจการและพัฒนาอย่างยั่งยืน จ�ำนวน 4 คน
(อ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยทั้ง 5 คณะ ได้ในแบบแสดงรายงานข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1 One Report: สิ้นสุด ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2565)

2) คณะผู้บริหาร มีอ�ำนาจหน้าที่ในการก�ำหนดนโยบายไปปฏิบัติและรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัท โดยจะมีประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็น 
ผูบ้ริหารสงูสดุ และมผีูอ้�ำนวยการของหน่วยงานตา่ง ๆ  เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพ่ือบริหารและด�ำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อกลยุทธ์และเปา้หมายที่
คณะกรรมการก�ำหนดไว้ 

จรรยาบรรณธุรกิจ
คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดจรรยาบรรณทางธุรกิจ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่ดีและเหมาะสมเพ่ือให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุก
คนยึดถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ รวมถึงยึดถือเป็นคติประจ�ำใจ ในการปฏิบัติงานให้มีความซื่อสัตย์ สุจริต ทั้งต่อตนเองและต่อผู้อื่น โดยจรรยาบรรณของ
บริษัทนั้นจะได้รับการพิจารณาทบทวนหรือปรับปรุงให้มีความทันสมัย สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพการณ์ด้านต่าง ๆ อยู่เสมออย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือ
ให้เกิดความมั่นใจได้ว่า แนวทางที่ใช้ยึดถือปฏิบัติอยู่นั้น เป็นแนวทางที่จะเป็นปัจจัยในการสร้างความส�ำเร็จให้เกิดขึ้นกับบริษัทอย่างมั่นคงและยั่งยืน ตลอดจน
สะท้อนให้เห็นถึงอัตลักษณ์ คุณค่า ภาพลักษณ์ที่ดีของพนักงานและองค์กร 

1.	 การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย
บริษัทตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝา่ย จึงได้ก�ำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี้
	
	 1.1	 ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น
บริษัทประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และเชื่อถือได้ เพ่ือเป็นตัวแทนที่ดีของผู้ถือหุ้นใน การด�ำเนินธุรกิจ โดยค�ำนึงถึงการเจริญเติบโตของ
บริษัทในระยะยาว รวมทั้งการด�ำเนินธุรกิจโดยค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดที่ผู้ถือหุ้นจะได้รับภายใต้ระเบียบ ข้อก�ำหนด และกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด

	 1.2	 ความรับผิดชอบต่อพนักงาน
บรษิทัใหค้วามส�ำคญักบัพนักงานในทกุระดบั โดยปฏบิตักิบัพนกังานอยา่งเทา่เทยีมและเป็นธรรม ใหผ้ลตอบแทน ทีเ่หมาะสมกบัความรูค้วามสามารถของพนักงาน
แต่ละคน และมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพ ความรู้ และความสามารถอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง
บริษัทให้ความส�ำคัญในการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน โดยค�ำนึงถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย
แรงงานอย่างเคร่งครัด 
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

	 1.3	 ความรับผิดชอบต่อลูกค้า   
บริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจให้กับลูกค้าที่จะได้รับผลิตภัณฑ์และบริการที่ดีมีคุณภาพ ในระดับราคาที่เหมาะสม รวมทั้งรักษา
สัมพันธภาพที่ดี จึงได้ก�ำหนดแนวทางปฏิบัติไว้ดังต่อไปนี้
	 •	 ส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ เปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง
	 •	 ปฏิบัติต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรมทั้งในเรื่องของผลิตภัณฑ์และบริการ โดยไม่เลือกปฏิบัติ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ลูกค้าสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับ 
	 	 ผลิตภัณฑ์และบริการได้ตามสมควร
	 •	 ไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้าโดยไม่ได้รับอนุญาต เว้นแต่เป็นข้อมูลที่ต้องเปิดเผยตามบทบังคับของกฎหมาย
	 •	 ปฏิบตัติามขอ้ตกลงและเงือ่นไขต่าง ๆ  กบัลกูคา้อยา่งเป็นธรรม หากปฏบิติัตามข้อตกลงหรือเงือ่นไขไม่ได้ ต้องรีบแจง้ให้ลูกคา้ทราบ เพ่ือหาทางออก 
	 	 ร่วมกนั

	 1.4	 ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 
การด�ำเนินธุรกิจกับคู่ค้าใดๆ ต้องค�ำนึงถึงความเสมอภาคในการด�ำเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้า การคัดเลือกคู่ค้าต้องท�ำอย่างยุติธรรม เนื่องจาก
คู่ค้าถือเป็นปัจจัยส�ำคัญในการร่วมสร้างมูลค่าให้กับลูกค้าอีกทางหนึ่ง

	 1.5	 ความรับผิดชอบต่อเจ้าหนี้ 
บริษัทยึดมั่นในสัญญาและถือปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีต่อเจ้าหนี้เป็นส�ำคัญ ในการช�ำระคืนเงินต้นและดอกเบี้ย   ตรงตามระยะเวลาที่ก�ำหนด และการดูแลหลัก
ประกันต่าง ๆ     

	 1.6	 การแข่งขันทางการค้ากับคู่แข่ง
บรษิทัมนีโยบายสนับสนนุและส่งเสริมการแขง่ขันทางการค้าอยา่งเสรี เป็นธรรม ปฏบิติัตามกรอบกติกา การแขง่ขนัทีดี่ และไม่มนีโยบายในการแข่งขนัทางการคา้
โดยใช้วิธีการใดๆ ให้ได้มาซึ่งข้อมูลของคู่แข่งขันอย่างผิดกฎหมาย และขัดต่อจริยธรรม

	 1.7 	 ความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม
บริษัทถือเป็นส่วนหนึ่งของสังคม  ซึ่งต้องรับผิดชอบในการช่วยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมของท้องถิ่นที่บริษัทด�ำเนินธุรกิจ รวมทั้งสรรหานวัตกรรมต่าง ๆ 
เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด

2.	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ในการท�ำงานอาจเกิดสถานการณ์ที่ผลประโยชน์ส่วนตนของกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานอาจขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัทซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ใน
หลายรูปแบบ ดังนั้น จึงได้ก�ำหนดแนวทางที่ทุกคนพึงถือปฏิบัติ ดังนี้

	 2.1	 การรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทน
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องไม่รับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนใดๆ เป็นการส่วนตัว ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมจากลูกค้า คู่ค้าของบริษัทหรือจาก
บุคคลใดอันเนื่องจากการท�ำงานในนามบริษัท รวมทั้งจะต้องไม่ให้กู้หรือกู้ยืมเงิน หรือเรี่ยไรเงิน สิ่งของจากลูกค้าหรือผู้ท�ำธุรกิจกับบริษัทเว้นแต่เป็นการกู้ยืม
เงินจากธนาคารหรือสถาบันการเงินในฐานะของลูกค้าของธนาคารหรือสถาบันการเงินดังกล่าว

	 2.2	 การประกอบธุรกิจอื่นนอกบริษัท 
การท�ำธุรกิจส่วนตัวใดๆ ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องไม่กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่และเวลาท�ำงานของบริษัทและห้ามประกอบธุรกิจหรือมีส่วน
ร่วมในธุรกิจใดอันเป็นการแข่งขันกับธุรกิจของบริษัทไม่ว่าจะเป็นการได้รับประโยชน์โดยทางตรงหรือโดยทางอ้อมก็ตาม

	 2.3	 การท�ำธุรกิจใดๆ กับบริษัท
การท�ำธุรกิจใดๆ กับบริษัททั้งในนามส่วนตัว ครอบครัว หรือในนามนิติบุคคลใดๆ ที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานนั้นมีส่วนได้ส่วนเสีย และจะต้องเปิดเผย
ส่วนได้ส่วนเสียต่อบริษัทก่อนเข้าท�ำรายการ

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่มีส่วนได้เสียต้องไม่เป็นผู้อนุมัติในการตกลงเข้าท�ำรายการหรือกระท�ำการใดๆ ในนามบริษัท

ผู้ท�ำรายการในนามบริษัทมีหน้าที่ต้องตรวจสอบความสัมพันธ์ของคู่ค้าว่าเกี่ยวข้องกับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานหรือไม่ก่อนท�ำรายการ เพ่ือปอ้งกัน
ความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้น ทั้งนี้ นิยามของความสัมพันธ์ให้เป็นไป  ตามหลักเกณฑ์ เรื่องการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติการของบริษัทจดทะเบียนในรายการ
ที่เกี่ยวโยงกัน ของคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 2.4	 การด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทภายนอกบริษัท  
บริษัทไม่มีนโยบายที่จะส่งผู้บริหารเข้าไปเป็นกรรมการในบริษัทอื่น เว้นแต่จะเป็นบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมของบริษัท ซึ่งเป็นไปตามนโยบายการควบคุมบริษัท
ย่อยและบริษัทร่วมของบริษัท และการเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการดังกล่าวต้องได้รับการอนุมัติจากผู้มีอ�ำนาจของบริษัท

	 2.5	 การรับของขวัญและการรับเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ 
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน พึงหลีกเลี่ยงการรับของขวัญ ไม่ว่าจะเป็นสิ่งของ บริการ หรือสิ่งอื่นใด ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินจากผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทางธุรกิจของบริษัท เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวทั้งทางตรงหรือทางอ้อม ยกเว้น
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

	 (ก)	 ในเทศกาลหรือประเพณีนิยม
	 	 (1) เป็นการให้ในนามของบริษัท หรือ
	 	 (2) ของขวัญต้องมีมูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท โดยให้รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ หรือ
	 	 (3) ในกรณีที่มีเหตุจ�ำเป็นต้องรับของขวัญในมูลค่าที่สูงกว่า 3,000 บาท ให้รายงานผู้บังคับบัญชาทราบและด�ำเนินการส่งมอบของขวัญนั้นให้	
	 	     แก่บริษัทโดยทันที หรือ
	 (ข)	 กรณีที่บริษัทประกาศก�ำหนดเป็นระเบียบโดยเฉพาะ 
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน สามารถรับการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจได้ เพ่ือประโยชน์ในธุรกิจของบริษัท แต่พึงหลีกเลี่ยงการรับการเลี้ยงรับรองใน
ลักษณะที่เกินกว่าเหตุ หรือไม่เหมาะสมส�ำหรับความสัมพันธ์ปกติกับบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัทหรือจะเป็นคู่ค้าในอนาคต

3.	 การเสนอเงิน สิง่จูงใจ หรือรางวัล 
บริษัทไม่มีนโยบายเสนอเงิน สิ่งจูงใจ ของก�ำนัล หรือสิทธิประโยชน์พิเศษในรูปแบบใดๆ แก่ลูกค้า คู่ค้า หน่วยงานภายนอก หรือบุคคลใดๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ธุรกิจ ยกเว้นการให้การเลี้ยงรับรองทางธุรกิจตามประเพณีนิยม ส่วนลดการค้า และโครงการส่งเสริมการขายของบริษัท

เมื่อไตรมาสที่ 4/2564 บริษัทได้ว่าจ้างหน่วยงานภายนอกเพ่ือตรวจสอบภายในด้านการบริหารบุคคล โดยขอบเขตในการตรวจสอบครอบคุลมเกี่ยวกับ การ
จัดท�ำแผนพัฒนาพนักงานและมีการวัดผลการพัฒนา  การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน การประเมินผลพนักงานตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด การจัดท�ำโครงสร้างเงิน
เดือนของพนักงาน การจ่ายค่าจ้างให้พนักงาน ซึ่งบริษัทได้ด�ำเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะตามประเด็นต่างๆ ของผู้ตรวจสอบภายใน โดยมีผู้จัดการฝา่ย
ธุรการและบุคคลเป็นผู้รับผิดชอบ และผู้ตรวจสอบภายในได้มีการติดตามการปรับปรุงในประเด็นต่างๆ อย่างต่อเนื่องสม�่ำเสมอทุกไตรมาสของปี 2565  ภาย
ใต้หลักจรรยาบรรณธุรกิจและการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นส�ำคัญ 

ทั้งนี้ รายละเอียดหน่วยงานภายนอกเพ่ือท�ำหน้าที่ตรวจสอบภายในองค์กร ปรากฎตามเอกสารแนบใน แบบ 56-1 One report และบริษัทได้มอบหมายให้
นางสาวกชกร อินทะมู ผู้จัดการแผนกธุรการและบุคคล  เป็นผู้รับผิดชอบในการประสานงานของบริษัท

ในปี 2565 มีข้อร้องเรียนการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจจ�ำนวน 1 กรณีซึ่งเกี่ยวกับการรับของขวัญเกินมูลค่าที่ก�ำหนด โดยบริษัทได้ด�ำเนินการตามขั้น
ตอนการแจ้งเบาะแสตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติเพ่ือต่อต้านการคอร์รัปชั่น

การบริหารความเสีย่งอย่างมีประสิทธิภาพ
นโยบายและแผนการบริหารความเสีย่ง

บริษัทและบริษัทย่อยตระหนักถึงความส�ำคัญของการบริหารความเสี่ยงองค์กร ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และการด�ำเนินงานของ
บริษัท การวินิจฉัยและการจัดการความเสี่ยงเพ่ือสามารถช่วยพัฒนาการตัดสินใจ เพ่ิมโอกาส และลดผลกระทบท่ีไม่พึงประสงค์จากความเสี่ยงที่อาจส่ง
ผลกระทบต่อมูลค่าของผู้ถือหุ้น บริษัทจึงได้ก�ำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงองค์กรขึ้น เพ่ือจัดให้มีกรอบงานที่สอดคล้องกันส�ำหรับกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงของบริษัท และท�ำให้มั่นใจได้ว่าการด�ำเนินการทุกอย่างในกลุ่มบริษัทนั้นกระท�ำ  เพ่ือปอ้งกันทรัพย์สินและตรวจสอบให้แน่ใจว่าความรับผิดชอบใน
ด้านความเสี่ยงถูกมอบหมายอย่างเหมาะสม โดยนโยบายบริหารความเสี่ยงองค์กรของบริษัทครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้   
	 1.	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจด้วยระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์และบรรลุตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ระดับความเสี่ยงที่ 
	 	 ยอมรับได้มีการระบุและสื่อสารผ่านทางค่าระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และค่าระดับเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ (Tolerance) บริษัท 
	 	 ได้ก�ำหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของแผนธุรกิจประจ�ำปี การจัดการและตัดสินใจในแต่ละวัน และกระบวนการบริหารโครงการ
	 2.	 ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัทัง้หมดเป็นเจา้ของความเสีย่งทีรั่บผดิชอบในการระบแุละประเมิน ความเสีย่งในธุรกจิของตนเองและก�ำหนดมาตรการ 
	 	 รองรับผลกระทบที่เหมาะสม
	 3.	 ความเสี่ยงทั้งหมดต่อการบรรลุเปา้หมายของบริษัทต้อง
	 	 •	 ระบุในเวลาที่เหมาะสม
	 	 •	 ประเมินโดยค�ำนึงถึงความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
	 	 •	 ได้รับการปฏิบัติในลักษณะที่สอดคล้องกับเกณฑ์ความเสี่ยงของบริษัท ซึ่งมีความจ�ำเป็นจะต้องค�ำนึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ของการรักษา
	 	 •	 ตรวจสอบเพ่ือให้แน่ใจว่ามีการจัดการอย่างเหมาะสม
	 4.	 ความเสี่ยงทั้งหมดต่อแผนและกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทที่มีระดับความเสี่ยง “สูง” และ “สูงมาก” จะถูกตรวจสอบโดยใช้เครื่องมือวิเคราะห์เชิง 
	 	 พยากรณ์ เช่น ตัวบ่งชี้ความเสี่ยงหลัก (KRI) และจะต้องรายงานต่อ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะ 
	 	 กรรมการบริษัท
(GRI 2-23, 3-3)
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นอกจากนี้ เพ่ือให้หน่วยงานต่าง ๆ ในบริษัทมีแนวทางในการบริหารความเสี่ยงเป็นไปในทิศทางเดียวกัน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจึงจัดท�ำคู่มือการ
บริหารความเสี่ยงของบริษัทขึ้น เพ่ือใช้เป็นคู่มือบริหารความเสี่ยง   ในการปฏิบัติงานส�ำหรับพนักงานทุกคน อันจะก่อให้เกิดการบรรลุวัตถุประสงค์การบริหาร
ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทต่อไป ทั้งนี้ สาระส�ำคัญของคู่มือบริหารความเสี่ยงจะครอบคลุมเนื้อหาหลักๆ ดังนี้

1.	 แผนการบริหารความเสี่ยง
2.	 ความหมายของการบริหารความเสี่ยง
3.	 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง
4.	 หน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง
5.	 วัตถุประสงค์และขอบเขตการบริหารความเสี่ยง
6.	 องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยง
7.	 กระบวนการของการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้
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	 การด�ำเนินงานมิติด้านเศรษฐกิจ 4

รายได้รวม

ต้นทุนรวม

ก�ำไรก่อนหักดอกเบีย้ภาษีค่าเสือ่ม

ก�ำไรสุทธิ

ประเด็นความยั่งยืน 2563

1,260.33

930.19

197.96

89.31

2564 2565

1,624.70

1,262.86

135.63

39.70

1,466.03

1,102.62

180.98

81.53

ผลการด�ำเนินการเชิงเศรษฐกิจ
รายได้

ในปี 2565 รายได้เท่ากับ 1,624.70 ล้านบาทเติบโต 10.8% เมื่อเทียบกับปีก่อน จากการเติบโตของธุรกิจกาวอุตสาหกรรม และธุรกิจสติ๊กเกอร์ และการรวม
ผลการดาเนินงานของธุรกิจผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพเข้ามาในเดือน กันยายน 2565 รายได้จากการขายและบริการรวม 1,619.05 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 11.3% จาก
ปีก่อน (YoY) จากการเติบโตของธุรกิจกาวอุตสาหกรรมและธุรกิจสติ๊กเกอร์หรือฉลากที่มีกาวในตัว และเริ่มมีการรวมผลการดาเนินงานของบริษัท เทวกรรม
โอสถ จากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อย เข้ามาในเดือนกันยายน 2565 โดยมีสัดส่วนการขายและบริการของธุรกิจกาวอุตสาหกรรมอยู่ที่ 42% ธุรกิจสติ๊กเกอร์หรือ
ฉลากที่มีกาวในตัวอยู่ที่ 55% และธุรกิจผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพอยู่ที่ 4% มี EBITDA 135.63 ล้านบาท ลดลง 25.1% และกาไรสุทธิเท่ากับ 39.70 ล้านบาท 
ลดลง 51.3% จากปี 2564 เนื่องจากต้นทุนวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ์ที่มีการปรับตัวอยู่ในระดับสูงตลอดปี ค่าใช้จ่ายในการขายที่สูงขึ้นจากลักษณะการขาย
สินค้าของธุรกิจผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ รวมถึงค่าใช้จ่ายในการบริหารเพ่ือเตรียมความพร้อมของการขยายธุรกิจในการผลิตและจาหน่ายเวชภัณฑ์ การนา
บริษัทย่อยเข้าจดทะเบียนเพ่ือซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์ และขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน (GRI 201-1)

การก�ำกับดูแลกิจการทีด่ี
คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี โดยมุ่งมั่นที่จะพัฒนาและส่งเสริมให้ บริษัทเป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการ มีจรรยาบรรณธุรกิจ สามารถสร้างผลประโยชน์ที่ดีให้แก่ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอื่น ตลอดจนสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน และเพ่ือ
ส่งเสริมให้นํา หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี สําหรับบริษัทจดทะเบียน ปี พ.ศ. 2560 ซึ่งจัดทําโดยคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ไปปรับ
ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทการดําเนินธุรกิจของบริษัท จึงได้จัดท�ำนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นลายลักษณ์อักษร และได้ให้ความส�ำคัญในเรื่องที่เกี่ยวกับ
นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับคณะกรรมการดังต่อไปนี้ 

1. บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นําองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 
2. วัตถุประสงค์และเปา้หมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพ่ือความยั่งยืน 
3. เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล
4. สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 
5. ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 
6. ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม
7. รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล
8. สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น 
9. การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ
10. การก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
11. การก�ำกับดูแลบริษัทย่อย
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คณะกรรมการบริษัท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทมีคณะกรรมการจ�ำนวน 10 คน ประกอบด้วย กรรมการอิสระ 6 คน  กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 1 คน กรรมการ 3 คน  
ซึ่งจ�ำนวนกรรมการอิสระเกินกว่ากึ่งหนึ่งของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี เป็นผู้หญิงจ�ำนวน 4 คน คิดเป็น 40% ของจ�ำนวน
กรรมการทั้งคณะ นอกจากนี้ โครงสร้างกรรมการมีความแตกต่างในด้านอายุ โดยมีคณะกรรมการที่มีอายุระหว่าง 35-40 ปี จ�ำนวน 1 ราย อายุระหว่าง 
40-50 ปีจ�ำนวน 6 คน และอายุ 51 ปีขึ้นไปจ�ำนวน 3 คน โดยประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระและไม่เป็นผู้บริหาร อีกทั้งไม่เป็นบุคคลเดียวกับประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร  คณะกรรมการมีความหลากหลาย  (Board Diversity) โดยมีทักษะสอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทฯ ผ่านการจัดท�ำตารางความ
รู้ความช�ำนาญ (Board skills matrix) และมีความหลากหลายของในด้านประวัติการศึกษา ประสบการณ์

รายละเอยีดขอ้มลูเกีย่วกบักรรมการปรากฏในแบบแสดงขอ้มลูประจ�ำปี / รายงานประจ�ำปี (แบบ 56-1 One Report) หวัขอ้ “โครงสรา้งการก�ำกบัดแูลกิจการ”

ตารางความรู้ความช�ำนาญ (Board Skills Matrix) (GRI 2-10, 2-17)

เพ่ือให้การก�ำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการบริษัทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการบริษัทได้ท�ำแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
บริษัทอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือร่วมกันพิจารณาผลงานและปรับปรุงแก้ไขต่อไป โดยมีการประเมิน 3 รูปแบบดังนี้

	 1.	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (รายคณะ) 95 คะแนน
	 2.	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ (รายบุคคล) 95 คะแนน
	 3.	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อย (รายคณะ) 97 คะแนน 

การต่อต้านการทุจริต
นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชันของซีลิค ใช้บังคับกับคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนของบริษัท และบริษัทในกลุ่ม รวมถึงการน�ำมาตรการที่
เกี่ยวข้องไปปฏิบัติกับบริษัทย่อย นอกจากนี้ บริษัท ได้เข้าร่วมเป็นภาคีที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านคอร์รัปชัน และผ่านการรับรองเป็นสมาชิกในโครงการแนว
ร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) ซึ่ง จากการด�ำเนินธุรกิจด้วยความ
โปร่งใสอย่างต่อเนื่องนั้น ในปี 2564 บริษัท ได้รับ การต่ออายุสมาชิก CAC เป็นครั้งที่ 2

บริษัทมีนโยบายและแนวทางปฏิบัติเพ่ือต่อต้านการคอร์รัปชัน เพ่ือให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบริษัท ทุกคนยึดถือปฏิบัติ และเป็นบรรทัดฐานในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้มีจิตส�ำนึกในการต่อต้านคอรัปชั่นในทุกรูปแบบซึ่งสอดคล้องกับการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
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มาตรการต่อต้านคอร์รัปชัน No Gift Policy

บริษัทได้จัดท�ำแนวทางปฏิบัติส�ำหรับการงด รับ-ให้ของขวัญ การเลี้ยง หรือประโยชน์ใด (No Gift 
Policy) ส�ำหรับใช้เป็นแนวปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน และนโยบาย
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท 

ด้วยความมุ่งมั่นและเจตนารมณ์อันแน่วแน่ในการด�ำเนินงานบน
พ้ืนฐานนของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในปี 2565 บริษัทได้รับ
การจดัอนัดบัอยูใ่นระดบัดเีลศิ (Excellent) อยา่งตอ่เนือ่งเป็นปีที ่4 
จากโครงการส�ำรวจการก�ำกบัดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีน (Cor-
porate Governance Report : CGR) โดย IOD และ ตลท.  รวม
ทัง้บรษิทัไดร้บัรางวลั CAC Change Agent Award 2022 จาก 
Collective Action Coalition Against Corruption : CAC

ในปี 2565 มีแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตหรือละเมิดนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทจ�ำนวน 1 ครั้ง เป็นประเด็นเกี่ยวกับการ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ในขั้นตอนการด�ำเนินงาน ซึ่งได้ด�ำเนการตามขั้นตอน และคณะกรรมการได้รับทราบแล้ว ทั้งนี้ ฝา่ขจัดการได้ด�ำเนินการปรับขั้นตอน 
ในการปฏิบัติงานดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน ถือเป็นยุทธศาสตร์ส�ำคัญของบริษัทในการบริหารความสัมพันธ์ และกระบวนการท�ำงานร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝา่ย เพ่ือ
ให้การด�ำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น ได้สินค้าและบริการที่มี คุณภาพ เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค พร้อมทั้ง
ยึดหลักบรรษัทภิบาลที่ดีด�ำเนินธุรกิจด้วย บริษัทจึงให้ความส�ำคัญกับการจัดการห่วงโซ่อุปทาน ตั้งแต่ขั้นตอนการสรรหาวัตถุดิบ จนถึงกระบวนการผลิตออก
มาเป็นสินค้าในรูปแบบนวัตกรรมกาวอุตสาหกรรมที่ปลอดภัยและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้วยความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียและสังคมโดยรวม

การบริหารจัดการคู่ค้าอย่างมีประสิทธิภาพ
บริษัทมีการคัดเลือกกลุ่มคู่ค้าเปา้หมายเพ่ือเข้าตรวจติดตามการท�ำงานตามระบบมาตรฐานที่ โดยใช้เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกคู่ค้าเพ่ือเข้าตรวจ (audit) 
พิจารณาจากตามกลุ่ม material ที่ซื้อขายอย่างครอบคลุม โดยการตรวจติดตามด�ำเนินการตามกระบวนการโดยผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในการตรวจติดตาม
ของแต่ละสายงาน การตรวจตดิตามไดร้ายงานผลการตรวจตดิตามให้คูค่า้ได้ทราบถึงผลการตรวจและข้อบกพร่องเพ่ือน�ำไปแกไ้ขเพ่ือการพัฒนาอยา่งตอ่เนือ่ง 
เนื่องจากในปี 2565 ยังคงมีภาวะการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 จึงมีการปรับเปลี่ยนวิธีการตรวจสอบเป็นการท�ำ Self audit เพ่ือปอ้งกันการแพร่ระบาด
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นอกจากนี้ยังมีการประเมินผู้ขาย (Supplier Evaluation) ในหัวข้อต่างๆ ด้านคุณภาพสินค้า, ก�ำหนดการส่งมอบสินค้า, ปริมาณสินค้าที่ส่งมอบ, สภาพ
สินค้าที่ส่งมอบ, ความร่วมมือการปรับปรุงการแก้ไข, ด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย, ราคา เพ่ือให้แน่ใจว่าการจัดซื้อจัดหาเป็นไปตามเกณฑ์นโยบายจัด
ซื้อจัดจ้าง 

บริษัทมีการก�ำหนดแนวทางในการจัดกลุ่มคู่ค้า เพ่ือให้สามารถระบุและแบ่งกลุ่มคู่ค้าตามความสาคัญที่มีต่อธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้
	 •	 มีหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ที่ชัดเจน
	 •	 เพ่ือให้เข้าใจและสามารถวิเคราะห์ด้านค่าใช้จ่าย และประเภทของส่วนประกอบที่สาคัญในการผลิตของบริษัท
	 •	 สามารถวางแผนการจัดการห่วงโซ่ด้านบน (คู่ค้า) ในการสรรหาวัตถุดิบได้
	 •	 การจัดหาคู่ค้าที่ทดแน และเป็นทางเลือกเพ่ิมเติม
	 •	 การติดตามและส่งเสริมให้คู่ค้ามีส่วนร่วมในการค�ำนึงถึงด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และความปลอดภัย ชีวอนามัยที่สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท

ในด้านความสัมพันธ์กับคู่ค้า บริษัทมีนโยบายร่วมพัฒนากับคู่ค้า โดยการท�ำงานร่วมกัน การแบ่งปันข้อมูลทางเทคนิคเพ่ือให้ความรู้ทางเทคนิคในเรื่องของ 
material จาก supplier และมีการก�ำหนด Selected Incoming Specification (SICS) ร่วมกันโดยการลงนามในบันทึกข้อตกลงร่วมกันกับคู่ค้าเพ่ือให้
ได้ material ที่ตรงกับความต้องการ และใช้กับสินค้าได้อย่างมีคุณภาพ

ผลการตรวจสอบคู่ค้าในปี 2565

1

2

3

4

5

6

7

No. AuditorMaterial Type Business Type

Corrugated Carton

Metal Packaging

Raw Materials 
Solvent

Raw Materials 
Water Based and 

Hot Melt

Raw Materials 
Water Based and 

Hot Melt

Raw Materials 
Water Based

บริการ

Audit date ผลคะแนนประเมิน/
Audit score
(Grade)

63.75% 
(D)

*ต้องปรับปรุง

98.00%
(A)

96.25%
(A)

100%
(A)

98.72%
(A)

100%
(A)

98.75%
(A)

1-Nov-22
Supplier Self-Audit

22-Jul-22
Supplier Self-Audit

21-Sep-22
Supplier Self-Audit

30-Mar-22
Supplier Self-Audit

23-Jun-22
On site

26-May-22
Supplier Self-Audit

11-Nov-22
Supplier Self-Audit

โรงงานผลิตกล่อง
กระดาษลูกฟูก

โรงงานผลิตแกลอน/
กระปอ๋ง/ป๊ีป

เรื่องการผลิต
การควบคุมคุณภาพ
และการจัดเก็บสินค้า

เรื่องการผลิต
การควบคุมคุณภาพ
และการจัดเก็บสินค้า

เรื่องการผลิต
การควบคุมคุณภาพ
และการจัดเก็บสินค้า

เรื่องการผลิต
การควบคุมคุณภาพ
และการจัดเก็บสินค้า

โรงงานบริการบ�ำบัด
ก�ำจัดสิ่งปฏิกูล

PC/QA/QS/PD/WH/RD/ST

PC/QA/QS/PD/WH/RD/ST

PC/QA/QS/PD/WH/RD/ST

PC/QA/QS/PD/WH/RD/ST

QA,RD,ST,PC

PC/QA/QS/PD/WH/RD/ST

PC/QA/QS/PD/WH/ST
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 คุณภาพของผลิตภัณฑ์ได้ตามมาตรฐาน	 	
	 ก�ำหนด
•	 สินค้าไม่พบปัญหาการใช้งาน 
•	 บรรจุภัณฑ์ได้คุณภาพถูกต้องตามมาตรฐาน	
	 ก�ำหนด 

ด้านคุณภาพและมาตรฐานของสินค้า

•	 สินค้าอยู่ในสภาพสมบูรณ์และถูกต้องตรง		
	 ตามเอกสาร 
•	 ส่งสินค้าตามเวลาที่ก�ำหนด
•	 การแต่งกายและความสุภาพของพนักงาน 
	 จัดส่ง
•	 รถขนส่งสินค้าอยู่ในสภาพสมบูรณ์และ 
	 เหมาะสม

ด้านการบริการจัดส่ง ด้านการบริการขายและด้านเทคนิค

•	 ความช่วยเหลือด้านเทคนิคและความสามารถ	
	 ในการแก้ไขปัญหา 
•	 การน�ำเสนอสินค้า 
•	 ความรวดเร็วและความถูกต้องในการรับค�ำ		
	 สั่งซื้อ 
•	 ความรวดเร็วในการตอบสนองเมื่อลูกค้าแจ้ง	
	 ปัญหา 
•	 บุคลิกภาพและมารยาทของพนักงานขาย

การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า

บริษัทยึดหลักการขายและบริการด้วยหลักการ Customer Centric ซึ่งถือเป็นหัวใจหลักของการท�ำงาน โดยมีเปา้หมายที่จะส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการที่
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันลูกค้าต้องได้รับประสบการณ์ที่ดีตลอดทุก touch points ของ
บริษัท เพ่ือให้ทีมขายสามารถดูแลลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทได้มีการน�ำเทคโนโลยี MarTech (Marketing Technology) ส�ำหรับการบริหารความ
สมัพันธล์กูคา้มาใช ้ทมีงานของซลีคิประกอบไปด้วยผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะด้านทีจ่ะชว่ยใหล้กูคา้มัน่ใจในผลติภณัฑ์และสามารถใชผ้ลิตภณัฑไ์ด้อย่างถกูต้อง นอกจากนี้
ยังมีบริการติดตามการใช้งานหลังการขายเพ่ือปอ้งกันการเกิดปัญหาและต้องหยุดไลน์การผลิต รวมท้ังยังมีการอบรมให้ความรู้ด้านเทคนิคแก่พนักงาน
ของลูกค้า

บริษัทจัดให้มีการด�ำเนินการส�ำรวจความพึงพอใจของลูกค้าปีละ 2 ครั้ง หัวข้อการประเมิน ดังนี้

ผลการส�ำรวจความพึงพอใจของลูกค้า บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ด้านคุณภาพและมาตรฐานของสินค้า

ด้านการบริการจัดส่ง

ด้านการบริการขายและด้านเทคนิค

หัวข้อการส�ำรวจ เปา้หมาย (%)
ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

ผลการประเมิน

85%

85%

85%

89.60%

88.70%

91.80%

89.80%

89.00%

91.70%

92.08%

88.90%

92.90%

89.10%

87.80%

89.60%

การพัฒนานวัตกรรมและผลิตภัณฑ์
นวัตกรรม เป็นหนึ่งในแกนหลักที่ผลักดันเปา้หมายของบริษัท โดยซีลิคมีแนวคิดด้านนวัตกรรม เพ่ือผลักดันกระบวนการคิด Innovative Thinking และ
ส่งเสริมให้เป็นองค์กรนวัตกรรม 

บริษัทจะให้ความส�ำคัญและสนับสนุนงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง โดยผ่านกระบวนการพัฒนาตามแนวคิดนวัตกรรมที่เน้นการ
สร้างคุณค่ากับผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือการบริการทีส่ร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับธุรกิจของบริษัทในปัจจุบัน

ในด้านนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริษัทให้ความส�ำคัญและสนับสนุนการพัฒนาตามแนวคิดนวัตกรรมที่เน้นการสร้างคุณค่ากับผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือการ
บริการที่สร้างมูลค่าเพ่ิมและต่อยอดให้กับ ธุรกิจของบริษัทในปัจจุบัน โดยบริษัทจะส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า เพ่ือสร้าง
ประสบการณ์ที่เหนือกว่า และให้ลูกค้าใช้ประโยชน์จากผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทอย่างเต็มที่และคุ้มค่า ดังนั้น เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพและตรง
ตามความต้องการของลูกค้ามากที่สุด บริษัทจึงมีการน�ำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ควบคุมกระบวนการตั้งแต่เริ่มพัฒนาสินค้าหรือน�ำเสนอสินค้า การผลิต 
การควบคุมคุณภาพ การส่งมอบ เพ่ือสร้างความมั่นใจในผลิตภัณฑ์ รวมถึงการบริการก่อนและหลังการขาย อีกทั้งยังเพ่ิมโอกาสในการได้เข้าพบลูกค้าเพ่ือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ถ่ายทอดนวัตกรรมให้ลูกค้าเข้าใจในผลิตภัณฑ์ และเสริมสร้างการเรียนรู้เพ่ือขยายตลาดใหม่ และสร้างความยั่งยืนร่วมกับคู่ค้าและ
ลูกค้า รวมถึงการร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนมุมมอง และองค์ความรู้ทางด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี และท�ำความรู้จักกับหน่วยงานอื่นๆ ที่
อยู่ในห่วงโซ่คุณค่าเดียวกัน
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การพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนือ่ง

จากสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงด้านห่วงโซ่อุปทานในปี 2563 ต่อเนื่องมาในปี 2565 มีปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
ของบริษัท จากภาวะการขาดแคลนวัตถุดิบ ภาวะต้นทุนวัตถุดิบที่สูงขึ้น รวมทั้งการล่าช้าและไม่แน่นอนด้านการขนส่งต่าง ๆ ทีมงานวิจัยและพัฒนาของบริษัท
ที่ท�ำงานร่วมกันใกล้ชิดกับแผนกวางแผน และแผนกจัดซื้อ ในการคิดค้นทดสอบวัตถุดิบที่สามารถน�ำมาใช้ในการผลิตผลิตภัณฑ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดัง
สะท้อนจากผลการด�ำเนินงานด้านรายได้จากยอดขายที่สามารถคงความเติบโตได้ ถึงแม้จะมีอุปสรรคที่กระทบต่อห่วงโซ่อุปทาน

การพัฒนาและส่งเสริมด้านนวัตกรรมในปี 2565

บริษัทได้เข้าร่วมโครงการ Thailand Board of Investment และได้รับบัตรส่งเสริมการลงทุนในกิจการ “วิจัยและพัฒนากาวและสารเคลือบส�ำหรับใช้ใน
อุตสาหกรรมกาว” ซึ่งได้รับสิทธิประโยชน์ที่เป็นประโยชน์ต่อการท�ำงานวิจัย และรวมถึงการได้รับการลดหย่อนภาษีจากค่าจะจ่ายที่เกิดจากกระบวนการท�ำวิจัย
ตามเงื่อนไข ซึ่งในปี 2564 ได้รับการรับรองการต่อยอดโครงการเพ่ือการจัดจ�ำหน่าย และต่อเนื่องถึงปี 2565 โดยมีรายละเอียดของโครงการ ดังนี้

1.	 โครงการพัฒนากลุ่มกาวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ได้แก่ Bio based Hot Melt  และ Toluene free solvent based 
2.	 การเข้าร่วมโครงการของบริษัท เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการท�ำงานวิจัยในโครงการโดยมีเปา้หมายอย่างยั่งยืนทั้งในด้านการส่งเสริมเพ่ิมพูนความรู้กับนักวิจัย 
และเน้นในด้านการพัฒนากลุ่มผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	 2.1	 โครงการวิจัยตามมาตรการยกเว้นภาษี 300% ซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้บริษัทได้มุ่งเน้นในด้านวิจัยและพัฒนาได้มากกว่าที่ผ่านมา
	 	 •	 ปี 2559 ได้รับการส่งเสริมการลงทุนในกิจการวิจัยและพัฒนากาวและสารเคลือบส�ำหรับใช้ในอุตสาหกรรมกาว
	 	 •	 ปี 2563 อยูร่ะหวา่งการขอรบัรองการสง่เสรมิการลงทุนต่อยอดของสนิคา้ท่ีเกดิการวจิยัและพัฒนากาวและสารเคลอืบส�ำหรับใชใ้นอุตสาหกรรม 
	 	 	 กาวมาจ�ำหน่ายสู่ภาคอุตสาหกรรม
	 	 •	 ปี 2564 ได้รับการรับรองการส่งเสริมการลงทุนต่อยอดของสินค้า
	 2.2	 การท�ำวิจัยที่ Incubation Center ของอุทยานวิทยาศาสตร์ประเทศไทย ผ่านโครงการของ Thailand Board of Investment ซึ่งจะท�ำให้บริษัท 
	 	 มีโอกาสได้ใกล้ชิดกับศูนย์นวัตกรรมทั้งหลาย ที่อยู่ภายในพ้ืนที่ของอุทยานฯ ดังกล่าว
	 2.3	 ผลิตภัณฑ์ของบริษัทได้รับการรับรองผลิตภัณฑ์ที่ต้องการขยายโอกาสในการต่อยอดทางธุรกิจ จาก NSTDA ในกลุ่มกลุ่มกาวที่เป็นมิตรต่อ 
	 	 สิ่งแวดล้อม

ผลการด�ำเนินงานด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในปี 2565

จากการค้นคว้าและวิจัยของนักวิจัยที่ทุ่มเทในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ในปี 2564 ซีลิคสามารถออกผลิตภัณฑ์กาวหลอมร้อนที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม (Bio-based hot melt adhesive) โดยกาวรักษ์โลกประเภทนี้มีใช้วัตถุดิบทางชีวภาพเป็นส่วนผสม สามารถย่อยสลายได้ตามธรรมชาติ
ด้วยเวลาที่เร็วกว่าผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมจากกลุ่มปิโตรเคมี นอกเหนือจากนี้ผลิตภัณฑ์นี้ยังได้รับการรับรองจากสถาบันสากล USDA (US Department of 
Agriculture) จากสหรัฐอเมริกา ว่ามีส่วนผสมของมวลสารชีวภาพ 

ผลิตภัณฑ์มีคุณสมบัติที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ดังนี้

	 •	 การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากการทดสอบการใช้งานผลิตภัณฑ์ Vegamelt Green Organic เทียบกับ ผลิตภัณฑ์ Vegamelt เกรด 
	 	 ทั่วไปพบว่าลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ถึง 30% ต่อปริมาณการใช้เที่เท่ากัน
	 •	 ย่อยสลายได้เร็วขึ้นในที่ฝังกลบ
	 •	 เป็นอันตรายต่อสัตว์น�้ำ และก่อสารพิษในน�้ำได้น้อยกว่า

จ�ำนวนสินค้าใหม่ทีเ่ป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อมหรือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ปี 2564 = 1 รายการ ส�ำหรับปี 2565 ทีมวิจัยและพัฒนาอยู่ในระหว่างการวิจัยผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
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ผลผลิตเชิงความรู้จากการท�ำงานวิจัยและต่อยอดงานวิจัยทางธุรกิจ

บริษัทได้รับรางวัล Asia Responsible Enterprise Awหรัards (AREA)2021 ด้านสิ่งแวดล้อม 
(Green Leadership) จากโครงการกาว Bio-Based Hot-Melt Adhesive โดยการรับรางวัลครั้งนี้ถือ
เป็นอีกหนึ่งความภาคภูมิใจ และความส�ำเร็จของบริษัท ที่มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรสิ่ง
แวดล้อม และเป็นผลิตภัณฑ์ที่ลดการใช้เชื้อเพลิงจากธรรมชาติและขยะฝังกลบ สอดคล้องกับเปา้หมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals – SDGs) ของสหประชาชาติ (UN) เปา้หมายที่ 13 
นั่นคือ “การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ”

“SELIC” ในฐานะบริษัทที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมผ่าน R&D เพ่ือวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยมีเปา้
หมายเพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยไม่กระทบต่อประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ ภายใต้ทีม
วิจัยและพัฒนาที่มีประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ เป็นการตอบโจทย์ทั้งลูกค้าและยังเป็นมิตรต่อสิ่ง
แวดล้อม”ด้วยนโยบายด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ “ซีลิค” ในมิติสิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิดแนวคิดในการ
พัฒนากาว Bio-based ที่ผลิตจากวัตถุดิบที่มาจากธรรมชาติ สามารถยึดติดและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
ในเวลาเดียวกัน ซึ่งเป็นหนึ่งในโครงการผลิตภัณฑ์ใหม่ (New Product Development Project) และ
ออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบดังกล่าว ทั้งนี้ “ซีลิค” มุ่งหวังที่จะผลักดันการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมตัวอื่น ๆ ต่อไป 
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	 การด�ำเนินงานมิติด้านสังคม 5
การปฏิบัติตามกฏหมายและข้อบังคับ
บริษัทยึดมั่นในการด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม พ้ืนฐานโดยการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ที่ก�ำหนดโดยหน่วยงานภาครัฐ 
หรือ องค์กรพัฒนามาตรฐานต่าง ๆ อย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง
ปัจจุบัน บริษัทได้รับการรับมองมาตรฐานด้านต่าง ๆ ดังนี้
	 •	 มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ ISO9001:2015
	 •	 มาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO14001:2015
	 •	 มาตรฐานระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO45001:2018
	 •	 มาตรฐานห้องปฏิบัติการ ISO/IEC17025:2017
	 •	 มาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘00๑-๒๕๖๓  ระดับพ้ืนฐาน
	 •	 รบัการรบัรองโครงการแนวรว่มปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition  
	 	 Against Corruption : CAC)
	 •	 องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) Scope 1 และ 2 

นอกจากนี้บริษัทยังได้จัดท�ำนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม ส�ำหรับบริษัทและบริษัทในเครือในการด�ำเนินธุรกิจและปฏิบัติตามข้อก�ำหนดกฎหมายหรือข้อ
ก�ำหนดอื่น ๆ รวมทั้งแนวปฏิบัติสากลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาสร้างรากฐานของความรับผิดชอบอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยมีรายละเอียดความรับผิดชอบต่อ
สังคม ดังนี้ 

นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม

1. การปฏิบัติตามกฎหมาย และข้อบังคับในสถานประกอบการ (Laws and Work Place Regulations)
บริษัทได้ด�ำเนินการควบคุม กฎระเบียบ ข้อบังคับแนวทางปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับกฎหมายต่างๆ ของประเทศไทยที่เกี่ยวข้อง และข้อก�ำหนดของลูกค้า 
ตลอดจนเผยแพร่ให้พนักงานทราบ และปฏิบัติตามได้อย่างเหมาะสมและถูกต้อง

2. การห้ามใช้แรงงานทีถู่กบังคับ (Prohibition of Forced Labor)
บริษัทได้ด�ำเนินการควบคุมมิให้มีการจ้างแรงงานที่ถูกบังคับแรงงานที่ไม่สมัครใจ แรงงานนักโทษ แรงงานที่ท�ำงานเพ่ือการชดใช้หนี้สิน แรงงานผูกมัดใน
การผลิตสินค้าของบริษัท

3. การห้ามใช้แรงงานเด็กในการท�ำงาน (Prohibition of Child Labor)
บริษัทได้ด�ำเนินการควบคุมมิให้มีการจ้างพนักงานที่มีอายุต�่ำกว่า 18 ปีบริบูรณ์ หรือแรงงานที่มีอายุต�่ำกว่าเกณฑ์ที่กฎหมายก�ำหนด 

4. การห้ามบีบบังคับ หรือประทุษร้ายพนักงาน การไม่คุกคามพนักงาน (Prohibition of Harassment or Abuse) 
บริษัทได้ด�ำเนินการจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ปราศจากการบีบบังคับ การข่มขู่ โดยห้ามมิให้มีการลงโทษ หรือขู่ว่าจะลงโทษทางร่างกาย หรือการ 
กระท�ำที่สัมผัสทางร่างกายในทุกรูปแบบ ทั้งการล่วงเกิน คุกคาม หรือลวนลาม ไม่ว่าจะทางร่างกาย ทางเพศ หรือการล่วงละเมิดทางวาจา เพศ  และทางอื่นๆ 
ที่มีผลต่อสภาพจิตใจ

5. ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ (Compensation and Benefits)
บริษัทได้ด�ำเนินการควบคุมในการจ่ายค่าจ้าง ผลประโยชน์อื่นๆ และสวัสดิการ อย่างชัดเจน ยุติธรรม และเป็นไปตามกฎหมายก�ำหนด และตามระเบียบ 
ข้อบังคับของบริษัท

6. ชัว่โมงการท�ำงาน (Working Hours)
บริษัทได้ด�ำเนินการควบคุมชั่วโมงการท�ำงานในแต่ละวัน และวันท�ำงานในแต่ละสัปดาห์ ให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดของกฎหมายแรงงานไทย และตามระเบียบ 
ข้อบังคับของบริษัท

7. การห้ามมิให้มีการเลือกปฏิบัติต่อพนักงาน (Prohibition of Discrimination)
บริษัทได้ด�ำเนินการควบคุมให้การจ้างงาน การจ่ายค่าจ้าง เลื่อนต�ำแหน่ง และเลิกจ้างพนักงานอยู่บนพ้ืนฐานของความสามารถในการปฏิบัติงาน มากกว่า
บุคลิกลักษณะส่วนบุคคลหรือความเชื่อ โดยบริษัทมีนโยบาย ไม่เลือกปฏิบัติต่อพนักงาน ครอบคลุมทั้งในเรื่องเพศ เชื้อชาติ สัญชาติ อายุ ความพิการ 
พฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศ แนวคิดทางการเมือง วรรณะ กลุ่มสังคม หญิงที่ตั้งครรภ์ และหญิงที่สมรสแล้ว โดยให้ความยุติธรรมอย่างเท่าเทียมกัน
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8. สุขอนามัยและความปลอดภัย (Health and Safety)
บริษัทได้ด�ำเนินการควบคุมให้มีสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ปลอดภัย และถูกสุขลักษณะอย่างน้อยที่สุด ตามมาตรฐานของกฎหมายไทย โดยจัดให้มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยและอาชีวอนามัย รวมทั้งเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยวิชาชีพ เพ่ือด�ำเนินการด้านความปลอดภัยและสุขอนามัยในการท�ำงาน 
และจัดให้มีอุปกรณ์ปอ้งกันส่วนบุคคลให้กับพนักงานอย่างครบถ้วน

9. การมีอิสระในการเข้าร่วมและเจรจาต่อรอง (Freedom of Association and Collective Bargaining)
เพ่ือให้เกิดความตระหนัก และยอมรับสิทธิของพนักงานในการเข้าร่วมสมาคมโดยอิสระ รวมถึงการเข้าร่วม หรือไม่เข้าร่วมในสมาคมใดๆ จัดให้พนักงานมีอิสระ
ในการร่วมเลือกตั้งตามขอบเขตที่กฏหมายก�ำหนด และสามารถเข้าร่วมทีมสวัสดิการ เพ่ือเป็นตัวแทนของพนักงานในการเสนอและพิจารณาตกลงร่วมกันกับ
ตัวแทนของบริษัท ในเรื่องที่เกี่ยวกับสวัสดิการ สภาพแวดล้อม และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ ภายในบริษัท

10. สภาพแวดล้อม (Environment)
บริษัทได้ปฏิบัติตามกฎข้อบังคับ และมาตรฐานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งสร้างจิตส�ำนึกในการจัดการสิ่งแวดล้อมในทุกพ้ืนที่ที่ด�ำเนินธุรกิจ โดยจัด
ให้สถาบันภายนอกที่ได้รับการรับรองเข้าด�ำเนินการตรวจวัดสิ่งแวดล้อมประจ�ำปี อีกทั้งยังได้ก�ำหนดวิธีคัดแยกขยะทั่วไปออกจากขยะที่เป็นของเหลือจาก
กระบวนการผลิตอย่างถูกต้องตามขั้นตอนและวิธีการก�ำจัดของเสียที่เป็นสารเคมี

11. การปฏิบัติตามข้อบังคับศุลกากร (Customs Compliance)
บริษัทได้ปฏิบัติตามกฎหมายศุลกากร ด้วยการจัดเก็บเอกสารการผลิต เอกสารการน�ำเข้าส่งออกไว้เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง มีการจัดท�ำและคงไว้ซ่ึง 
แผนงานต่างๆ เพ่ือให้เป็นไปตามกฎหมายศุลกากรเกี่ยวข้องกับการลักลอบส่งสินค้าผิดกฎหมาย

12. การรักษาความปลอดภัย (Security)
บริษัทได้จัดตั้งระบบรักษาความปลอดภัย เพ่ือปอ้งกันการคุกคาม การก่อการร้าย เพ่ือปอ้งกันไม่ให้มีสิ่งผิดกฎหมาย ยาเสพติด วัตถุระเบิด วัตถุชีวภาพ และ
เชื้อโรค ภายในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน และเพ่ือไม่ให้ปะปนไปกับผลิตภัณฑ์ก่อนที่จะถูกส่งไปยังลูกค้าทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ

13. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม (Community & Social Development) 
บริษัทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน พร้อมทั้งให้ความช่วยเหลือตามก�ำลังแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่นรอบสถานประกอบการ บริษัทยังส่งเสริมและ
สนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมท�ำงานอาสาสมัคร และกิจกรรมสาธารณประโยชน์ร่วมกับชุมชน อีกทั้งให้ความส�ำคัญในการสื่อสาร เพ่ือการอยู่ร่วมกับชุมชน
ในลักษณะ “เพ่ือนบ้านที่ดี”

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ของพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

บริษัทมีความมุ่งมั่นและตระหนักถึงความส�ำคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Privacy) ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานส�ำคัญในความเป็นส่วนตัว 
(Privacy Right)  ที่ต้องได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และหลักปฎิญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration 
of Human Right)  ซึง่บคุคลใดจะถกูแทรกแซงตามอ�ำเภอใจในความเป็นสว่นตัวมิได้ โดยบริษัทมีการจดัการข้อมูลสว่นบคุคล และปฎิบติัตามอยา่งเครง่ครัด  
ในการปฎิบัติกิจกรรมทางธุรกิจที่จะตอบสนองต่อความรับผิดชอบในสังคม นโยบายส่วนบุคคลนี้ จะแจ้งส�ำหรับความพยายามในการปกปอ้งข้อมูลส่วนบุคคล
ทั้งภายในและภายนอกที่ติดต่อเกี่ยวกับจุดประสงค์ของบริษัทและได้มีการจัดท�ำนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซค์ของบริษัทในปี 
2565 เพ่ือสื่อสารไปยังพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการควบคุมดูแลข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือความเหมาะสม ปลอดภัยและเชื่อถือได้ โดยมีขอบเขต 
ดังนี้
	 1.	 คณะกรรมการบริษัท กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ  ของบริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)  และบริษัทในเครือ
	 2.	 การด�ำเนินงานของบริษัท ทุกกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการด�ำเนินงาน ภายใน ภายนอก รวมถึงเว็บไซด์ เป็นต้นว่า 
	 	 ช่องทางการได้มาซึ่งข้อมูล การเก็บข้อมูล ประเภท และรูปแบบของข้อมูลที่จัดเก็บ วัถตุประสงค์ในการน�ำข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้  การแบ่งปันข้อมูล 
	 	 ให้กบับคุคลอืน่  ตลอดจนวิธกีารทีบ่รษิทั  ด�ำเนินการปกปอ้งขอ้มูลส่วนบคุคลของลกูคา้ คูค่า้ ผูมี้สว่นได้สว่นเสยี พันธมิตรทางธุรกจิ ส�ำหรับผูถ้อืหุ้น  
	 	 (โปรดดูรายละเอียด นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี)
	 3.	 หากข้อมูลการบังคับใช้ และอื่น ๆ ที่มิได้ระบุในนโยบายฉบับนี้ หรือมีการเปลี่ยนแปลงตามกฎหมาย บริษัท จะถือปฎิบัติตาม พรบ.คุ้มครองข้อมูล 
	 	 ส่วนบุคคล พ.ศ.2562 เป็นส�ำคัญ
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
บริษัทให้ความส�ำคัญกับความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม ในการท�ำงานเป็นอันดับแรกในการด�ำเนินธุรกิจที่ครอบคลุมบุคลากรภายในองค์กร 
อันประกอบด้วยพนักงานทุกคนในบริษัท รวมถึงผู้รับเหมา หรือบุคคลภายนอกที่เข้ามาด�ำเนินงานภายในบริษัท ซึ่งประเด็นนี้เป็นหนึ่งในประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสีย
ของบรษิทัใหค้วามส�ำคัญ โดยไดจ้ดัอยูใ่นประเดน็ทีเ่ป็นสาระส�ำคญัขององคก์ร และจากความส�ำคญันัน้น�ำมาซึง่การปฏบิตัติามระบบมาตรฐาน ISO 45001:2018 
ซึ่งบริษัทปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด การก�ำหนดนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน การจัดตั้งคณะกรรมการความปลอด
ภัยฯ รวมถึงโครงสร้างการบริหารจัดการความปลอดภัย การบริหารความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัย ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ที่เน้นย�้ำการ
สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยให้เกิดขึ้นในองค์กร

นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

บริษัทได้ก�ำหนดนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้

วัตถุประสงค์คุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิง่แวดล้อม
	 1.	 เพ่ือผลิตและจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ มีความปลอดภัย และปกปอ้งสิ่งแวดล้อมโดยสอดคล้องกับข้อกฎหมาย
	 2.	 เพ่ือสร้างนวัตกรรมใหม่ในสินค้า กระบวนการผลิต กระบวนการท�ำงานให้สอดคล้องกับกฏหมาย ข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ และข้อก�ำหนด 
	 	 ระบบคุณภาพต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมส่วนแบ่งทางการตลาด และขยายฐานลูกค้า
	 3.	 เพ่ือความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า โดยการส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ ครบถ้วน ถูกต้อง ตรงเวลา
	 4.	 เพ่ือสร้างความมั่งคั่ง ปอ้งกันการสูญเสียและความเสี่ยงให้กับ ผู้ถือหุ้น พนักงาน คู่ค้า ลูกค้าและชุมชน
	 5.	 เพ่ือให้พนักงานได้รับการพัฒนา เกิดความรู้จากองค์ความรู้ และมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
	 6.	 จดัท�ำแผนการปอ้งกนั ควบคุมอบุตัเิหตุ และการบาดเจบ็ของบคุลากรท้ังภายใน และบุคคลภายนอกทีม่าติดต่อหรือมาปฏบิติังานภายในบริษัท รวมทัง้ 
	 	 ชุมชน เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยสูงสุดในทุกขั้นตอนของการท�ำงาน
	 7.	 เพ่ือให้บุคลากรตระหนักถึงความปลอดภัยของตนเอง เพ่ือนร่วมงาน ตลอดจนทรัพย์สินของบริษัท เป็นส�ำคัญตลอดเวลาที่ปฏิบัติงาน

ทั้งนี้บริษัทได้ท�ำการสื่อสารนโยบายนี้ทั่วทั้งองค์กร และรวมถึงการฝึกอบรมพนักงานในการประยุกต์ใช้ระบบที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ QSHE อย่างเหมาะสม 
และได้มีการทบทวนวัตถุประสงค์ของบริษัทเพ่ือให้นโยบายนี้มีการปรับปรุง และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

หลักสูตร/ปี

2563

2564

2565

จ�ำนวนเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานและบุคคลที่ต้องการอบรมตาม พ.ร.บ. ความปลอดภัย

จป. บริหาร จป.
หัวหน้างาน จป. วิชาชีพ คปอ. จนท. บฉ.

พนักงาน
ควบคุม
ป่ันจั่น

พนักงาน
ควบคุม
ไอน�้ำ

พนักงาน
ควบคุม
สถานีแก๊ส

พนักงาน
ขับรถ
โฟล์คลิฟ

9

9

7

1

1

1

18

17

17

20

13

14

2

2

2

3

3

3

14

13

13

1

1

1

3

3

9

นอกจากนี้ บริษัทมีโครงสร้างหน่วยงานความปลอดภัย และแผนความปลอดภัยโดยมีคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย เพ่ือให้มีผู้รับผิดชอบหลักต่อ
เรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน โดยมีผู้ปฏิบัติงานในทุกแผนก ซึ่งท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลพนักงาน ให้มีความปลอดภัยในการ
ท�ำงาน พร้อมก�ำหนดกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงานที่ปลอดภัย จัดหาอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคล (PPE) ให้แก่พนักงาน ตลอดจนเสนอแนะมาตรการ 
ความปลอดภัย และการปรับปรุงแก้ไขในกรณีที่พบสิ่งที่ท�ำให้มีความเสี่ยงและอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ปฏิบัติงาน ที่ส่งผลต่อพนักงาน ผู้รับเหมา หรือ
บุคคลภายนอกที่เข้ามาปฏิบัติงานในพ้ืนที่ รวมถึงการส่งเสริมและสนับสนุน กิจกรรมด้านความปลอดภัยต่าง ๆ เช่น การจัดสัปดาห์ความปลอดภัยประจ�ำปี  
มีกิจกรรมสร้างความตระหนักรู้ และการส่งค�ำขวัญด้านความปลอดภัยเพ่ือชิงรางวัล (GRI 403-1, 403-3, 403-4, 403-5)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ข้อมูล

อัตราการบาดเจ็บหรือมีความ
รุนแรงสูง(ไม่รวมเสียชีวิต)

จ�ำนวนผู้เสียชีวิติด้วยโรคจาก
การท�ำงาน

จ�ำนวนกรณีที่เจ็บปว่ยจากการท�ำงาน
ทั้งหมด

อัตตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงานจาก
การท�ำงาน

2563

ต่างชาติ/
ต่างด้าว.

ไทยต่างชาติ/
ต่างด้าว.

ไทยต่างชาติ/
ต่างด้าว.

ไทยต่างชาติ/
ต่างด้าว.

ไทยต่างชาติ/
ต่างด้าว.

ไทยต่างชาติ/
ต่างด้าว.

ไทยหน่วย

พนักงานเพศชาย พนักงานเพศหญิง พนักงานเพศชาย พนักงานเพศหญิง พนักงานเพศชาย พนักงานเพศหญิง

2564 2565

กรณี

ราย

กรณี

กรณี

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

0

0

1

1

0

0

1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

0

0

2

0

0

0

0

การควบคุมการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความปลอดภัย 

บริษัทมีการควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเปา้หมายและวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ ตามมาตรฐานในการท�ำงาน ทั้งด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและส่ิงแวดล้อม โดยไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงาน มีอาชีวอนามัยที่ดี และช่วยปกปอ้งสิ่งแวดล้อม รวมทั้งเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้า 
ของงาน และสามารถใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้อีกด้วย (GRI 403-8, 403-9, 403-10) 

ปา้ยเตือนอันตราย
นอกจากการให้อุปกรณ์ความปลอดภัยส่วนบุคคล บริษัทมีการติดตั้งเครื่องหมายเพ่ือ
ความปลอดภัย (safety sign) ตามมาตรฐาน มอก. 635 [6] เพ่ือใช้ในการเตือนอันตราย
แก่พนักงานและผู้มาติดต่อในทุกพ้ืนที่ ตามการประเมินความเสี่ยงอันตรายของพ้ืนที่ปฏิบัติ
งานโดยแบ่งประเภทของเครื่องหมายเพ่ือความปลอดภัย ออกเป็น 6 ประเภท ดังนี้
 
1. เครื่องหมายห้าม (Prohibition sign)
2. เครื่องหมายบังคับ (Mandatory sign)
3. เครื่องหมายเตือน (Warning sign)
4. เครื่องหมายแสดงภาวะปลอดภัย (No danger sign)
5. เครื่องหมายแสดงอุปกรณ์เกี่ยวข้องกับอัคคีภัย (Fire protection equipment sign)    
6. เครื่องหมายข้อมูลทั่วไป (General Information sign)

สถิติการเกิดการบาดเจ็บ หรือเจ็บปว่ยจากการท�ำงาน ปี 2563 - 2565

โครงการกิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมความปลอดภัย และ สิง่แวดล้อม 

ทางคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (คปอ) ของบริษัทด�ำเนินการจัดกิจกรรมสัปดาห์ความปลอดภัยเพ่ือส่ง
เสริมและกระตุ้นจติส�ำนกึใหพ้นกังานตระหนกัถงึความปลอดภยัในการท�ำงาน และดูแลสิง่แวดล้อมเมือ่วนัที ่28 และ 30 พฤศจิกายน 2565 รวมทัง้คณะท�ำงาน 
5 ส ได้ด�ำเนินการจัดกิจกรรม Big cleaning day เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2565 เพ่ือปรับปรุงสภาพแวดล้อมในสถานที่ท�ำงานให้สะอาดเรียบร้อย ซึ่งทั้งสอง
กิจกรรมได้จัดขึ้นที่บริษัท (GRI 403-4)
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

การเตรียมพร้อมภาวะฉุกเฉิน

บริษัทจัดให้มีการเตรียมความพร้อมในการรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ เพ่ือจัดการควบคุม ตอบสนอง ตอบโต้ ติดต่อประสานงาน ช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
และผู้บาดเจ็บที่อาจจะเกิดขึ้นกับพนักงาน ลูกค้า ผู้เข้ามาติดต่อ  อันจะเป็นการปอ้งกันผลกระทบต่อชีวิต ลดความเสียหายแก่ทรัพย์สิน  ชุมชนและ สิ่งแวดล้อม 
ตลอดจนพ้ืนฟูอาคารสถานที่ให้กลับสู่ภาวะปกติได้โดยอย่างรวดเร็ว โดยบริษัทมีแผนฉุกเฉิน ดังนี้

1. 	 แผนปอ้งกันระงับอัคคีภัย และอพยพหนีไฟ
2.	 แผนปอ้งกันสารเคมีหกรั่วไหล
3.	 แผนปอ้งกันหม้อไอน�้ำ และหม้อต้มที่ใช้ของเหลวเป็นสื่อน�ำความร้อนระเบิด
4.	 แผนระงับเหตุภัยจากน�้ำท่วม และภัยจากพายุฝนหรือลม
5.	 แผนฉุกเฉินระงับเหตุก่อการร้าย ถูกข่มขู่คุกคาม

รายงานสถติอิบุตัเิหต ุบรษิทั ซลีคิ คอรพ์ จ�ำกดั (มหาชน) ไดด้�ำเนนิการ ลดการบาดเจ็บ และ เจ็บปว่ยของพนกังานอยูใ่นระดับเกณฑ์มาตรฐานสากล (GRI 403-2)

รายงานอุบัติเหตุ ปี พ.ศ. 2558-2565  

ปี พ.ศ. 2558 2559 25642563256225612560 2565

จ�ำนวนรายที่เกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงาน

Total Case Incident Rate (TCIR)

สถิติอัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน 
(LTIFR)

1

0.46

0.46

3

1.39

7.43

2

1.25

1.25

0

0

0

0

0

0

2

0.93

3.72

1

0.46

1.39

3

2.24

14.22

ในปี 2565 รายงานการเกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงาน จ�ำนวน 3 ราย 

รายที่ 1 เป็นพนักงานฝา่ยผลิต ไฟไหม้เนื่องจากไม่ได้ใช้สายดินในการเคลื่อนย้าย
รายที่ 2 เป็นพนักงานฝา่ยผลิต ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุตกบันได
รายที่ 3 เป็นพนักงานทีมงานวิจัยและพัฒนา ได้รับบาดเจ็บจากสารเคมีกระเด็นเข้าตา 
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

2561

เริ่มน�ำระบบ OHSAS 
18001 มาใช้ใน

องค์กร

ได้รับการรับรอง 
Certificate OHSAS 

18001:2007

25672566256525642562 และ 2563

ปี พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2567

เแผนงานพัฒนาระบบและเปา้หมายการพัฒนาความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

Surveillance Audit 
ตรวจรับรองระบบ 
OHSAS 18001
ให้ได้รับการรับรอง

ต่อเนื่อง

Surveillance Audit 
ตรวจรับรองระบบ
ครบรอบ 3 ปี ISO 
45001:2018 

(Re-Certification) 
ให้ได้รับการรับรอง

ต่อเนื่อง

ตรวจประเมินครบรอบ
ใบรับรอง 
3 ปี 

(Re-Certification) 

มุ่งสู่รางวัลสถาน
ประกอบการ 

Zero Accident

รักษามาตรฐานรางวัล
สถานประกอบการดี
เด่นด้านควาปลอดภัย

ระดับประเทศ

Surveillance Audit 
ตรวจรับรองระบบ 
ISO 45001

ให้ได้รับการรับรอง
ต่อเนื่อง

สร้างวัฒนธรรม
องค์กรด้านอาชีว
อนามัยและความ

ปลอดภัย

ส่งเสริมความมีส่วน
รว่มเรือ่ง อาชวีอนามยั
และความปลอดภัย
ทุกระดับในองค์กร

รักษามาตรฐานรางวัล
สถานประกอบการดี
เด่นด้านควาปลอดภัย

ระดับประเทศ

Surveillance Audit 
ตรวจรับรองระบบ 
ISO 45001

ให้ได้รับการรับรอง
ต่อเนื่อง

ทบทวนปรับปรุง
ประเมินความเสี่ยงให้
ครอบคลุมกิจกรรม

ส่งเสริมความมีส่วน
รว่มเรือ่ง อาชวีอนามยั
และความปลอดภัย
ทุกระดับในองค์กร

รักษามาตรฐานรางวัล
สถานประกอบการดี
เด่นด้านควาปลอดภัย

ระดับประเทศ

Surveillance Audit 
ตรวจรับรองระบบ
ครบรอบ 3 ปี ISO 
45001:2018  

(Re-Certification) 
ให้ได้รับการรับรอง

ต่อเนื่อง

ตรวจประเมินครบรอบ
ใบรับรอง 3 ปี 

(Re-Certification)

 
เปลี่ยนชื่อระบบ 

OHSAS 18001 เป็น 
ISO 45001:2018

รักษามาตรฐานรางวัล
สถานประกอบการดี
เด่นด้านควาปลอดภัย

ระดับประเทศ

ทั้งนี้ บริษัทได้รับเกียรติบัตรสถานประกอบกิจการที่มีระบบบริหารจัดการด้านแรงงานยอดเยี่ยม ประจ�ำปี 2565 เกียรติบัตรรางวัลประกาศเกียรติคุณด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ระดับประเทศ (ระดับทอง) ต่อเนื่องเป็นปีที่3 จากส�ำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
กรุงเทพมหานคร
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

การพัฒนาและดูแลพนักงาน
การสรรหาและคัดเลือก

บริษัทมีโครงสร้างองค์กร และมีการวางแผนอัตราก�ำลังคนเป็นประจ�ำทุกปี เพ่ือให้สอดคล้องกับการด�ำเนินธุรกิจ มีการพิจารณาสรรหาพนักงานโดยพิจารณา
จากบุคลากรทั้งภายในและภายนอกบริษัท ตามคุณสมบัติและความสามารถของพนักงานให้ตรงตามลักษณะงานและความเหมาะสมทั้งในด้านความรู้ความ
สามารถ ประสบการณ์ ทัศนคติ และการแสดงออกเชิงพฤติกรรมที่ดี โดยผ่านกระบวนการคัดเลือกและสัมภาษณ์ ทั้งในส่วนแผนกบุคคล และแผนกต้นสังกัด  
เพ่ือให้การจ้างงานเป็นธรรมและไม่เลือกปฎิบัติแต่อย่างใด และยึดมั่นในความเสมอภาค ความเท่าเทียมกัน และเคารพในความหลากหลาย และธ�ำรงรักษา
พนักงานไว้ ในวันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทมีพนักงานทั้งหมดจ�ำนวน 131 คน แบ่งออกเป็นรายละเอียดดังนี้

จ�ำนวนรวม

จ�ำนวนพนักงานทั้งหมด	 131

รายการ จ�ำนวน

	ชาย	 72

หญิง	 59

เพศ จ�ำนวน

	 น้อยกว่า 30	 30

	 ช่วง 30-50	 76	

มากกว่า 50	 25

ช่วงอายุ

จ�ำนวนรวม

	 ผู้บริหาร	 5

ตามจ�ำนวนดังกล่าวแบ่งเป็น จ�ำนวน

	ชาย	 2

หญิง	 3

เพศ จ�ำนวน

	 น้อยกว่า 30	 0

	 ช่วง 30-50	 4

	 มากกว่า 50	 2

ช่วงอายุ

จ�ำนวนรวม

	 พนักงานต่างชาติ	 9

ตามจ�ำนวนดังกล่าวแบ่งเป็น จ�ำนวน

	ชาย	 7

หญิง	 2

เพศ จ�ำนวน

	 น้อยกว่า 30	 1

	 ช่วง 30-50	 7

	 มากกว่า 50	 1

ช่วงอายุ

จ�ำนวนรวม

	 พนักงานทุพลภาพ	 2

ตามจ�ำนวนดังกล่าวแบ่งเป็น จ�ำนวน

	ชาย	 2

หญิง	 0

เพศ จ�ำนวน

	 น้อยกว่า 30	 -

	 ช่วง 30-50	 -

	 มากกว่า 50	 2

ช่วงอายุ

(GRI 2-7, 2-8, 202-2)
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

การจ้างงานพนักงานของบริษัทสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ (1) การจ้างงานแบบประจ�ำ (Contract  Employment  Permanent) (2) การ
จ้างงานแบบสัญญาจ้างรายปี (Contract yearly)  และ   (3) การจ้างงานแบบสัญญาจ้างชั่วคราว (Outsourcing)  นอกจากนี้ บรัษัทยังมอบโอกาส
ส�ำหรับผู้พิการได้มีรายได้และสร้างคุณค่าในตนเองจ�ำนวน 2  รายอีกด้วย

การฝึกอบรมและพัฒนา

บริษัทมุ่งมั่นในการพัฒนาบุคลากรให้เป็นผู้ที่มีคุณภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และพึงปรารถนาให้พนักงานทุกคนมีค่านิยม
องค์กร (Core Competency) ร่วมกัน นอกจากนี้บริษัทยังเน้น การพัฒนาพนักงานให้มีสมรรถนะทางด้านความรู้ (Knowledge Competency)  
สมรรถนะด้านทักษะ (Skill   Competency)   ผ่านการฝึกอบรมภายนอกและภายในบริษัท รวมถึงการฝึกอบรมในปฏิบัติงานจริง (OJT) โดยมุ่งเน้นให้
พนักงานตระหนักถึงการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพ่ือรองรับการขยายตัวของธุรกิจให้เป็นที่ได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยการพัฒนาความรู้ความสามารถนั้น
เป็นการสนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพ มุ่งเน้นการรวมพลังทางความคิด เพ่ือให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และลงมือท�ำการพัฒนาปรับตัวกับการท�ำงานที่
ว่องไวมากกว่าเดิม ในทุก ๆ ปี  

ก้าวแรกของการเข้ามาเป็นพนักงาน

บริษัทจึงให้ความส�ำคัญตั้งแต่ก้าวแรกของการเรียนรู้ของพนักงาน จึงมีการฝึกอบรม การปฐมนิเทศ และ On Boarding  ส�ำหรับพนักงานใหม่ เพ่ือเตรียม
ความพร้อมให้การปฏิบัติงานด�ำเนินได้อย่างไม่ติดชัด

	
	 ปฐมนิเทศ

•	 ประวัติ ความเป็นมา และธุรกิจบริษัท
•	 รู้จักผู้บริหาร
•	 โครงสร้งองค์กร 
•	 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร
•	 มาตรฐาน และการรับรอง
•	 นโยบายของบริษัท และจรรยาบรรณธุรกิจ
•	 ผลิตภัณฑ์ของบริษัท
•	 กระบวนการการผลิตโดยรวม
•	 กฎระเบียบข้อบังคับ
•	 วัน เวลา ท�ำงาน วันหยุด วันลา
•	 สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการต่าง ๆ 
•	 ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
•	 อื่น ๆ 

	 	 On Boarding

•	 Quality System, Anti-Corruption 
•	 Lab testing/ Quality Assurance
•	 Expenditure - Reimbursement & open  
	 customer account (position : Sale)
•	 Research and Development
	 (Composition , 	Reactive, Testing Methods ,  
	 Protocols)
•	 Technical Services
•	 Production Overview
•	 Disbursement, access to the system of  
	 disbursement (warehouse)
•	 ERP System
•	 Others

บริษัทมีการด�ำเนินการตามนโยบายการพัฒนาบุคลากร โดยก�ำหนดให้ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้น�ำด้านการพัฒนา  มีทักษะความสามารถในการจัดการ (Managerial 
Competency) เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาผู้บริหารได้ใช้ทักษะความรู้ความสามารถในการทํางานให้ประสบความสําเร็จ  ส่งเสริมให้ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้น�ำ
แบ่งปันประสบการณ์  ในการทํางานให้แก่พนักงานในบริษัทเพ่ือสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้และการพัฒนาให้เกิดขึ้นภายในองค์กร  

และยังเห็นถึงความจ�ำเป็นที่จะต้องส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงานได้พัฒนาความสามารถโดยการก�ำหนด แผนฝึกอบรมประจ�ำปี (Training Year Plan) โดย
มีการจัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมในแต่ละหลักสูตร ซึ่งการฝึกอบรมแต่ละหลักสูตรจะเจาะจงตามกลุ่มเปา้หมาย โดยค�ำนึงถึงความเหมาะสม 
และวัตถุประสงค์ ในการเรียนรู้ในเรื่องต่าง ๆ   ที่ผ่านกระบวนการส�ำรวจความจ�ำเป็นในการฝึกอบรม (Training Need) ของแต่ละแผนก เพ่ือประโยชน์ในการ
พัฒนาพนักงาน หรือองค์กร ที่มีเปา้หมายให้มีการฝึกอบรมพนักงานไม่น้อยกว่า 50% (ครบ 6 ชั่วโมง)   ต่อพนักงานทั้งหมดเฉลี่ยต่อปี โดยในปี 2565  
บริษัทได้จัดให้มีการพัฒนาความรู้หลากหลาย อาทิ
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

จัดโดยภายในองค์กร จัดโดยภายนอกองค์กร

หลักสูตรการจัดการสารเคมีและการปอ้งกันการรั่วไหลในกา
รปฏิบัติงาน รุ่นที่1

หลักสูตร PDPA การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตาม พ.ร.บ.
พ.ศ.2562

หลักสูตรการบริหารคลังสินค้าและการชี้บ่งการแสดงสถานะการตรวจ
สอบและการสอบกลับรุ่นที่ 1

หลักสูตรการบริหารคลังสินค้าและการชี้บ่งการแสดงสถานะการตรวจ
สอบและการสอบกลับรุ่นที่ 2

หลักสูตร เทคนิคอะคริลิกโพลิเมอไรเซชัน (Acrylic Solvent-
Based PSA)

หลักสูตรการจัดการกับผลิตภัณฑ์ที่ไม่เป็นไปตามข้อก�ำหนดและเกณฑ์
การพิจารณาประเด็น NC, Monitoring NC

หลักสูตรการขับขี่รถโฟล์คลิฟท์อย่างถูกต้องและปลอดภัย

หลักสูตร Fin ดี Happy Life

หลักสูตรแก่นแท้ 5 ส เพ่ือความยั่งยืน

การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม

เทคนิคการบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุคคล รุ่น 3

พัฒนาการจัดท�ำรายงานความยั่งยืนตามกรอบ GRI Standard

เคล็ดลับการบริหารงาน QA/QC อย่างมีคุณภาพ

CFO’S Agenda Transform Finance To Partner/Online

E-Learning CFO Orientation /Online

Production Planning & Control/Online

The new CFO 2022 Driving Business Growth Through 
M&A/Online

การท�ำ Cost Saving อย่างมืออาชีพในการบริหารงานจัดซื้อจัดหา/
Online

หลักสูตร Risk Management and Internal Control

จ�ำนวนพนักงานและอัตราการฝึกอบรม จ�ำนวนคน

จ�ำนวนพนักงานเฉลี่ยรอบปี 2565

จ�ำนวนพนักงานที่ได้รับการฝึกอบรมทั้งการฝึกอบรมภายใน และภายนอก

จ�ำนวนพนักงานที่ได้รับการฝึกอบรมเกิน 6 ชั่วโมงต่อหลักสูตร  

จ�ำนวนพนักงานที่ได้รับการความเห็นชอบ และได้รับการรับรองหลักสูตรจาก
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

100

86.23%

68.70%

65.12%

131

113

93

84

อัตราร้อยละ

ในปี 2565 จากจ�ำนวนพนักงานเฉลี่ยรอบปี 131 คน มีจ�ำนวนพนักงานที่ได้รับการฝึกอบรมทั้งการฝึกอบรมภายใน และภายนอก (เป็นจ�ำนวน 113 คน คิด
เป็น 86.23 %)  จ�ำนวนพนักงานที่ได้รับการฝึกอบรมเกิน 6 ชั่วโมงต่อหลักสูตร (เป็นจ�ำนวน  93 คน คิดเป็น 68.70%) และ จ�ำนวนพนักงานที่ได้รับการ
ความเห็นชอบ และได้รับการรับรองหลักสูตร จากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (เป็นจ�ำนวน 84 คน คิดเป็น 65.12%) ซึ่งเกินจ�ำนวนที่สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ก�ำหนดไว้ (อย่างน้อย 20%) ของพนักงานเฉลี่ยรอบปี (GRI 403-2)

ผลการด�ำเนินงานด้านการฝึกอบรมส�ำหรับปี 2565
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ด้านการพัฒนาบุคลากร

บริษัทมีนโยบายในการจัดเตรียมแผนกําลังคนสํารองเพ่ือรองรับสถานการณ์ต่างๆ หรือความเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น ทั้งนี้เพ่ือสร้างความมั่นคงและทําให้
การปฎิบัติงานของบริษัทยังคงสามารถบรรลุตามเปา้หมายที่ได้วางไว้ รวมทั้งลดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นให้น้อยที่สุด โดยบริษัทมีการเตรียมการจัด
แผนกําลังคนสํารองและการสืบทอดต�ำแหน่ง ดังนี้ (GRI 404-2)

	 •	 การกําหนดเวลาแจ้งลาออกล่วงหน้าของพนักงาน ให้มีเวลาแจ้งล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วัน หรืออย่างน้อย 60 วัน ในตําแหน่งผู้บริหาร เพ่ือให้ทาง 
	 	 บริษัทมีเวลาเพียงพอในการหากําลังคนทดแทน 
	 •	 มีการกําหนดขีดความสามารถ (Competency) ของตําแหน่งงานหลัก หรือตําแหน่งงานในระดับสูง เพ่ือเป็นแนวทางในการคัดเลือกบุคคลที่ 
	 	 เหมาะสม ซึ่งจะมารับตําแหน่งสืบทอดต่อไป 
	 •	 มีการจัดประเมินผลตามคุณลักษณะความสามารถของแต่ละต�ำแหน่งงาน และใช้ผลประเมินเป็นแนวทางในการจัดท�ำแผนพัฒนาก�ำลังคนสํารอง  
	 	 เพ่ือเตรียมความพร้อมสําหรับที่จะสืบทอดตําแหน่งงานในอนาคต 
	 •	 ก�ำหนดกลุ่ม talents และแผนพัฒนาส่วนบุคคล (Individual Development Planning) เพ่ือวางแผนการเติบโตสายอาชีพ
	 •	 มีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลกรเพ่ือเตรียมความพร้อมในการสืบทอดตําแหน่ง 
	 •	 จัดแผนพัฒนาให้สอดคล้องกับขีดความสามารถของตําแหน่งที่จะสืบทอด 
	 •	 จัดการฝึกอบรมในหัวข้อและทักษะที่เกี่ยวข้องส�ำหรับความเป็นผู้น�ำ  เพ่ือเตรียมศักยภาพความพร้อมของพนักงานให้ขึ้นสู่ตําแหน่ง หัวหน้างาน  
	 	 ประธานสายงาน และตําแหน่งบริหารต่อไป

ค่าตอบแทนและสวัสดิการ

บริษัทมีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงาน ในรูปแบบเงินเดือนอย่าง เป็นธรรม ไม่ต�่ำกว่ากฎหมายก�ำหนด และเทียบเคียงกับค่าจ้างในอุตสาหกรรม
ประเภทเดียวกัน รวมถึงค่าตอบแทนนอกเหนือเงินเดือน อาทิเช่น เป็นค่าทักษะความช�ำนาญ (Skill)  หรือความรับผิดชอบในแต่ละต�ำแหน่งงาน มีการปฏิบัติตอ่
พนกังานทกุคนอยา่งเป็นธรรม มกีารประเมนิประสทิธภิาพและประเมินผลการท�ำงาน (Performance Planning & Review) รวมถงึการประเมินผลลพัท ์(KPI) 
ขององค์กร โดยค่าตอบแทนจะมีการทบทวน เพ่ือเป็นการรักษา และจูงใจพนักงานที่ท�ำงานดี มีความสามารถ ทุ่มเทให้กับองค์กร ซึ่งการพิจารณาค่าตอบแทน
จะไม่มีการแบ่งแยกความแตกต่างทางเพศ โดยบริษัทได้ปฎิบัติภายใต้กรอบ กฎหมายตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 และกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง (GRI 401-2)

บริษัทจัดให้มีสวัสดิการ สิทธิประโยชน์พ้ืนฐานตามกฎหมาย และเพ่ิมเติมสวัสดิการพ้ืนฐานตามกฎหมาย โดยไม่เลือกปฎิบัติ ยึดหลักตามความหมาะสมของ
หน้าที่ความรับผิดชอบ เช่น การตรวจสุขภาพทั่วไป ตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยง ประกันอุบัติเหตุ ประกันสุขภาพ กองทุนกู้ยืม เสื้อฟอร์ม  เงินช่วยเหลือพิเศษ 
กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ งานเลี้ยงสังสรรค์ประจ�ำปี รวมถึงการจัดตั้งโครงการพนักงานร่วมทุน (EJIP) เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการปฎิบัติงาน และสร้างความ
รู้สึกมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของ (Ownership) ให้กับพนักาน ผู้บริหาร และกรรมการของบริษัท   

บริษัทได้แจ้งเรื่องสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่พนักงานพึงได้รับอย่างชัดเจนให้พนักงานทราบตั้งแต่การเริ่มปฎิบัติงานในวันแรก และบริษัทยังเปิดโอกาสให้
พนักงานมีส่วนร่วมในการปรับปรุงสวัสดิการให้เหมาะสมและสร้างสรรค์กิจกรรมเพ่ือส่วนรวม โดยการจัดให้มีการเลือกตั้ง และแต่งตั้งคณะกรรมการชุดใหม่
ในปี 2565 ประกอบด้วยคณะกรรมการสวัสดิการ จ�ำนวน 7 คน โดยจะมีการประชุมเป็นประจ�ำทุก 3 เดือน เพ่ือส่งเสริมการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท�ำงาน
ของพนักงานที่ดีขึ้น และเป็นช่องทางหนึ่งในการรับฟงัความคิดเห็นของพนักงาน ซึ่งในปี 2565 ไม่มีข้อร้องเรียน 



PAGE

46
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

สวัสดิการ กิจกรรมสร้างขวัญและก�ำลังใจ

•	 ประกันสุขภาพ
•	 ประกันอุบัติเหตุ
•	 แพ็คเกจตรวจสุขภาพประจ�ำปี
•	 รางวัล Service Year
•	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
•	 โครงการพนักงานร่วมลงทุน (EJIP)
•	 ของขวัญมงคลสมรส ช่วยเหลือค่าคลอดบุตร ของเยี่ยมไข้ 
	 ช่วยเหลือพนักงานหรือบุคคลในครอบครัวเสียชีวิต และร่วม
	 เป็นเจ้าภาพสวดอภิธรรม
•	 เงินกู้ฉุกเฉิน และเงินกู้ภาระกิจพิชิตหนี้

สวัสดิการที่เกี่ยวข้องกับการปอ้งกันโรคโควิด-19
•	 แจกแอลกอฮอล์ เจลล้างมือ
•	 จัดหาวัคซีนเข็มกระตุ้นปอ้งกันเชื้อ COVID-19 และบริการรถรับ-ส่ง
•	 ตรวจ ATK ส�ำหรับพนักงานทุกคนช่วงเทศกาล และกลุ่มเสี่ยง 

•	 กิจกรรมร่วมสร้างบุญทอดกฐิน 
•	 กิจกรรมปีใหม่ SELIC STAFF PARTY   
•	 กิจกรรมแจกถุงสงกรานต์ ส�ำหรับสรงน�้ำพระ และรดน�้ำผู้ใหญ่ 
•	 บริการเครื่องดื่มน�้ำหวานเย็น ส�ำหรับดับร้อนในช่วงหน้าร้อน
•	 กิจกรรม 5 ส มอบรางวัล อาหารเที่ยง และอาหารว่าง 
•	 กิจกรรมความปลอดภัย แจกของรางวัล และอาหารว่าง
•	 กิจกรรมร่วมสนุก Fin ดี Happy Life 

นอกจากสวัสดิการพ้ืนฐานทั่วไป บริษัทได้เพ่ิมสวัสดิการเพ่ือดูแลพนักงานในสภาวะโรคระบาดโควิด-19 ปี 2565 บริษัทจัดสวัสดิการเพ่ิมเติมจากสวัสดิการ
ตามเงื่อนไขที่ก�ำหนดของกรมแรงงานและกฎหมาย รวมถึงการจัดกิจกรรมภายในแก่พนักงานเพ่ือเป็นขวัญและก�ำลังใจ ดังนี้  



PAGE

47

รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

การดูแลพนักงานและมาตรการตอบโต้การแพร่ระบาด COVID-19 ทีเ่กีย่วข้องกับพนักงาน

ในปี 2565 รฐับาลไดป้ระกาศใหโ้รคโควดิ-19 เป็นโรคประจ�ำถิน่ แต่บริษัทยงัคงมีการดูแลสุขภาพชวีอนามัยของพนักงาน ในช่วงสภาวะระบาดของโรคโควิด-19 
เพ่ือปอ้งกันการติดเชื้อในองค์กรอย่างต่อเนื่อง  

	 1.	 ด้านการสือ่สาร
	 	 a.	 หน่วยงาน HR ติดตามข่าวสารและประกาศต่าง ๆ จากภาครัฐ
	 	 b.	 หน่วยงาน HR และ Marketing Communication สื่อสารประกาศมาตรการต่าง ๆ 
	 	 c.	 เปิดช่องทางการสื่อสารเร่งด่วนเพ่ิมเติมจากช่องทางสื่อสารหลัก โดยจัดท�ำ Group Line 
	 	 	 i.	 Group 1 : กรรมการผู้จัดการ + คณะท�ำงาน
	 	 	 ii.	 Group 2 : กรรมการผู้จัดการ + direct report
	 	 	 iii.	 Group 3 : ผจก + พนักงานในสังกัด
	 	 	 iv.	 ช่องทางส�ำหรับการสื่อสารทั้งบริษัท Line Open Chat Selic

	 2.	 มาตรการรับมือและตอบโต้ทีป่ระกาศใช้ส�ำหรับพนักงาน
	 	 a.	 กรณีออกไปปฎิบัติงานภายนอก ยังคงให้ปอ้งกันตนเองจากภายนอก
	 	 b.	 ตอ้งสวมใสห่นา้กากตลอดเวลา ชว่ยกนัปอ้งกนั และฆา่เชือ้พ้ืนที ่หลกีเลีย่งการสมัผสัเครือ่งมอือปุกรณร์ว่มกนั และตอ้งลา้งมอืดว้ยแอลกอฮอล์เจล 
	 	 	 หลังทุกๆ กิจกรรม
	 	 c.	 การคัดกรองตนเอง หากมีอาการต้องแจ้งให้ทราบ  
	 	 d.	 อนุญาตให้สูบบุหรี่ ไม่เกินครั้งละ  1  คน 
	 	 e.	 กลุ่มเสี่ยง ห้ามข้ามเขตพ้ืนที่ของแผนกอื่น  เข้าพ้ืนที่ได้เฉพาะแผนกที่ตนเองปฎิบัติงานเท่านั้น 
	 	 f.	 ห้ามใช้ห้องน�้ำปะปนกับบุคคลภายนอก
	 	 g.	 ยังคงมีจุดรับ-ส่ง เอกสารระหว่างแผนก ตามความเหมาะสม
	 	 h.	 ต้องท�ำความสะอาดฆ่าเชื้อทุกครั้ง หลังการใช้ห้องประชุม
	 	 i.	 งดเข้าสถานที่เสี่ยง เลี่ยงไปสถานที่แออัด หรือมีคนจ�ำนวนมาก เลี่ยงไปต่างประเทศหากมีความจ�ำเป็นให้ปฎิบัติตามมาตรการภาครัฐ
	 	 j.	 บุคคลภายนอกยังคงต้องขออนุญาตเข้าพ้ืนที่และก�ำหนดพ้ืนที่ในการติดต่อ

	 3.	 มาตรการผ่อนคลายความเข้มงวด    
	 	 a.	 พนักงานที่ปฎิบัติงานภายนอก สามารถเข้าเพ้ืนที่ท�ำงานตามปกติ     
	 	 b.	 พนักงานที่แยกพ้ืนที่ท�ำงานให้ย้ายกลับเข้าพ้ืนที่ปฎิบัติงานเดิม ซึ่งมีฉากกั้นระหว่างกัน 
	 	 c.	 ยกเลิก การคัดกรอง วัดอุณหภูมิ และการเขียน Timeline 
	 	 d.	 อนุญาตให้ทานอาหารจ�ำนวนต่อโต๊ะเพ่ิมขึ้นกว่าเดิม แต่ยังก�ำหนดให้นั่งคนละมุม (โต๊ะเล็ก/ม้าหิน  ไม่เกิน 2 คน – โต๊ะใหญ่ไม่เกิน  4  คน)
	 	 e.	 อนุญาตให้ใช้ห้องอาหาร,ห้องสันทนากร,ห้องประชุม เพ่ิมจ�ำนวนมากขึ้นกว่าเดิม (ห้องอาหาร ไม่เกิน 40 คน , ห้องสันทนาการ/ห้องประชุมใหญ่   
	 	 	 ไม่เกิน 10 คน , ห้องประชุมเล็ก ไม่เกิน 5 คน) 
	 	 f.	 เว้นระยะห่าง ในขณะทานอาหาร และพบปะกันอย่างเหมาะสม

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากภาวะแพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 นอกเหนือจากการแจกอุปกรณ์ปอ้งกันที่จ�ำเป็นและมาตรการต่าง ๆ ยังคงมีการ
สนับสนุนและจัดหาด้านการปอ้งกันโดยการรับวัคซีนปอ้งกัน เพ่ือสร้างความมั่นใจว่าธุรกิจสามารถด�ำเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง รายงานการรับวัคซีนปอ้งกัน
เชื้อโควิด-19 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565  มีดังนี้

วัคซีน จ�ำนวนคน

พนักงานทั้งหมด   

รับวัคซีนแล้ว #1

รับวัคซีนแล้ว #2

รับวัคซีนแล้ว #3

รับวัคซีนแล้ว #4

ยังไม่ได้รับการฉีด  

100

97.70

97.70

85.49

12.21

2.29

131

128

128

112

16

3

ร้อยละ
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชนระดับสากล

บริษัทยึดหลักธรรมาภิบาลในการดูแลพนักงานด้านการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ภายใต้การรับรองมาตรฐานแรงงานไทย (มรท. 8001-2563) และ
มาตรฐานการปอ้งกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในถานประกอบกิจการ และการรับรองการบริหารจัดการด้านการปอ้งกัน และแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถาน
ประกอบการได้ตามมาตรฐานแรงงานไทย (มยส.) ซึ่งถือเป็นองค์กรธุรกิจท่ีมีความรับผิดชอบทางสังคมด้านแรงงาน ปฎิบัติสอดคล้องกับมาตรฐานและ
กฎหมายว่าด้วยสิทธิขั้นพ้ืนฐาน พร้อมทั้งกระตุ้นให้พนักงาน มีส่วนร่วมในการผลักดันและเปลี่ยนแปลงองค์กรอย่างสร้างสรรค์และเหมาะสม อีกทั้งตระหนัก
ในสิทธิและหน้าที่ และมีคุณธรรมยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม ทั้งนี้ บริษัทยังค�ำนึงถึงหลักปฎิบัติตามสิทธิมนุษยชน มีการด�ำเนินงานด้วยความรับผิดชอบ 
โปร่งใส ตลอดจนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้น ทั้งในด้านการไม่ค�ำนึงถึงความแตกต่างทางกาย จิตใจ เช้ือชาติ 
สัญชาติ เผ่าพันธุ์ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ   สีผิว ฯลฯ เพ่ือเปิดโอกาสไปสู่มุมมองที่ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกัน ควรให้ความเคารพ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน 

อย่างไรก็ตามปี 2565 บริษัทฯ ได้จัดเตรียมความพร้อมการตรวจสอบสิทธิมนุษยชน ( Human Right Due Dilignece :HRDD) รวมทั้ง เข้าร่วมอบรม
สัมมนาเกี่ยวกับการรองรับการตรวจสอบสิทธิมนุษยชน นอกจากนี้ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทได้รับเชิญจาก กลต. ให้เป็นวิทยากรรับเชิญในหัวข้อ
การด�ำเนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบสิทธิมนุษยชน   

ส�ำหรับปี 2565 บริษัทไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน ตลอดจนไม่มีกรณีพิพาททางกฎหมายทั้งในเรื่องแรงงาน การบังคับใช้ แรงงาน
เด็ก และมีประกาศเจตนารมย์อันแนวแน่เพ่ือขจัดภัยคุกคามการล่วงละเมิดทางเพศให้หมดไปจากสังคม

นอกจากนี้   ในปี 2565 บริษัทฯ ได้รับรางวัลองค์กรต้นแบบความยั่งยืนในตลาดทุนไทยด้านสนับสนุนคนพิการปี 2565 
ประเภทรางวัล”ดีเด่น” จากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“ส�ำนักงาน ก.ล.ต.”) ซึ่งให้ความ
ส�ำคัญและขับเคลื่อนประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนในภาคตลาดทุนไทย รวมทั้งเพ่ือให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี และเปา้หมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กรสหประชาชาติ (SDGs)  ส�ำนักงาน ก.ล.ต. จึงได้ด�ำเนินการพิจารณาและ
คัดเลือกบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำเนินการตามมาตรา 33 หรือ มาตรา 35 แห่ง พ.ร.บ. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ พ.ศ. 2550   โดยแบ่งเป็น ประเภทรางวัล”ดีเด่น”ส�ำหรับองค์กรต้องด�ำเนินการมามากกว่า 1 ปี และรางวัล”ดาว
รุ่ง”ส�ำหรับองค์กรที่ด�ำเนินการในปี 2565 เป็นปีแรก 

ความผูกพันของพนักงาน

ความส�ำคัญของความผูกพันต่อองค์กร เป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้การปฏิบัติงานขององค์กรบรรลุเปา้หมายได้อย่าง มีประสิทธิภาพ เนื่องจากบุคลากรมีความ
ยินดีที่จะอุทิศตน ด้วยแรงกายแรงใจ และเสียสละเพ่ือปฏิบัติหน้าที่และงานที่ ได้รับมอบหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์ มีความรู้สึกที่ดีต่อองค์กร มีความรัก ความ
ภาคภูมิใจความเอาใจใส่ต่อองค์กร รู้สึกว่าตนเอง เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร มีความเชื่อมั่น ยอมรับเปา้หมายและ ค่านิยมขององค์กร เต็มใจและเสียสละความ
สุขส่วนตัวเพ่ือเปา้หมาย และต้องการที่จะด�ำรงซึ่งการเป็นสมาชิกขององค์กรตลอดไป

บริษัทมีความมุ่งมั่นในการเสริมสร้างให้บุคลากรมีความผูกพันต่อองค์กร และส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรภายในองค์กร ตั้งแต่ปี 2564 ได้
ท�ำการส�ำรวจความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร เพ่ือประเมินระดับความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร และเพ่ือให้ทราบถึงประเด็นที่เป็นจุดเด่นและโอกาส
ในการพัฒนาองค์กรในมุมมองของพนักงาน ซึ่งจะน�ำไปสู่การมีส่วนร่วมของพนักงานและการเสริมสร้างบรรยากาศในการท�ำงานที่ดีขึ้น รวมทั้งการท�ำงาน
ร่วมกันอย่างมีความสุข และเพ่ือความโปร่งใส บริษัทได้มอบหมายให้บริษัทภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญด้านการสร้างความผูกพันองค์กร เป็นผู้ด�ำเนินการ
ส�ำรวจ ทั้งนี้ จะถึอผลการส�ำรวจในปี 2564 เป็นปีฐาน* และได้ด�ำเนินการตั้งเปา้หมายความผูกพันของพนักงานเป็นตัวชี้วัดในปีต่อ ๆ ไป   

บริษัทมีช่องทางในการสื่อสารและให้พนักงานมีส่วนร่วม เช่น การประชุม Town Hall, วีดีโอผ่านทางอีเมล์ และ ไลน์กลุ่มของบริษัท, บอร์ดประชาสัมพันธ ์
ของบริษัท

ผลการประเมินความผูกพันของพนักงาน เปา้หมาย

SELIC

กลุ่มอุตสาหกรรมในเอเชียแปซิฟคิ

40%

59%

85%

n/a

40%

60%

2564 (ปีฐาน) 2565

นอกจากนี้ ปี 2565 มีอัตราส่วนการลาออก (Turnover Rate) คิดเป็น 4.69% (GRI 401-1)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

นอกจากนี้ ตามที่บริษัทได้เป็นโค้ชจิตอาสาโครงการ SET Social Impact Gym  ให้แก่ บริษัท 
เทิร์นทูอาร์ต จ�ำกัด   เมื่อปี 2564 ซึ่งแก้ไขปัญหาสังคมด้านสิ่งแวดล้อม ท�ำธุรกิจงานบริการ 
ออกแบบ ดีไซน์ สินค้า และสร้างสรรค์ผลงานศิลปะ จากวัสดุเหลือใช้ทุกชนิด ในปี 2565 บริษัท
ยังคงร่วมมือกับ บริษัท เทิร์นทูอาร์ต จ�ำกัด หรือ แบรนด์ WISHULADA จัดท�ำ “โครงการร่วม
พลังสร้างอนาคตเด็กอย่างยั่งยืน” โดยมีเปา้หมายเผยแพร่-สนับสนุน-ส่งเสริม-ผลักดันสร้าง
ผลลัพธ์ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้เป็นความร่วมในการน�ำของเหลือใช้จากการด�ำเนินธุรกิจ
มาสร้างสรรค์เป็นงานศิลปะสร้างบูธให้กับองค์การยูนิเซฟ ด้วยกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรม 
workshop และของที่ระลึกที่ได้ร่วมท�ำขึ้นเองเป็นกรอบรูป และกิจกรรมเขียนค�ำขวัญส่งก�ำลังใจ
ให้แก่เด็ก ๆ ที่ด้อยโอกาส เป็นการ์ดรูปหมี รวมถึงงานปฏิมากรรม หรือ Art Piece ที่ท�ำจาก
ของเล่นเหลือใช้ที่ได้รับผ่านการบริจาค ซึ่งการจับมือกันครั้งนี้ เป็นการต่อยอด Business 
Co-creation จากโครงการ SET
 

การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน
 
นอกจากการดแูลพนกังานใหม้สีภาพชวีติความเป็นอยูท่ีด่ ีและพัฒนาบคุลากรเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพในการท�ำงานและการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืแลว้ อีกสว่นหนึง่ทีบ่รษิทั
ให้ความส�ำคัญก็คือ พัฒนาและยกระดับคุณภาพจิตใจของบุคลากรในองค์กรให้มีความเอื้อเฟื้ อ มีน�้ำใจต่อผู้อื่น เสียสละ เห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ซึ่ง
สามารถน�ำมาเป็นหลกัปฏบิตัใินการท�ำงานและด�ำรงชวีติประจ�ำวนัได้ ซลีคิสง่เสริมการมีสว่นร่วมในสงัคมและชมุชนรอบขา้ง ทัง้ในรูปแบบกจิกรรม เงินสนบัสนนุ 
หรือการบริจาคสิ่งของ หรือแม้แต่การน�ำความรู้และนวัตกรรมที่บริษัทมีอยู่แล้วมาประยุกต์ปรับเปลี่ยนให้เกิดประโยชน์ที่จะช่วยเหลือบุคลากรในองค์กร ชุมชน
รอบข้าง และสังคมภายนอก 

โครงการ SET Social Impact Gym

ในปี 2565 บริษัทได้เข้าร่วม โครงการ SET Social Impact Gym  ภายใต้แนวคิด Idea to I-done ซึ่งเป็นโครงการพัฒนาศักยภาพในการท�ำธุรกิจ ให้
แก่นักธุรกิจเพ่ือสังคม   (Social Enterprise) ได้ด�ำเนินธุรกิจอย่างเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ ด้วยมุ่งหมายให้นักธุรกิจเพ่ือสังคมมีส่วนในการดูแล แก้ไข 
สังคม ไม่ว่าจะเป็นมิติ ด้านเกษตรกรรม กลุ่มผู้เปราะบาง ด้านการพัฒนาชุมชน ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา และด้านสิ่งแวดล้อม พร้อมขยายผลลัพท์ทั้งทาง
ธุรกิจและสังคมได้อย่างยั่งยืน โดยบริษัท ได้ร่วมเป็นโค้ชจิตอาสา ให้แก่ บริษัท โนบูโร แพลตฟอร์ม จ�ำกัด ซึ่งเป็นธุรกิจเพ่ือสังคมแก้ไขปัญหาด้านการเงิน
และสินเชื่อนอกระบบแก่พนักงานบริษัทที่เข้ามาเป็นพาร์ทเนอร์กับ บริษัท โนบูโร แพลตฟอร์ม จ�ำกัด ด้วยการเข้าไปช่วยจัดการปัญหาทางการเงิน วางแผน
ปลดหนี้ให้พนักงาน ด้วยหลักความรู้ คู่ทุน บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน) ได้เข้ามาให้ค�ำปรึกษา ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะแบบเจาะลึกในด้านการบริหาร
การปรับรูปแบบการท�ำธุรกิจเพ่ือสังคมให้มีความชัดเจนขึ้น ในเรื่องการแนะแนวสร้างผลลัพธ์ทางสังคม พร้อมกับแนะแนวเรื่อง การบริหารงาน หาแนวทาง
การแก้ไขปัญหา การสร้างรายได้ ในรูปแบบต่างๆเพ่ิมเติม ลดรายจ่ายที่ไม่จ�ำเป็น น�ำไปสู่การสร้างก�ำไรสุทธิให้กับ ธุรกิจเพ่ือสังคม ส่งผลให้บริษัท โนบูโร 
แพลตฟอร์ม จ�ำกัดได้เรียนรู้ประสบการณ์ แนวคิดต่างๆ และน�ำไปต่อยอดเพ่ือสร้างความยั่งยืนในการด�ำเนินธุรกิจ น�ำไปปรับรูปแบบหรือการด�ำเนินธุรกิจให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  โดยสรุปโครงการ ดังนี้

แนวทางการมีส่วนร่วม

ผลการด�ำเนินงาน

ผลผลิต (Output)

ผลลัพธ์ธุรกิจ SE ตาม SDGs Goal

ใหค้�ำปรกึษา ความคดิเห็น ขอ้เสนอแนะแบบเจาะลกึในด้านการบริหารและการจัดการธุรกิจเพ่ือสงัคม

โครงการ SET Social Impact Gym 2022 ตั้งแต่เดือน สิงหาคม – 8 ตุลาคม บมจ. ซีลิค คอร์พ 
ได้เข้าร่วมเป็นโค้ชจิตอาสาทัง้หมด 34.50  ชัว่โมง ตลอด 5 สัปดาห์  และการให้ค�ำปรึกษาวางแผน
ธุรกิจนอกรอบตลอดหลักสูตรทัง้ทีต่ลท. ส�ำนักงาน และทางออนไลน์

1.	 บริษัท โนบูโร แพลตฟอร์ม จ�ำกัด เข้าใจปัญหาการด�ำเนินงาน และรู้แนวทางการแก้ไขปัญหา 	
	 ผ่าน Business Model Canvas 
2.	 บริษัท โนบูโร แพลตฟอร์ม จ�ำกัด สามารถวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน รวมทั้งอุปสรรคและโอกาส	
	 ของบริษทัตัวเอง เพ่ือน�ำไปปรับปรุง เพ่ือพัฒนาผลการด�ำเนินงานพร้อมกบัสามารถสร้างผลลพัธ์ 
	 ทางสังคมได้อย่างยั่งยืนและชัดเจน 

เปา้หมายที่ 1 :	 ขจัดความยากจน 
เปา้หมายที่ 4 :	 สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม  
	 และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต
เปา้หมายที่ 10 :	ลดความไม่เสมอภาคภายในประเทศและระหว่างประเทศ
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

โครงการ SELIC ปันกาว
บริษัทตระหนักเสมอว่าการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนนั้นต้องควบคู่ไปกับการมีส่วนร่วมในการดูแลชุมชนและสังคม ซึ่งตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา หนึ่งในปณิธาน
ที่บริษัทยึดมั่น คือ การด�ำเนินธุรกิจที่สอดผสานไปกับการตอบแทนกลับสู่สังคมในรูปแบบต่าง ๆ ผ่านกิจกรรมที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคม หรือ 
CSR (Corporate Social Responsibility) อย่างต่อเนื่อง นอกเหนือจากความส�ำเร็จในด้านธุรกิจ SELIC มีความมุ่งหวังที่จะพัฒนาธุรกิจควบคู่ไปกับการ
ดูแลสังคมไทยอย่างยั่งยืน 

โครงการ “ปันกาว” ใหกั้บ “ศนูย์พัฒนาอาชพีคนตาบอด โดยมลูนธิิช่วยคนตาบอดแหง่ประเทศไทย 
ในพระบรมราชินูปถัมภ์” เพ่ือให้ศูนย์พัฒนาอาชีพคนตาบอดฯ น�ำกาวไปใช้ในการด�ำเนินงานตาม
วัตถุประสงค์ สร้างอาชีพและโอกาสให้แก่ผู้บกพร่องทางสายตาและการมองเห็น ส่งเสริมให้เกิด
ความเชื่อมั่นในการด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้ด้วยตนเอง และ “มูลนิธิขาเทียมในสมเด็จพระศรีนคริ
นทราบรมราชชนนี” เพ่ือใช้ในการผลิตขาเทียมให้กับผู้พิการทางขา

ซีลิคเริ่มโครงการ “ปันกาว” ตั้งแต่ในปี 2561 จนถึง ปัจจุบัน (ระยะเวลา 4 ปี) โดยกลุ่มบริษัท
พร้อมที่จะส่งมอบ “กาว” ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์หลักของบริษัท และมุ่งหวังที่จะด�ำเนินโครงการนี้
อย่างต่อเนื่องไปในทุก ๆ ปี

บริษัทด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม โดยให้ความส�ำคัญกับการลดผลกระ
ทบสิ่งแวดล้อมและหลีกเลี่ยงการด�ำเนินงานที่อาจสร้างผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพชีวิตของ
ชุมชนรอบสถานประกอบการในปี 2565 ไม่พบข้อร้องเรียนจากชุมชนในประเด็นด้านสังคม

ความปลอดภัยต่อคู่ค้าและผู้บริโภค 

บริษัทมีนโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการสื่อสารข้อมูลผลกระทบจากสินค้าหรือบริการที่ลูกค้า ผู้ใช้งาน หรือผู้บริโภคควรทราบในส่วนของสินค้าและบริการ 
โดยแสดงชี้บ่งข้อมูลต่าง ๆ ที่ฉลากสินค้า เช่น การแนะน�ำการใช้งาน หรือการแสดงสัญลักษณ์กรณีสินค้ามีความเป็นอันตราย ซึ่งด�ำเนินการตามมาตรฐาน
สากลระบบ GSH ข้อมูลด้านความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ในส่วนของการปฏิบัติตัวของผู้ใช้งาน หรือกรณีเกิดเหตุรั่วไหล หรืออุบัติเหตุเนื่องมาจากการใช้
งานในรูปแบบข้อมูลในเอกสาร Safety Data Sheet (SDS) และเปิดช่องทางต่าง ๆ เพ่ือให้มั่นใจว่าลูกค้าเข้าถึงข้อมูลจะได้รับข้อมูลอย่างทั่วถึง ได้แก่ การ
ส่งเอกสารทางอีเมล การติดต่อทางโทรศัพท์เพ่ือสอบถามข้อมูลโดยระบุช่องทางติดต่อทาง SDS , เว็บไซต์ และทีมเทคนิคที่มีการให้ข้อมูลและเข้าให้ค�ำปรึกษา
และแก้ไขปัญหาการใช้งานได้อย่างรวดเร็ว (GRI 417-1)

การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยต่อคู่ค้าและลูกค้า

	 1.	 เอกสาร Safety Data Sheet ที่เป็นเอกสารประกอบผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ผู้ใช้ทราบถึงความปลอดภัยในการใช้งาน รวมทั้งวิธีการจัดเก็บ
	 2.	 ทมีบรกิารดา้นเทคนคิของบรษิทัจะท�ำหนา้ท่ีในการใหค้วามรู ้ฝึกอบรมวธิกีารใชง้านผลติภณัฑท์ีถ่กูวธิใีหก้บัผูใ้ชง้านซึง่สว่นใหญเ่ป็นพนกังานของลูกคา้
	 		 •	 อบรมให้ความรู้แก่ลูกค้า เรื่องคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์, วิธีการใช้งานผลิตภัณฑ์, เครื่องจักร และอุปกรณ์ รวมถึงวิธีการปอ้งกันและแก้ไข 
	 		 	 ปัญหาเบื้องต้น เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานกาวได้อย่างต่อเนื่อง
	 3.	 การติดตามการใช้งานเมื่อลูกค้าใช้บริการผลิตภัณฑ์ครั้งแรก เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้ใช้ ใช้งานได้ถูกวิธีและปลอดภัย
	 4.	 จัดท�ำคู่มือ หรือ visual sign ส�ำหรับการใช้งานร่วมกับลูกค้า เพ่ือให้พนักงานในไลน์ผลิตสามารถใช้งานได้อย่างถูกต้อง
	 5.	 อบรมให้ความรู้แก่ลูกค้า เรื่องคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์, วิธีการใช้งานผลิตภัณฑ์, เครื่องจักร และอุปกรณ์ รวมถึงวิธีการปอ้งกันและแก้ไขปัญหา 
	 		 เบื้องต้น เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานกาวได้อย่างต่อเนื่อง
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

	 การจัดการพลังงานและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
พลังงานมีความจ�ำเป็นอย่างมากต่ออุตสาหกรรม เนื่องจากกระบวนการผลิตและกิจกรรมต่าง ๆ ต้องอาศัยพลังงานเป็นปัจจัยหลัก ปัจจุบันปัญหาด้าน
พลังงานเกิดขึ้นด้วยทรัพยากรที่มีอย่างจ�ำกัด ในขณะเดียวกันการใช้พลังงานยังเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้เกิดปรากฏการณ์เรือนกระจก (Green House 
Effect) ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) การจัดการพลังงานให้เกิดการใช้งานที่มีประสิทธิภาพและลดผลกระทบต่อสิ่ง
แวดล้อมจึงเป็นประเด็นที่ส�ำคัญไม่เพียงแต่กับบริษัทแต่มีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

บริษัทให้ความส�ำคัญเรื่องการจัดการพลังงานอย่างรู้คุณค่า ให้เกิดมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมทั้งมีการส่งเสริมสนับสนุนการใช้พลังงานที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นและให้ความส�ำคัญต่อการจัดการด้านพลังงานในกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท  ทั้งนี้ ในปี 2565 บริษัทได้สร้างและพัฒนาโครงการ
ต่างๆ พร้อมไปกับการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไปด้วย ดังนี้

โครงการปรับปรุงกระบวนการผลิตทีเ่ป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อม	
กระบวนการผลติเป็นกระบวนการหนึง่ในการห่วงโซอ่ปุทานของบรษิทั บรษิทัจงึใหค้วามส�ำคญัในการปรบัปรงุพัฒนาดา้นการผลติเพ่ือใหไ้ดผ้ลลพัธด์า้นประสทิธิผล 
และด้านการลดผลกระทบด้านมลภาวะ รวมทั้งด้านการจัดการพลังงานและการจัดการของเสีย ให้เกิดกระบวนการองค์รวมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

การปรับปรุงกระบวนการผลิตด้านต่าง ๆ 
 

บริษัทมีการน�ำความรู้ทางด้านนวัตรกรรมและเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ มาประยุกต์และปรับใช้งานเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการท�ำงานในด้านต่าง ๆ ภายใน
บริษัทอย่างต่อเนื่อง ซึ่งครอบคลุมในด้านต่างๆ  เช่น  ด้านคุณภาพ ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านประสิทธิภาพ ด้านต้นทุน รวม
ถึงด้านการเติบโตของบริษัท ซึ่งทั้งหมดนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างคุณค่าให้แก่สินค้าและบริการตลอดจนตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม โดยมีรายละเอียดดังนี้ (GRI 2-27)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)
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123456

Duscolector เพื่อการลด - ดักจับฝุน่จากกระบวนการบด
ยางที่ใช้ในการผลิตการโซลเว้นท์

การติดตั้งเครื่องเรียงและส่งภาชนะบรรจุ (Sem
i Auto) 

สําหรับเครื่องบรรจุ 8 หัว

การติดตั้งชุด Sem
i Auto Feed &

 Packing สําหรับ
การบรรจุสินค้าประเภทแกลลอน (ฝานอก) 

M
ixing tim

e reduction by im
prove the agitator 

system
 and speed of M

T30
4 and M

T30
5 

ลดการใช้พลังงานโดยเปลี่ยนจากการใช้โคมไฟเป็น LED 
Solar cell  ในบริเวณ

แนวรั้วบริษัท

ลดการใช้พลังงานโดยการใช้ Cooling Tow
er ที่มี

ประสิทธิภาพสูงทดแทนตัวเก่าที่มีประสิทธิภาพตํ่า 

1. ลดปริมาณ
ฝุน่ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อพนักงานและสิ่งแวดล้อม

2. สอดคล้องกับระบบความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม

ภาพรวมของการบรรจุสินค้ามีคุณ
ภาพขึ้น 

(Productivity, Effidency) เนื่องจาก
1. สามารถบรรจุได้ต่อเนื่องและมีเวลาตรวจเช็ค ปรับปริมาณ

 (นํ้าหนัก) กาวในแต่ละหัวได้ 
 

โดยไม่ต้องหยุดเครื่อง (เดิมต้องหยุดเครื่อง เพื่อปรับจูน /นํ้าหนักไม่นิ่ง)
2. สามารถบรรจุได้ต่อเนื่องขึ้น (เดิมต้องหยุด)
3. ไม่ต้องเพิ่มพนักงาน (หรือลดความเร็วในการบรรจุ) เพราะพนักงานที่รับผิดชอบใน
 

ส่วนนี้ สามารถช่วยทีมงานในส่วนงานถัดไปได้ (ปิดฝา / อื่น ๆ เพราะหากปิดฝาไม่ทัน
 

ก็ส่งผลให้ ต้องหยุดเครื่องอีกเช่นกัน) 

ภาพรวมของการบรรจุสินค้ามีประสิทธิภาพขึ้น (Productivity, Effidency) เนื่องจาก 
1. สามารถลดเวลาในขั้นตอนของการจัดวางและการกดปิดฝาแกลลอน (ฝานอก)
2. สามารถบรรจุได้ต่อเนื่องขึ้น (เดิมต้องหยุด)
3. ลดการรอคอยเนื่องจากมีพนักงานไม่เพียงพอ (เดิมต้องรอพนักงานว่างจากไลน์อื่น)

Productivity, PD Capability &
 Q

uality by
1. M

ixing Tim
e reduction

2. Hom
ogenize &

 Color

1. ลดการใช้พลังงานไฟฟา้
2.ค่าใช้จ่ายลดลง
3.ส่งผลให้ภาวะก๊าซเรือนกระจกมีค่าลดลง

1. ลดการใช้พลังงานไฟฟา้ (จากการเพิ่มประสิทธิภาพ การระบายความร้อนของชุด
 

Cooling Tow
er) 

2. ค่าใช้จ่ายลดลง
3. ภาวะก๊าซเรือนกระจกมีค่าลดลง
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

โครงการต่างๆ ยังคงด�ำเนินการอย่างต่อเนือ่งตัง้แต่ปี 2564 - 2565 มีดังต่อไปนี ้

	 •	 โครงการสง่เสรมิการใชพ้ลงังานสะอาด โดยเปลีย่นหลอดไฟแนวรัว้รอบโรงงานและบริษทัจากเดิมคอื หลอดไฟฟลอูอเรสเซนต์ เปลีย่นเป็น หลอดไฟ  
	 	 LED แบบ Solar Cell ซึ่งเป็นพลังงานสะอาด
	 •	 การลดการใช้พลังงานโดยใช้ cooling tower ที่มีประสิทธิภาพสูง : เปลี่ยน Cooling Tower จ�ำนวน 1 ตัว ขนาดพิกัด 50 ตันความเย็น ของ 
	 	 เครื่องจักรสนับสนุนการผลิต (Utility Machine) ระบบ Water Chiller  เพ่ือลดการใช้พลังงานไฟฟา้ของเครื่องWater Chiller โดยการเพ่ิม 
	 	 ประสิทธิภาพการระบายความร้อนของชุด Cooling Tower
	 •	 โครงการอื่น ๆ อยู่ระหว่างจัดท�ำ

โครงการอนุรักษ์พลังงานอืน่ ๆ ทีไ่ด้ด�ำเนินการไปแล้ว (GRI 302-4)

	 •	 การลดการใชพ้ลังงานดว้ยฉนวนหุม้ทอ่ ด�ำเนนิการหุม้ฉนวนความเยน็ (Aeroflex) สว่นของเครือ่งจกัรในกระบวนการตดัเมด็กาวหลอมรอ้นอตัโนมัติ  
	 	 กักเก็บความเย็นระยะที่หนึ่งโดยรอบตู้ทั้งหมดเพ่ือเป็นการเก็บรักษาหรือลดการสูญเสีย ความเย็นออกไปส่งผลให้เครื่อง Water Chiller มีภาระ 
	 	 การท�ำงานลดน้อยลง และการใช้พลังงานจึงลดลงตามไปด้วย
	 •	 ปรับเปลี่ยนการให้ความร้อนน�้ำมัน (Hot oil) ในกระบวนการผลิตกาว Hot melt  เปลี่ยนระบบท�ำความร้อนน�้ำมัน Hot Oil แบบใช้ระบบไฟฟา้เป็น 
	 	 ใช้ความร้อนจากเครื่อง Hot Oil Boiler ทดแทนเพ่ือลดปริมาณน�้ำมัน Hot Oil ที่เป็นของเสียและอะไหล่ Heater ที่เกิดจากการซ่อมบ�ำรุงใน 
	 	 ระบบแบบเดิม 
	 •	 เปลี่ยนการใช้น�้ำมันดีเซลเป็นก๊าซปิโตรเลียมเหลว (LPG) เป็นเชื้อเพลิงในการท�ำงานของ Hot Oil Boiler จากน�้ำมันดีเซลเป็น ก๊าซปิโตรเลียม 
	 	 เหลว (LPG) เพ่ือลดปริมาณก๊าซไอเสียการเผาไหม้ของเชื้อเพลิงน�้ำมันดีเซล เช่น ลด CO, NOx, SOx และฝุน่ละอองในอากาศ รวมถึงเป็นการลด 
	 	 คา่ใชจ้า่ยในการซอ่มบ�ำรงุรกัษาลง เชน่ การท�ำความสะอาดก�ำจดัเขม่าท่ีตกคา้งภายในตัวเครือ่งทีมี่ความถีล่ดลง อีกทัง้ยงัเป็นการรักษาประสทิธภิาพ 
	 	 เครือ่งจกัรให้มีอายุการใช้งานยาวนานขึ้นอีกด้วย

ในปี 2565 บริษัทด�ำเนินการปฎิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดล้อม และไม่มีการถูกปรับหรือร้องเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญกรณีละเมิดกฎหมายสิ่งแวดล้อม 

ข้อมูลการใช้พลังงานและทรัพยากรในองค์กร

ในปี 2565 บริษัทมีอัตราการใช้พลังงานต่อหน่วย energy intensity เท่ากับ 202.76 หน่วยต่อการผลิต 1 ตัน และปี 2564* (ปีฐาน) ที่มีการใช้พลังงาน
ที่อัตรา 213.55 หน่วยต่อการผลิต 1 ตัน 

ปริมาณการใช้น�้ำในปี 2563 2564 และ 2565 เท่ากับ 1.09 ลูกบาศก์เมตร, 1.02 ลูกบาศก์เมตร และ 108 ลูกบาศก์เมตร

ข้อมูลการใช้พลังงานในบริษัท UNIT

ไฟฟา้

และ

พลังงาน

ลิตร

ลิตร

Kgs

kWh

หน่วย ต่อ
ยอดการผลิต (ตัน)

2563

ปริมาณน�้ำมันดีเซลล์ 

ปริมาณเบนซิน (Gasoline)

ปริมาณแก๊สแอลพีจี 

ปริมาณการใช้ไฟฟา้

ปริมาณการใช้พลังงานต่อหน่วย, 
Energy Intensity

2564* 2565

50,826.66

35,671.27

85,245.00

1,448,000.00

213.55

52,230.28

42,456.72

73,980.00

1,270,000.00

224.44

50,886.03

35,734.51

70,848.00

1,260,214.00

202.76

ข้อมูลการใช้น�้ำในบริษัท UNIT

น�้ำ
ลูกบาศก์เมตร

ลูกบาศก์เมตร ต่อ
ยอดการผลิต (ตัน)

2563

ปริมาณการใช้น�้ำทั้งหมด

ปริมาณการใช้น�้ำต่อหน่วย, 
Water Intensity

2564* 2565

7,726

1.02

6,992

1.09

7,582

1.08

หมายเหตุ   ยอดการผลิต ปี 2563 – 2565  เท่ากับ 6,410 ตัน,  7,585 ตัน  และ 6,992 ตัน ตามล�ำดับ
(GRI 302-1, 302-3, 302-5, 303-5)
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บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ล�ำดับ พารามิเตอร์ (Parameters)

1

2

3

4

5

6

7

8

20

120

50

3000

100

5.5-9.0

300

5.5

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

-

ADMI

mg/l

19.2

48

20

171

7.10

7.2

22

0.40

หน่วย
(Unit)

มาตรฐาน
(Standard)

2563 2564 2565

ผลการตรวจวัด

Biochemical Oxygen Demand (BOD)

Chemical Oxygen Demand (COD)

Total Suspended Solids (TSS)

Total Dissolved Solids (TDS)

Total Kjeldahl Nitrogen  (TKN)

pH

Color

Oil  & Grease

16.9

88.4

13.3

789

13.3

7.8

21

0.77

14.8

53.2

22.5

730.5

22.13

7.05

29

4.38

การจัดการขยะและของเสีย
การบริหารจัดการของเสียเป็นประเด็นที่บริษัทให้ความส�ำคัญด�ำเนินการจัดการตามกฏหมายอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง โดยยึดแนวทางการบริหารจัดการ
ของเสียตามหลัก 3R คือ การลดปริมาณของเสียโดยการลดการใช้ (Reduce) การน�ำของเสียกลับมาใช้ช�้ำ  (Reuse) และการน�ำของเสียกลับมาใช้ใหม่ 
(Recycle) ตามแนวทางปฏิบัติทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอันเนื่องจากการก�ำจัดของเสีย และมุ่งสู่เปา้หมายการน�ำของ
เสียจากกระบวนการผลิตไปฝังกลบให้ลดลงอย่างต่อเนื่อง ยกเว้นของเสียที่ยังไม่มีเทคโนโลยีอื่นในการจัดการ โดยบริษัทมุ่งเน้นการลดปริมาณการเกิดของ
เสียที่ส่งก�ำจัดทิ้งให้เหลือน้อยที่สุด และพิจารณาวิธีการจัดการตามศักยภาพเพ่ือใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

ผลการด�ำเนินงาน ปี 2565

ของเสียและน�้ำทิ้งที่เกิดขึ้นจากกระบวนการและกิจกรรมภายในบริษัทฯ ได้มีการควบคุมการด�ำเนินการ ตั้งแต่การทิ้ง การจัดเก็บ การคัดแยก การเคลื่อนย้าย 
และการก�ำจัดด้วยวิธีที่ถูกต้องเป็นไปตามวิชาการเป็นไปตามกฎหมายข้อบังคับหรือข้อก�ำหนดอื่นๆ รวมถึงการจ�ำหน่ายให้กับผู้รับซื้อ เพ่ือลดการเกิดมลภาวะ
ต่อสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ ได้จ�ำแนกของเสียออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้
	 1.	 น�้ำทิ้ง น�้ำเสียที่เกิดจากการประกอบกิจกรรมโรงงาน ที่จะระบายสู่แหล่งน�้ำสาธารณะ หรือออกสู่สิ่งแวดล้อม โดยหมายรวมถึงน�้ำทิ้งจากการใช้ 
	 	 ของพนักงาน กิจกรรมอื่นๆ ภายในโรงงาน
	 2.	 ขยะทั่วไป เช่น เศษอาหาร เศษกระดาษ ถุงพลาสติก ที่ไม่เกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิต ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบกับสิ่งแวดล้อม
	 3.	 ขยะรีไซเคิล ที่น�ำกลับมาใช้ใหม่หรือ ขายได้ เช่น เหล็ก ขวดแก้ว อลูมิเนียม ขวดน�้ำดื่ม กระดาษ เป็นต้น
	 4.	 ขยะอันตราย เช่น ถ่านไฟฉาย, หลอดไฟ, กล่องบรรจุวัตถุดิบเคมี เป็นต้น

การตรวจสอบคุณภาพน�้ำทิง้ (GRI 303-2)
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

การจัดการขยะ (GRI 306-1, 306-2)

ขยะอันตราย: ไดท้�ำการวา่จ้างบรษิทัทีไ่ดร้บัอนญุาตติามกฏหมายเป็นผูน้�ำไปก�ำจดัโดยถอืปฏบิติัตาม “ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เร่ือง การก�ำจดัสิง่ปฏกูิล
หรือวัสดุไม่ใช้แล้ว” อย่างเคร่งครัด

โดยมีเปา้หมายปริมาณของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิตที่ส่งไปก�ำจัดด้วยวิธีการฝังกลบลดลง 3% ในปี 2568 เทียบจากฐานปี 2564 หรือเท่ากับ 
0.0834 กิโลกรัม (จ�ำนวนฝังกลบ ต่อ ยอดการผลิต)

ในปี 2565 ปริมาณขยะอันตรายที่น�ำไปก�ำจัดด้วยวิธีฝังกลบ 525 กิโลกรัม คิดเป็นจ�ำนวนฝังกลบ ต่อ ยอดการผลิต เท่ากับ 0.0751 กิโลกรัม  ซึ่งต�่ำกว่า
เปา้หมายเมื่อเปรียบเทียบกับปีฐาน (2564)  

ปริมาณขยะอันตรายที่เกิดจากกระบวนการผลิตที่น�ำไปก�ำจัด (กิโลกรัม)

ประเภท / ปี 2563

ยอดการผลิต (ตัน)

ฝังกลบ (1) (กิโลกรัม)

จ�ำนวนฝังกลบ ต่อ ยอดการผลิต

เผา (2) (กิโลกรัม)

จ�ำนวนเผา ต่อ ยอดการผลิต

7,585

21,114

2.78*

13,075

1.72

6,410

17,223

2.69

13,242

2.07

6,992 

525 

0.0751 

17,518

 2.51

2564 2565

ประเภท ที่มา

กล่องกระดาษ

แก้ว

ฝาอะลูมิเนียม

ถุงพลาสติก

กระปอ๋ง

พาเลทไม้

พาเลทพลาสติก

พาเลทเหล็ก

5,426

985

19

53

434.5

0

399

126

กิจกรรม+Office

กิจกรรม+Office

 กิจกรรม+Office

กิจกรรม+Office

กิจกรรม+Office

กระบวนการ

กระบวนการ

กระบวนการ

9,440

588

4

3,227

2,744

6,993

2,907

0

2564 (Kgs) 2565 (Kgs)

หมายเหตุ   
(1)	 ฝังกลบ = ความหมาย สก.2 รหัสก�ำจัด 073 (ขยะที่น�ำไปฝังกลบ เช่น หลอดไฟ / กระปอ๋งสเปรย์ / ภาชนะปนเป้ือน / สารเคมีเสื่อมสภาพของแข็ง  
	 / ตลับหมึก ในส่วนของ จป. ปี 2565
(2)	 เผา = ความหมาย สก.2 รหสัก�ำจดั 042 (ขยะทีน่�ำท�ำเชือ้เพลิงผสม เชน่ วสัดุปนเป้ือน / กาวเสือ่มสภาพ / กาวเสือ่สภาพของเหลว / Mixed Solvent  
	 / Hot Melt / MDI ในส่วนของ จป. ปี 2565

ขยะรีไซเคลิ: ขยะรีไซเคิลที่สามารถน�ำกลับมาใช้ใหม่หรือ ขายได้ เช่น เหล็ก ขวดแก้ว อลูมิเนียม ขวดน�้ำดื่ม กระดาษ เป็นต้นนั้น ทางส่วนงานทรัพยากรบุคคล
จะเป็นผู้รวบรวมขยะที่สามารถน�ำไปใช้รีไซเคิลใหม่ได้จากแต่ละหน่วยงานภายในโรงงาน และรวบรวมส่งให้ผู้รับจ้างเพ่ือน�ำเข้าสู่กระบวนการรีไซเคิลต่อไป ในปี 
2565 บริษัทยังคงจัดกิจกรรมและสื่อสารภายในองค์กรเพ่ือถ่ายทอดความรู้ในการคัดแยกประเภทขยะให้ถูกต้องอย่างต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา เพ่ือลดปัญหา
การใช้ทรัพยากรสิ้นเปลือง ลดปริมาณขยะที่ต้องน�ำไปฝังกลบ และลดปัญหาสิ่งแวดล้อมต่างๆที่เกิดขึ้นจากการใช้ทรัพยากร

เมื่อเปรียบเทียบปริมาณขยะรีไซเคิลปี 2565 กับปี 2564 พบว่าในปี 2565 มีปริมาณขยะรีไซเคิลเพ่ิมขึ้น และมีการแยกประเภทขยะรีไซเคิลที่แตกต่างจากปีที่
ผ่านมา ซึ่งเกิดจากให้ความรู้ความเข้าใจแก่พนักงานในการคัดแยกประเภทขยะ ทั้งนี้ บริษัทจะด�ำเนินโครงการคัดแยกประเภทขยะในปีต่อๆ ไป
ปริมาณขยะรีไซเคิลปี 2564-2565
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ต�ำแหน่ง
การตรวจวัด

พารามิเตอร์
(Parameters)

ส่วนผลิต 1 

(ชั้นบน)

ส่วนผลิต 1 

(ชั้นล่าง)

ส่วนผลิต 2

ส่วนผลิต 3

คลังสินค้า

ห้องบดยาง

 

ห้องปฏิบัติการ QA

1,000.00

200

200

-

1,000.00

200

200

-

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

15.0(2)

-

1,000.00

200

200

ppm

ppm

ppm

ppm

ppm

ppm

ppm

ppm

mg/m3

mg/m3

mg/m3

mg/m3

ppm

ppm

ppm

ppm

0.956

1.539

0.442

N/A

78.66

51.002

14.004

826.105

<015

2

<015

<015

22.934

1.156

2.832

0.79

หน่วย
(Unit)

มาตรฐาน
(Standard)

2563 2564 2565

ผลการตรวจวัด

Acetone

Toluene

Methyl ethyl ketone

Total VOCS

Acetone

Toluene

Methyl ethyl ketone

Total VOCS

Total Dust

Total Dust

Total Dust

Total Dust

Total VOCS

Acetone

Toluene

Methyl ethyl ketone

1.525

5.073

<0.001

19.924

8.690

0.573

<0.001

22.022

<015

<015

<015

<015

26.294

.788

5.733

<0.001

2562

<0.001

0.005

<0.001

0.017

0.003

8.435

0.683

44.948

<015

0.42

0.83

4.17

0.024

<0.001

0.006

<0.001

เปา้หมายการจัดการขยะและของเสีย

	 1.	 ควบคุมการจัดการของเสียให้เป็นไปตาม หลักการ 3R เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องเพ่ือลดปริมาณของเสีย 3% จากปีฐาน 2564
	 2.	 ปริมาณของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิตที่ส่งไปก�ำจัดด้วยวิธีการฝังกลบลดลง 3% ในปี 2568 เทียบจากฐานปี 2564
	 3.	 100% คัดแยกขยะให้ถูกประเภทให้เป็นไปตาม หลักการ 3R ในปี 2565

นอกเหนือจากนั้นเพ่ือให้มั่นใจว่าของเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการและกิจกรรมภายในบริษัท ไม่ว่าจะทางตรงและทางอ้อมได้มีการควบคุมการด�ำเนินการได้
อย่างถูกต้องและเป็นไปตามกฏหมายข้อบังคับ เพ่ือลดการเกิดมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม ระบบชีววิทยา รวมถึงผู้ปฏิบัติงานและชุมชนโดยรอบ บริษัทฯ ได้ด�ำเนิน
การตรวจวัดแลมลพิษที่เกิดจากกิจกรรมต่างๆในบริษัท ดังนี้ 

การตรวจสอบคุณภาพอากาศในสถานประกอบการ

<0.001

6.167

0.347

64.275

<0.001

6.546

1.54

49.368

0.89

0.46

<0.15

<0.15

0.355

<0.001

0.089

<0.001
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

การจัดการก๊าซเรือนกระจก
บรษิทัใสใ่จปัญหาเรือ่งการเปลีย่นแปลงสภาพภมิูอากาศ และมีการเตรียม ความพร้อมในการรับมือกบักฏระเบยีบใหม่ ๆ ด้านสิง่แวดลอ้มทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อ
การด�ำเนินงานของบริษัทหรือผู้มีส่วนได้เสียต่าง บริษัทมีจุดมุ่งหมายที่จะปรับปรุงและมุ่งเน้นในด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก โดยบริษัทได้เข้าร่วมโครงการ
และขึ้นทะเบียนบริหารจัดการขององค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (อบก.) และได้ด�ำเนินการขอรับรองคาร์บอนฟุตพริ้นต์ขององค์กร (CFO) 

แผนงานโครงการขึน้ทะเบียนบริหารจัดการขององค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (อบก.)

	 1.	 จัดตั้งคณะท�ำงาน CFO
	 2.	 ให้ความรู้คณะท�ำงานเพ่ือท�ำความเข้าใจเรื่องการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการจัดการข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
	 3.	 บันทึกข้อมูลและจัด Scope การรายการการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
	 	 •	 Scope 1
	 	 •	 Scope 2
	 	 •	 Scope 3
	 4.	 การวัดผลโครงการ 
	 	 •	 ข้อมูลปริมาณ CO2 eq/Kg ที่เกิดจากกิจกรรมในบริษัทปี 2563 ที่ได้รับการทวนสอบและขึ้นทะเบียนจาก อบก.
	 5.	 ประชุมเพ่ือหาแนวทางบริหารจัดการ/โครงการเพ่ือลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกปี 2569 ในสถานประกอบการเทียบกับข้อมูลปี 2563  
	 	 เพ่ือลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 10%

ในปี 2564 บริษัทได้รับการรับรองคาร์บอนฟุตพริ้นต์ขององค์กร (Carbon Footprint Organization: 
CFO) โดย Excellence Center of Eco-Energy ของ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.เป็นผู้ประเมิน  และ
เป็นขอ้มูลคารบ์อนฟุตพริน้ต์ของปี 2563 เพ่ือใชเ้ป็นปีฐาน ส�ำหรับเปรียบเทียบและเป็นตัวชีว้ดัในการประเมนิ
เปา้หมายในปี 2569 ซึง่ในระหวา่งด�ำเนนิการชว่งปี 2564 – 2568 คณะท�ำงาน CFO จะด�ำเนนิการเก็บข้อมูล
และประเมนิการใช้คารบ์อนฟุตพริน้ตข์ององคก์ร และบรษิทัจะใหอ้งค์กรภายนอกรบัรองคารบ์อนฟุตพริน้ตข์อง
องค์กรอีกครั้งในปี 2569 ซึ่งเป็นปีเปา้หมาย 

 

โครงการสนับสนุนในการด�ำเนินงานด้านการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปี 2565 (GRI 305-5)
	 1.	 โครงการการจัดการด้านพลังงานและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรืนกระจก Scope ที่ 1&2
	 	 •	 สร้างความตระหนักการใช้ทรัพยากร เพ่ือลดการใช้กระดาษ น�้ำ และไฟฟา้ 
	 	 •	 โครงการอนุุรักษ์พลังงาน
	 	 •	 โครงการลดการใช้ไฟฟา้โดยใช้เทคโนโลยีสะอาด

	 2.	 โครงการลดการปลอ่ยกา๊ซเรือนกระจกใน scope ที ่3 (พัฒนาสนิคา้ทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม, ปรบัเปลีย่นประเภทวตัถดุบิทีม่คีา่ Emission factor  
	 	 ลดลง หรือ การปรับเปลี่ยนการซื้อโดยน�ำเข้าจากต่างประเทศเป็นซื้อจากในประเทศในกรณีสามารถทดแทนได้)

ตัง้แตปี่ 2564 - 2565 ซลีคิสามารถออกผลติภณัฑ์ กาวหลอมรอ้นทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม (Bio-based hot melt adhesive) โดยกาวรกัษโ์ลกประเภทนี ้
มใีชว้ตัถดุบิทางชวีภาพเป็นสว่นผสม สามารถยอ่ยสลายไดต้ามธรรมชาตดิว้ยเวลาทีเ่รว็กวา่ผลติภณัฑท์ีม่สีว่นผสมจากกลุม่ปิโตรเคม ี นอกเหนอืจากนีผ้ลิตภณัฑ์น้ี
ยังได้รับการรับรองจากสถาบันสากล USDA (US Department of Agriculture) จากสหรัฐอเมริกา ว่ามีส่วนผสมของมวลสารชีวภาพ 

ผลิตภัณฑ์มีคุณสมบัติที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ดังนี้

	 •	 การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากการทดสอบการใช้งานผลิตภัณฑ์ Vegamelt Green Organic เทียบกับ ผลิตภัณฑ์ Vegamelt เกรด 
	 	 ทั่วไปพบว่าลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ถึง 30% ต่อปริมาณการใช้เที่เท่ากัน
	 •	 ย่อยสลายได้เร็วขึ้นในที่ฝังกลบ
	 •	 เป็นอันตรายต่อสัตว์น�้ำ และก่อสารพิษในน�้ำได้น้อยกว่า
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รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ประจ�ำปี 2565

บริษัท ซีลิค คอร์พ จ�ำกัด (มหาชน)

ผลการเก็บข้อมูลแหล่งที่มาของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท ปี 2564  โดยมีเปา้หมายเพ่ือลดการเกิดก๊าซเรือนกระจกภายในปี 
2569 คือ ลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อยอดการผลิตทั้งหมด (Scope 1 และ 2) 10% จากปีฐาน  2563 Scope1+2 เท่ากับ 1,145.66  KgCo-
2eq*  (เปา้หมาย เท่ากับ 1,031.09 KgCo2eq)  โดยในปี 2564 และ 2565  อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อยอดการผลิต เท่ากับ 1,253.1 และ 1,090 
KgCo2eq ตามล�ำดับ ซึ่งลดลงจากปี 2564

ขอบเขต 1

ขอบเขต 2

ขอบเขต 3

รวม
ขอบเขต
1 & 2

รวม
ขอบเขต 1, 
2 & 3

ยอด
การผลิต 
(ตัน)

ปริมาณการ
ปล่อย 
CO2 
ขอบเขต 
1+2

ต่อหน่วย
การผลิต

2563

2563

454

636

18,153

1,090

19,243

6,992

0.15

510.79

634.87

17,970.07

1,145.66

19,115.73

6,410

0.18

529.24 

723.86 
 

20,472.39

1,253.1 

21,725.49

7,585

0.17

25652564

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร สัดส่วนเมื่อเทียบ
ขอบเขต 1 และ 2

สัดส่วนเมื่อเทียบ
ขอบเขต 1 , 2 และ 3

2563 2564 25652563 
(%)

2564 
(%)

2565 
(%)

454

636

18,153

1,090

19,243

6,992

0.15

529.24 

723.86 
 

20,472.39

1,253.1 

21,725.49

7,585

0.17

44.58

55.42

-

100

-

ขอบเขต 1

ขอบเขต 2

ขอบเขต 3

รวม
ขอบเขต
1 & 2

รวม
ขอบเขต
1, 2 & 3

ยอด
การผลิต 
(ตัน)

ปริมาณการ
ปล่อย
CO2 
ขอบเขต
1+2

ต่อหน่วย
การผลิต

41.65

58.35

-

100

-

-

-

510.79

634.87

17,970.07

1,145.66*

19,115.73

6,410

0.18

(หน่วย : KgCo2eq)

(GRI 305-1, 305-2)
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แผนโครงการสนับสนุนเพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ปี 2566 

	 •	 เปา้หมายด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมจ�ำนวน 1 รายการ
	 •	 ลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (scope 1 & 2) ร้อยละ 10 ในปี 2569 จากปี 2564
 
นอกจากดา้นการพัฒนาผลิตภณัฑ ์ บรษิทัยงัผลกัดันและสง่เสริมการจัดการด้านสิง่แวดล้อมและเป็นสว่นร่วมในการแกไ้ข
ปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศด้วยการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ในโครงการ Care The Bear ด้วย
กิจกรรมส่งเสริมง่าย ๆ ดังเช่น การจัดประชุมผ่านสื่ออิเล็คทรอนิค ลดการใช้กระดาษ พลาสติก จากเอกสารหรือบรรจุ
ภัณฑ์ต่างๆ จัดแผนปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟา้เป็นประเภทประหยัดพลังงานรวมถึงการน�ำพลังงานสะอาดมาใช้ หรือการ
ลดขยะจากอาหารเหลือทิ้งในกิจกรรมต่างๆ 

ซึ่งทางบริษัทสามารถใช้ข้อมูลปริมาณการลดใช้ ไปค�ำนวนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ ในปี 2565 ปริมาณ
คาร์บอนฟุตพริ้นที่ลดลงได้จากกิจกรรม Care the Bear ดังนี้
 

 

นอกเหนือจากการร่วมมือเพ่ือลดใช้แล้วนั้น บริษัทตะหนักถึงการสร้างทดแทน ดังนั้นจึงเข้าร่วมเป็นพันธมิตรในโครงการ Care the Wild กับตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย เพ่ือร่วมสร้างผืนปา่ซึ่งเป็นต้นทางของการสร้างภาวะสมดุลให้กับสภาพภูมิอากาศ และระบบนิเวศของประเทศ เพ่ือการอยู่ร่วมกันของ คน 
สัตว์ และ ธรรมชาติที่ยั่งยืน ในปี 2565 บริษัทได้เข้าร่วมสนับสนุนกิจกรรมปลูกต้นไม้ให้ผืนปา่ ร่วมกับสมาคมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เอ็มเอไอ 
ผ่านโครงการ Care the Wild “ปลูกปอ้ง” Plant & Protect ถือเป็น Collaboration Platform เป็นการระดมทุนเพ่ือสร้างปา่อย่างแท้จริง การสนับสนุน
ไดส้รา้งผลส�ำเร็จเกดิพ้ืนทีป่า่ และเป็นแหล่งอาหารของชมุชนทีย่ัง่ยืน ณ ชมุชนบา้นอ้อยและบา้นบญุเริง บริเวณอ่างเก็บน�้ำม่อนแม่ถาง ต.บา้นเวยีง อ. รอ้งกวาง 
จ. แพร่ รวม 2 ไร่ 400 ต้น  เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวฟื้ นฟูระบบนิเวศแหล่งต้นน�้ำ ร่วมกับส�ำนักจัดการปา่ชุมชน กรมปา่ไม้  ซึ่งจะสร้างประโยชน์ต่อผลิตผลทางการ
เกษตรเพ่ือบริโภคและเชิงพาณิชย์ และสามารถต่อยอดพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สร้างรายได้แก่ชุมชนกว่า 390 ซึ่งจะช่วยดูดซับก๊าซเรือนกระจก
ได้ 3,600 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี  
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